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GOUVWANV A.

Unz d-iAe.ctA.vz dz la CEE &UA la LLbeAtl d'ttabtu&zmznt dz

activ-itià d'CLUXÀÂMUAZA de. tAan&poit non t>oJLcJù$A

In La Note. MzMuztlz d'in^oàmaXÀjon de la ViAejctLon dt& Tnan&pomU

n-46-41 de Mal-JvUn 19S3

Lu pnoleA&lDnA conceAnèeA &ont lej> iuivanteA:

- cormUAâ-lonncUAeJ) de. tnan&pont

- cowUieA de. ineX tioutleA

- dlpo&iXaJAe de cotU

- cousutLeA de. &ne£ de. navigation JLnWviexuie

- agent manÀJUme.

- agznt conhlgnataJAz de. navine.

- agent de voyagz

- exploitant dz magasin génViaZ

- zxpeAt automobiZz

- peAeuA-mziuAeiih. juA.ê.

Pùi6 gtnVialmejnt, lejt> pfuoleA&ioni conceAnéej> &ont ceZZzA quÂ con&<U>te.nt à

agi)i corme Âj\tenM.diaJJiz zntxz lej> e.ntKe.p>izneixK& dz& dii£&ie.nt6 modu de

tAan&poM, et lu explditeuK*, à ongani&eA, pn.lae.nteA ou vzndAz deJ> ptz&ta-

tÀjon& dz tAan&pomt, d'htbzAgemznt, d*zxciva>ion ou dz voyagz, à KzczvoiA de*

miAchanda>eA zn dépôt, zt à z^zctaeA dzà contAÔlzt> ou dz&

dzh véhicule*.
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0. P0U1LL0UX

La logistiquz contzne.uA à Vzxoortatlon vue d'un agent économique: le

transiXalrz

HémoiAz pouA le VESS Transport et Distribution sous la direction de

Mme Jamois

Université de Parls-J, 1983.

CTV

Après fiappel d'un certain nombre de pointa techniques concernant le.

contznzur, ce mémoire revient sur les principaux mode* d'zxoloitation actuels

du contznzuA. Wfanz si les armateurs tzndznt à déveZovper de plus en plus leuJU

6eAvixiej> commeAciaux, lz& t/ian4itaiAeA ne &ont txu éliminé* VOUA autant de la

chaîne de txan&pont conte.neuAl&ée: il& interviennent notammznt pouA le. gfiouoage

et dégroupage, et béné^lclznt aùn&i de. la difâéAence. de. toJvL{ znVie lz&

can.gaJj>on& FCL Hull containeA load), et Izà caKgaibon& LCL [lz&& than a

containeA load), auquzl ca6 Izi aAmatauA6 &e chargent zux-mzmz& du groupage-

dégnoupagz. Il aAAlvz fréquemment maintenant qu'un tAa.n&lXalAz lai>&z Iz

gKoupagz dz départ, aloAA quz VoAmxtzuA bz charge du dégroupage à l'arrivée, ce
qui pzAmzt au traniltalrz dz proposer un nombre de dz6tlnatlon& plu& important,

mémz i'IZ n'a paa> ^orczmznt dz correspondant t,ur czrMlnz& d'zntAz ellzé.

Le tranàiXalAz a vu &a fonction évoluer con&idérablzmznt, cz& dzrnlzrz&

annéz&x IZ tznd, dz ptuA zn plue, à pat>t,er du Atatut dz mandatalrz d'un

chargeur, au statut dz comml&àlonnalrz dz tran&vort tltulalrz d'unz obligation

dz résultat. Il Z6t chargé malntznant, non olui de réaJLuzr. unz ooératlon

déterminée [commz Iz pa&6agz zn douane dz la marchandlàz), mal& d'un rôlz dz

conczptlon, d'organl&atljon du transport, zt d'Information-con&zML à l'égard

dzt> chaAgzun,; en pùu dz la rzipomabiZlté du transport phy&lquz dz la

marchandiez, qu'IZ aé&uAz parfois lul-mêmz, son rôlz administratif dz rédaction

zt transmission des documents dz transport se doublz maintenant d'un

rôlz financier: IZ sz charge dz plus zn plus souvent d'avancer les irais de

transport, - zt un certain nombrz dz irais administratifs, que les chargeurs ne

règlent que plusieurs mois plus tard.. Se* activités consistent donc à étudier
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le* question* de. prix, de mode., de. vole., d'embatlage, d'assurance, en fonction

de. ta marchandise eX de* délais, a&in d'optimisé* te coût du transoorX, eX

ta quotité de service; il prévoit également ta nature eX ta faune de* documents

nécessaire* aux farmatiXés douanière*, financière*, tt consutaÀAejs. Le cas

échéant, il peut aussi lX\e amené à tiéalistA tui-mime. ceAtaints opérations

comme, le. tAanspont, ou te. vassage. en douane..

Pendant longtemps, le statut juAidique inteAnational de ce.t auxitiaÀAz a

posé pfiobllme: tzs chose* sont plvu> ctaiA.es depuis ta Convention de Genève
de 19&0, qui stipule qu'il y a présomption de ^aute de. ta part de l'ETM

ientAepAisz de. transport ptuAimodal) en cas de problème, sau£ à pnouveA que

toute* mzsuAe* raisonnable* ont été prise* pour éviter le. dommage.. Par

ailleur*, il existe maintenant otusieur* contrats-type (c'onnaissement FI ATA)

pour le. tAaniporX combiné, qui sont voisins du contrat de commission de.

transport français, et règlent le* problème* de di^érence znXre le* droiX*

nationaux.



165

T.E.R. [Tfianbpontb, Etude*, RzcheAche*)

Le* glande* zntAzpnlàe* ^Aançalbe* du tAanbpo\t

Etude. Kéall*éz par T.E.R. povJi te. compte du Serviez d'Anatybz Economique et

du Plan du Hinlbtlrz de* Tranbportb

Pari*, Août 79*3.

Ce rapport de rechzrchz bz prébentz en deux grandes partie*: ta przmierz

e*t conbtltuée d'un trè* rapldz rapport de iyntheie, dont te* gnande*

Ligne* iigufie.nt cÀ-apie"*, et ta. Azconde. de t'en&embtt de* monographie*

d' entA.ep>û*e* n.ÇAti&e'e*: queZque* a*ptct* de ce* monogiaphie* beKont

Ktbumî* zi-de*&out>, no tournent ce. quÂ conceAne. le* activ-ôté* de chacune

de* entAtpfù*e*, et dan& une moJundKe me*uKe l'hi&toiAe. de* {vime*.

I. Synthe&e

le moAchl du tAjxn*poKt e*t ÀXLÀ. aboidé 6ou* ta ionmz de* di^ëAznte*

activité* qui iont ne~ce*t>aine* poun. ta bonne KhUU*atJion d'une ophvatJuon

de tAampofit, et qui conA.e*ponde.nt, en gnoi, aux ttiaditionneZ* "métiet*

du tuanàpoit"'. 1t exÂ*tz béton te* auteun* du nappont tsioi* gnandb clivage*

au bzin de. ce* activité*'.

- activité* ma/UtÂme* et pontuaisie* / activité* teASie*tAe*: de lait,

homme* et te* métier* bont Vie* diUéxent*, et même, dam, te* tKlb

gAandb groupe*, ta toglque. de* mêtieAb nebtz pntpond&iante., et te*

déczntA.ati*ationb be iont buÂvant cet axe.

- tAanbpont dz masichandÂbe* / tAjanbpoxt de voyagzun*: ta togiquz éco-

nomique dil$AZ ttâb taxgzmznt du lait du poidb de* cottzctivité*

tocateb, qui inteAviznnznt beaucoup zn ce qui conceAnz te* o

voyagzuKb.

- activité* dz befivice* I activité* indubVilelte*: cette, oppobition,

plu* bubtllz que. le* piécédzntz*, pznmzt dz tnacz/i unz tlgnz dz

démarcation zntre.:

- bZKvlce*: allnztzmznt, agence* en douanz, organlbation

du tAanbpont indubttilzl

- indubthle*'. tAanbpont, zntrzpobagz, manutzntlon, gnoupagz,

mzbbagzKlz, location dz véhicule*, zxploitatlon

dz parc dz contzneun*
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Ce clivage. t'in&cÀit à la foià daru> la mzntalité du hommu, zt dan*
divzn* compontzmznt* du ^irmU: ce *ont lu buoin* de financement
qui *ont important* pour tu activité* de *eAvicu, alor* quz lu
activité* indu*tAizllu ont buoln de. nz**ouAcu longuu; de. plu*,
lu activité* de *zrvicz vi.ve.nt pafcU.eXJitme.nt de ta *péci^icité
et de. tu cjomplzxité du marché: ellu n'ont pat intzrêX à la *tandar-
di*ation zt à Vaméliûnation de. ta tAan*mi**ion du information*,
alor* que. t'txploiXation indiu&Uelle. a tout à gagneA dan& ce dowaJunz.

Lu conthaintu de ceé mitÀ.eAt> &ont avant tout lieu au poidh du
fLèglemzntatloni: de. haiA, beaucoup de. gfvandU gnoupu ont abandonne, lu
activittt) dont la fizntabiJUXé ut éuboidonnéz au non-n.upe.ct du nàglemen-
tationi en vigueusi [tAJxn&ponX noutien. de lotà complets); dam, tz domainz
maxltÀmz, lz po-idà du chaAgu bocialu a conduit czhXaJunh aAmatzuAA à
abandonne*. Varmement au pxo^it du activitu d'auxiliainu ma/UXimu; zt
dan& lz domainz fluvial, Vobligation du toux dz nJôlz a conduit à l'abandon
de ceAtainà automotzusu, au pno^it dz ceux qui ne &ont pou> ioumià à eu
obligation* i automotewu Apédali&iô pan. zxzmplz). la concuhKzncz intznnz
nznd lu nèglzmzntations d'autant plu& gînantu qu'zllu ne piàznt pai> tou-
j'ousu dz ta mhnz &açon &un. lu ztAangzu, zt àun lu pztiXu zntsizpni&u
antiàanalu. Poun. cz qui z&t du contnaintu zxtzxnu, V évolution du
zchangu n'ut pat, globalzmznt dz^avànablz aux mttiznÂ du tJian&pont, mzmz
6i du â-coupi pzuvznt momzntan&mznt pznJbJJibeA lz fonctionnement dû
manche, mai& lz compontzmznt du changzuu peut avoin unz gnandz imponXancz:
pnioccupation dz qualiti, dz nationnatUation dz V appaKziJL dz di&tnibution,
ou dz l'outil dz production ... d'où unz tzndancz à la ^iliati&ation
du éznvicu tAjanhpont, zt unz loui-tAaitancz acenuz du itockagz, dz la
dutnÂb'jtÂjOn, dz ta facturation..

Lu itAatégiu dzA gnjindu zntn.zpniiu 6na.nçài&u du tAanbpoHX sont natiz-
mznt complètzmznt zxplicJjtzu: ellu ont du logiquu dz dlvzloppzmznt, qui
lu amènent à Kznionczn. tzun pnl&zncz &un. lu manchlà zn développement aux
dzpzn& du manchu tAU concunnentLzli, fondant IZUA cAoiaancz àun. la
diveAéitz du mltiehA qu'zllz pnatiquznt dan& unz logiquz dz conglomérat
iinancizA. On, il e.xi*tz bzlon lu auteutu du nappont unz pnofondz mutatinn
liez à l'émeAgzncz d'un élémznt étnûctunant qui ut lz n.é&zau, qui po&z
d'autant plus dz pKobllmu aux £inmu, qu'zllu ont fondé IZUA croi&iancz
6un la volonté dz n.znta.bili6zn éépaAémznt chacun du, élément* dz IZUA 6y&tèmz
d'zxploiXatÀJon. La plupart du itAatégiu témoiçinznt dz ta volonté dz tz
po&itionnzA 6uA du marché* dz produit* débanali&éi canacténi&éà par.
VzxJutzncz dz banAWiU à l'zntnéz. La typologiz du Atnatégiu proposez
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est la *uivante.:

- la con&titution de réseaux [logique industrielle) qui est le mode de

fonctionnement priviligié des grand* groupes, et qui concerne la

circulation de* marchandise* [plate* -foimeA, centre* -étoiles, zxtzn*ii

européenne* dam, un premier tempe pwU> zxtraeuropéenne* avec la

conteneurisatLon maritime) corme la circulation de l'information

[ informatique)

- débanalisation des produits [logique maAktting)

- dam lu activité* de àenvice*, ceci conài&te à dlveloppeti

Ventriepo&age, l'aide à la diétnibutœn, le tnanipoiA induhtAiei

ce qui ^idttl&e la clientèle, à pùit> fonte naJUon quand

il y a connexion de* &eAvice& informatique*.

- dan* le* activité* indu*tAielZe*, la débanali&ation de*

produit* *'HZu*tA.e dan* Vinve*ti**ement en matéAiel *pë.dal

pouK t*.an*poKt de ma**e* indivisible*, de déniée* péfU**able*...

- diveA*iiicatlon

- location dz véhicule* indu*t/Uel*

- tM.n*po\t de voyagzun*

- pondésieux

Cette évolution récente *'in*cAit au teAme d'une pzA*pzcJULvz hi*toiiquz qui

débute à l'aubz du *i£clz deAnie/i, avec la cnéation de* pnem&Ke* iixme* de

tAan*ponX modeAne*. le* condition* d'activité *e &ont con*idéAablemznt

modifiée* depui*, avec notaimznt V ouventuJie du Masiché Commun, et la

décolonisation, l'augmentation de* échange* de produit* indu*t/iiel*, et

la délocalisation dz la production ...Ceci zxpliqaz quz de nombreux groupe*

*oiznt pa**é* pax l'étape de la création d'une Ké*eau national, avec exten-

*ion* zuAopéznne*, pui* pl&u récemment par un recentrage *ur le* marché*

porteur* de* échange* mondiaux, qui réclament le plu* *ouvent une prestation

élaborée, à ba*e de groupage maritime, et qui 6uppo*ent de* implantation*

en bout dz chainé [USA, Uoyzn-Oriznt, Bxtrzmz-Orient).

I I . Monographie*

Hz *eront pa* reprise* ici le* analy*z* iinancWie*, qui font l'objet du

deuxième tome, ain*i quz l'étudz dz la compo*itLon de* comziZ* d'administra-

tion et de l'équipe de direction.

BOURGEV i M0NTREU1L

Cette (irmz d'originz *avoyardz a été créée en 1931, et rachetez par la

SA/CF. Apre* une crois&ancz importante dan* l'apru-guerre, elle a connu de*

boulevzrszments durant les années 70:
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- réduction dz* implantations locale* en Savoie
- recentrage sur Paris, Lyon, et le Sud-0ue*t
- amélioration du système de gestion
- de.vzloppeme.nt d'une approche plus "marketing'1

- réorganisation du filiale*
Se* activité* actuzllzs sont le* suivante*:

- département route [affrètement routier) : activité relativement
stagnante, qui. utiZÀ*e largement le recour* à de* contrats avec de*
transporteur* i.ndépe.ndantb, qui bénz^ÀjcÂ.ent aloKh d'une garantie de

- groupage et &eAvice/> divzu: activité, qui utÀJLLbe. boit ta Aoute àoit
le leA; iX exJLbte un hefivixie hapiÂe et du, hen.vicei> ipédatiàéi du
type gestion de étoclu; en cAoiA6ance.

- pane àpéciati&é location: tsianàpoitA dont Vzxécutijon paK alitement
z&t di-llidZe techniquement [matériel hpéciaXÀMé), et &UK le plan
de l'exploitation, qui. 4ont néati&éA &ou& la ^onsne de tocativn&.

- OutAZ6:

- tAan&pont de denxéeA pViiA&ableA

- tnampont de véhicule*

- manutention

- activité* internationale* : gfioupage, t/iamit maritime et aérien.

SOCIETE NOUVELLE VES TRANSPORTS RAPWES CALBERSON

L'entrepfuue date, de 1S94, et *on activité initiale consistait à louer

de* wagon* pour le tran*pofit de ballot* de tiàiu*. kpn.&* la piemièfie guerre

moncUalz, Calbe/uon *e tourne ver* la toute, et *e développe ver* le

Noxd et V0ue*t. Entre 1950 et 19S3, Caber*on a connu une croissance tri*

importante notamment par ab*on.ption d'autre* iirme* 1107). De* restruc-

turation* ont conduit à la ^ohirule actuelle qui consiste à fiaire le*

transport* longs par &er, et le* acheminement* finaux par route. L'activité

internationale s'est développez avzc Iz rachat dz Schznker.

COMPAGNIE VAFFRETEMENT ET VE TRANSPORT (CAT)

Créez en 7957 par un serviez dz la RNUR pour przndrz zn chargz Iz
transport de* Vauphinz* vers les Etats-Unis, elle devient zn 1963 la {itialz
dz transport tzrrzstrz dz Rznault zn acquérant la qualité dz commissionnairz
dz transport; transitairz zn 1968, elle z*t agréez en douane zn 1969. A partir
dz 1973, la CAT commzncz à *z diversifier à l'extérieur dz Rznault zn cher-
chant d'autre* clients, et zn a^irmant sa capacité d'organisation du
transport. Son portz-^zuittz dz produit* zst le suivant:
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- pnoduiXs-manchandiszs: tnanspont de b-ie.ru industnizls, zt de. bizns

d'tqiU.pejne.nt

- pnoduiXs-sznvice*: tnanspont, zntnzposagz, distnibution, manutzntion,

anmzmznt, consignation manitÀmz, tnansit, aUnttemznt

iznnoviaixz zt wagons spéciaux, tnansit atnizn,

voyage*..

- pnodui£s-de*tina£ions: implantation* localisle* zsszntizllzmznt en Tuait,

Anabiz Saouditz, Algéniz, Itatiz, USA, Bzlgiquz,

Esapgnz, "Bnzhil, MzxÂquz, RFA..

La CAT n'zn Kz&tz pat, mini tAë* UAz à Rznaatt, y compvU pouJi 1&& blzn&

d'éqtUpzmznt pax VinteAfn&LiaÂAz dz ta SERI, {iZialz d'ingznizAiz; zt 6Z6

implantations à V ztAangeA sont tAibutainz* dzi zxpoitation& dz RznauZt.

VANZAS S.A.

Ce£te bodittz, d'ofUginz at&aciznnz, i'z6t mllz pan Itapzi zntxz U40 zt

187Z; Iz 6À£gz zht tAam^éAé dz Saint-LouU à Sâlz zn 1871 à cwx&z dz la

gueAAz. Jusqu'à no& joufu, hon Kt&zau. &z dzn&i^iz con&taimznt dz plue zn plu&

6ou6 sa pnopnz .zn&zignz, ce qui n'z&t'paà Iz au dz tou& 4>zà concuAAznt&.

Vanzai zét un de* pluà gnands tAan&itaiAZ* mondiaux, avzc de* implantations

ou de* succwuale* dans un nombnz ttà* ttzvé dz pays; la Thantz, la. RFA/
VltaJLiz, zt la Sui*sz &z paKtagznt la majoiitz des implantations ; le* autAzs

étant situzzs pouK V zsszntizl en EuAopz, SUA IZ continent amzXicain, zt

au Pfiochz zt Moyzn Oiiznt. Vzs pfizstations tKls divzAse* sont assuxz'zs

sans spzciali&ation v&UAablz:

- gfioupagz

- mzssageAiz zxpnzss

- coli* lourds zt volumineux

- animaux vivants

- masse* indivisible*

- vztzmznts Sun. cintnzs

- agnoalimzntaiAz

- thanspoKt tznxzstKz (15% en noutizn sont lait zn comptz pnopnz)

- gnoupagz izKKoviaiKz

- thansit abiizn avzc beaucoup dz gnoupagz

- transit pontdaine.

- agzncz dz lignz [pas dz consignation, ni d'anmemznt)

- tnanspont combiné

- imb&llagz

- transit douanizn
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- stockagz

- gestion de. stocks

- distribution

- ioines et zxpoàitions

- onganisation de voyages d'araires et d'agrément

COMPAGNIE FRANÇAISE VES TRANSPORTS VROUIN

Créez en 7 929, cette, société zxzncz ses activités zs&znti.zllzment dans

l'Ouest de. la Ffiance., zn Bnztagnz, zt dans les Pays de. Loinz. La pont

la plus importante, de son CA est réalisez SUA le. transport de, voyageurs,

et SUA la mzsiageniz, avzc des activités szcondaiAzs comme, le. transport

paA camion complet, le. transport inteAnational, la location dz véhicules

industAiets, la manutzntion, le déménagement. Le. tnanspont est partiellement

sous-tAaité. La mange, ta plus iortz est néaliséz iun les activité* de tAans-

pont, et non pas Vactivité de commissionnairz, et la voie d'avenin. semble,

êtnz dans la mej>&ageAiz. La diAzction mani{estz la volonté de. se. conctntAeA

SUA ceAtains néseaux, et d'éviteA la diveAsi^ication.

TRANSPORTS EVOUARV VUW1S ET FILS

Ce£te société cnéée. en 1906 a essentiellement une vocation de, commi&sion-

nainz dz tAanspont. Ellz disposz actuzllement d'un des plus gnands sznvix.es

de gnoupagz-messagzniz inançais, et £ait également du tAanspont inteAnational,

dz V zntAzposagz, et la misz zn ozuvnz d'unz organisation logistiquz

élabonéz au sznvicz du commzncz intégné. Unz pont importante, du transport zst

sous-tnaitéz, et Iz pane pnoprz dz véhicules sent huntout à ^ainz Izs

znlzvzmznts et les livraisons-, iZ zn zst dz mêmz pour les sun^aces dz

stockagz possédées zn pnoprz.

Lz groupagz zst ta basz dz l'activité dz tnanspont national, notammznt

pour Izs biens dz grandz consommation: di^énznts modes sont utJUULsés, dont

lz izn, ta routz, zt un pw dz tnanspont combiné. Les moyzns dz czttz

activité sont lz pane pnopnz dz véhicules, qui diminuz asszz néguliènzmznt

au profit dz la location, zt un czrtain nombrz dz plates-&onmzs.

Lz tnanspont international concznnz l'Eunopz Ocddzntalz poun Vzsszntizl.

A ce niveau, Vubois n'acczptz quz Izs intznvzntions commz commissionnaiAz,

zt jamais commz mandatainz [nz lait donc ni consignation, ni agzncz

maritimz, ni transit portuainz) : groupagz waniXimz et aznizn, portz à pontz

mu&timodal. Les implantations dinzetes sont asàzz nanes, Dubois pniviZégiant

les accords avzc des cornzspondants; zn z^zt, la £inme chznchz à s'adaptzn

aux demandes des cliznts, sans poun autant avoir une stAatégiz d'intznnatio-



171

-nationalisation. C zst ce qui zxptiquz égalzmznt quz czttz zntAzprisz nz

considlrz pas Lz transport d'znszmblzs industriels commz un étémznt important

dz son activité.

L'zntrzposagz zt>t ta branchz ta plus réczntz, zt czttz qui a connu lz

dévzloppzmznt lz plus important: comme lz transport intzrnationat, Dubois

a dévztoppé cz serviez poux répondre à ta dzmandz dzs ctiznts, à l'évolution

dz ion marché tAaditionnzl: lz gfioupagz ^ZAAOVIOÀAZ dz blzni dz consommation.

Cz dlvztoppzmznt 2J>t à mztViz zn \ztatLon avzc VlmzKgzncz du commzAcz intlgni

qui. 6ou&-tMÙtz la gzbtion dzt> itocki, zt paAfoiA Vorganisation logi&tiquz

complètz.

L'avznÀA dz la ^inmz il&idz àzton sz& dvUgzantà dans lz than&pont int&ilzu;

zt intznnatLonal; l'avznin dz l'activité zntAzpo&agz szna sans doutz laAgzmunt

fonction dz Vo>U.znta£ion dzs Vuinsponts JLnWvLzuKS [coondinatÀJon Kail-fioutz)

zt la pKotzction du pztit cormzh.cz tAadùUonnzl.

FRANCE- LOCATION

Czttz iinmz zst issuz dz ta fusion zn 1979 dz dzux socittts du ghoupz SNCF.

Eltz zxploitz lz paKc dz véhicutzs a^zctls au camionnagz du SERNAM, zt

puatiquz ta location dz vékicutzs indusViizls sans

GEKO

La iiKmz lut cti&tz zn 1949 pouA pnzndh.z zn chcuigz tzs appn.ovisionnzmznts

dz PEUGEOT, dont lz czntKZ dz production dz WontbUÀand tùûjt Vils

zxczntxé pan rapport à ta plupart dz szs £ournisszurs. Eltz zst commùsion-

nairz dz transport, zt conclut dzs contxatà d'aipizt.zmznt avzc tzs

transportzurs dz iacon à IZUK assurzr un tAavaiZ pzrmanznt. Eltz a progrzssi-

vzmznt ouvzrt dzs agznczs, puis lancé unz activité, mzssagzrizs, unz

activité intzrnationalz, zt zst dzvznuz un dzs plus grands groupzs français

du transport dz marchandiszs [automoUtzs Pzugzot, zt autJizs marchandaszs).

Etlz nz disposz d'aucun parc proprz, sau^ pour tzs wagons spécialisés dans

lz transport dz vékicutzs.

LOCAM1ON

Commz son nom l'indiquz, czttz iirmz pratiquz ta location dz courtz zt dz

tonguz durez. Etlz a été créez sous sa dénomination actuzltz zn 1977. Eltz

disposz dz quzlquzs &iZiatzs diversifiez* notammznt dans ta loaxtion avzc

chaufâzur.

LOHEAC

Spécialisez dans lz transport dz produits pétrotizrs, czttz iirmz pratiquz
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la location avzc chau&lzur zt carburant. EIZe 6'ut diversifiée depuis
1976, qui marque le. début de l'ire de moindre consommation de pétrolz, et
loue à d'autru industries. Elle ne fait ni sous-traitancz, ni groupagz,
ni commission zn douane: zn z^zt, lu particutarités de su spécialisations
font que le* irets rztour sont extrêmement rarzs. Son activité a
beaucoup augmenté gno.ce à l'idée de peindre lu véhiculer aux couleurs
du clients. Szs implantations sz situent de façon privilégiée, à proximité
des chaA.geuA6, et la natuAe paAticulitoe de l'activité explique que lu
KepnuzntatÂjonA 6oie.nt a&éez peu nécu&aintA. A notex que Lohéac ut le
ieul groupe de t/uin&poit qui fabrique lui-même 6U véhiculu.

MORV SA.
Avec deux 6iè~clu d*exi&tenez, Mon.y ut un du plxu aneizm, gnoupu du

t/ian&pofit: l'activité a débuté dant> le négoce du chaKbon zt du pétuole
(KlgéAiz). Vzpwu> 1962, Iz Kééeau national de tAanbponX. &'z&t con&idéfiablmznt
développé, zt la diAzetion manifeste maintenant la volonté de cfiézK un
n.éi>zau inte/wational. Lu activités du gfioupz sont lu huivantui

- groupage zt muàagzriz: zn zxpanàion dzpwu 1959 avzc Iz lâchât dz
HzlmingeA; création zn 1960 du premier serviez étoilz dz distribution;
politiquz a"invutiàszmznt en moyens modzrnu d'exploitation
platu-farmu, locaux; rationnalisation du réseau avzc supprusion
du doublu emplois et du zgzncu dé^idXairu ; promotion dz ThïfE;
dis 1969, volonté de décentraliser au profit du di^érznts métiers du
transport.

- zntrzposagz zt distribution: lu cliznts sont dz grands groupu
industriels . producteurs de biens dz grandz consommation qui
sous-trai^znt la distribution à causz dz l'importanez dz Vinvutisszmznt
zn matériel, mais qui zn conszrvznt ta maîtrise zn mettant lu
prutatairu dz szrvicu zn concurrzncz. Une certainz ^idélisation

- du cliznts appparait avec l'informatique du fait dz ta nécusairz
connexion du szrvicu infarmatiquu.

- transports dz vrac tzrrutru: Mory dispose d'une £ilialz ilavixiZe
spécialisez d'abord sur lu produits métallurgiquzs, pwti sidéruragiquu,
puis en^in sur lu céréalu; unz tzndancz sz £ait jour d'utUiszr
maintenant plus fyiéquztmznt Iz rail, avzc du wagons spécialisés.

- aiirttemznt routier: il ut réalisé au sein dz TNTE, zt du Transports
dz l'Ouut Europézn.

- transit zt groupagz dz fauits et légumes: Mory exerce cette activité
notammznt zn relation avzc l'Espagne.

- transport international tzrrutrz: dévztoppzmznt dz platu-farmu
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inteAnatlonalu, à. dutlnatlon de. la RFA, de l'Italie, du Bénélux,

et de. la Gnande-toietagne pool VusentleJL

- tnanspoKts moAitimu: lu activités de manutention et de. Ae.pnészntatù)n

moAltunz ont été abandonniez, mais Mofiy dispose toujours d'agzncu

pontualAU, et {ait du groupage. moAitlme à V zxpontatÀJon [suAtout

contenzuAs) à destination de* VOM-TOM, de l'Afrilquz Occldzntale,

et du USA.

- t/iansit aénlen

Lu pfiincicÀ.palu ÂjnplantatÀJoni> à VttAahgeA de. ttoiy &e. iitaznt en Giandz-

Btietagne., en Espagne, aux USA, en Alg&Ue, et au MOAOC, et &u p>U.ncipalu

l-UUalu a&>Ucainu àont au Came/ioun, en Côte d'ivoitie, e.t en A^iÀque

Ce.ntAalz. A noteA que. lu activitu de. négoce du chasibon &ont en dlcJLin,

alofu que. le. négoce du pétiole, en collabo nation avzc la CFP en Algé/Uz

&e maintiennent: vznte et diit/Ubutlon de. iuetd et gaz, itockagz et

de combuAtiblu en Sul&te.

ÛNATRA

A VonÂjgine., c'ut une zntsizpnlAz de tjux.m,pont loutieA de. maAchandl&u.

Cnéée. en 7 949, e££e eM passée éuccuélvement 6ou6 le. conthôle du Hollandais

Vakkoed, pwu de. l-Uunu belgu. OnatAa eÀt nuté complètement monomodal, et

ne ialt d'a^fiêteme-nt, sa seule activité d'auxitlaùAe., qu'à l'occasion de

contrats d'a^friêtement d'ailleuAs noAU. la £vme £alt du néglonal, du

national, et de. VinteAnatlonal. Il n'zxlste pas de. véAltable spécialisation,

ni pan. pays, ni pan mxnchandisu, encone qu'OnatAo. tAansponte beaucoup de

produits chimiquu, le plus souvent en chaAgu complltu [peu de groupage),

en utiZlsant du AeZations avec lu confa&iu pouA V itAangeA.

PROST TRANSPORTS

En 1931, au moment de la cAéatlon de. la liAme, son objet uszntieZ Ut la

vznte. et la KtpaAation de véklculu automobilu d'une. paAt, et le. tAanspoKt

d'autAe. paAt [avec musageAie. ptépondéAante.). Elle a élaboKé peu à peu un

Aéseau d'agzncu dans le Uohd-Ouut de. ta ffiance, qui sont toutu xeZléu

paA du t/iactlons noctuAnu. La sous-tAoitance. ets limitée, et à tltAz

accusoiAe sont pnatlquéu du activités d'a^eJUment, de. location,

d' e.ntAe.posagz, et du tAansponts inteAnationaux. La musageAie a été

cholsuz comme activité puivWLgiéz pouA du taisons peu couAantu dans

le monde, du tAonspont: c'était celte, qui, à teAme, semblait îVie la plus

compatiblz ave.c la législation sociale, et su évolutions potentleZlU; en
e&let, en musageAie., la qualité, de. seAvlcz ut plus usentielte que lu



174

pnix: Viost a donc choisi dz dévztoppeA la qualité de. sefivicz, à de*

ru.vea.ux de. pKix su^isants pou*. assuAeA des fiémunéAations plus ilzvézs que

la moyenne du szctzuK à szs employé*.

SAGA [Société Anonyme de Génancz et d'Anmzmznt)

L'OLCjUvitt d'otijLQine de SAGA oitle. en 7979 ttaÀX la g&ia.nce de. navvieA

exploÂXti, pan l'Etat, et ju&qu'e.n 1960, la binme. 6'e*t beaucoup occupée,

d'aAmemznt. VzpwLk, 61t&t dte&ine" un net changement de cap veA6 VauxUafUat,

et lu ieAvicu *.e.nduA aux tAAn&ponteu/u. Actuellement, SAGA cé-t an gland

gioupe Lié au. gnoupe, Suez, qui a pluàieuA* filiale* ipécÂJttiàée^ pah.

métieA du tAan&poàt:

- Saga Than&poKtA :

- conmu&ion de. than&pont indu&tAiel, éecteuA maintenant p\e&qu'aban-

donné

- contAÔle. d'autneA ^iZiaZe^, auxquelles Saga Zfian&poità £ouAnit

une cu>6i6tance. te.chniquz:

- tAan&it poKtuaÀJie. Europe

- thanbit gnoupagz tuantpontt> indut>tAJLzJLt>

- productions agricoles

- appfLOviàionnemzntà

Le Kéteau dz Saga Tnampoità iz situe zn A^Aiquz, aux USA, Canada,

Japon, Royaumz-Uni, Vénzzuzla, Egypte, AlgéAie, Liban...

- SagatAanà:

gxoupage aéhÀ.en, waxitimz, et loutLzn

- Jokzlàon et Handt&aem:

Vaste. Késeoua. d'agznczi potituaisizs zn Tnance et au Bénélux

- tAansit

- emballage

- manutzntion ( activité phXncipalz)

- tJian&poht

AccziSoiAzmznt, consignation, agzncz dz lignz, transit poKtuaiAZ

contznzuAi&é).

- filiales Afriicainzs:

- agence* pontixaitizs

- tAanspoitzwu fioutie/is

- gfioupagz fie/inoviaisiz

- services diveAS

- ViAzction des Vtioduuits Agfiicolzs

- Appuovisionnzmznts zn matéAizl voulant, zn nzgins dz manutzntion et de

Izvagz.
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SANARA-COMPAGNIE GENERALE VE NAVIGATION ET VE TRANSPORTS

A l'onigine, la lihme ut liée avec du gioupes chaAbonnieAS. Actuellement

su activités sont lu suivantu:

- armement fluvial: lu automoteurs classiques soumis au touA de

note ont été abandonnés au profit d'automoteurs spécialisés dans

lu ciments en vrac, lu hydrocarbuAU, le* automobilu; Sonata,

assure également du transponts de chaAbon paA convois pon66l6.

^ixivÀat: SanaAa ut le pnemijui couAtieA de fret fluvial

(25 % du opttaticm)

- tAan&poxt et allh.eteme.nt noutien

- agence en douane.

- coïïml&iion en than&pont iehA.oviaÀJie de cluialu

- stockage, mxnutzntÀJon, cLUt/UbutsLon de voituKU automobilu

- stockage., mxnutentÀan, dist/Ubution en gtnlhal

- chantleA ^luviaJL »

- activités matUAÀJtnU: consignatÀJOn, Kepuészntation

A Vét/iangeA, Sanana assoie.:

- du tnanspoits rnvUtùnu pan. Vintetunédûuuie de sa

Rhein-Maas und Se.e-Schifâafoitskonto>i qui iaiX de VaAmeme.nt,

du cabotage. Rhin-meA, du couAtage. de fret, d'affrètement maAiXime,

Jihénan et fluvial, et de la commission de tnanspoit en RFA

pouK VusentÀzl-, sa ^itiale Sanaxa BV iait de. même en Hollande.

- du ttuxnsponts teAUUtAU et de l'auxilasuat {manutention,

douane., a&l>ieteme.nt AoutieA) en Savie, Belgique et Italie..

SCAC [Société CommeAciale d*Affrètements et de commissions)

De sa position intiale de. yJULale. d'une société minutue [cKéatÀJon: ISS5),

la Scac s'ut peu à peu dotée d'un vaste néseau d'agence* et de ^iZlalu.

Devenue la Société CommeAcijale d'Affrètements et de Combustiblu, du fait

de sa diveKSiiicatÀjon dans le chanbon (1969), e££e ut maintenant

dénommée simplement Scac. Vu pnoble~mu dans lu anntu 1970, aputs du

te.ntati.vu de diversification, qui n'ont pas toujours réussi l'ont

conduite à nutKuctxjJtVi su activités:

- activités négoce:

- combustiblu: chaAbon, combustiblu liquidu [pnuqu'abandonné

maintenant), •

- mxtéAiaux: exploitation &o\uti2A.e [pKuqu'abandonnée,

maintenant), bois, centholu à béton, divers, &iicoKama

- activités tsiansponts: la Scac dispose d'un néseau international tnJts

développé, avec de bonnu implantations en Afrique Occidentale, et
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Orientale plu* récente*, ainsi que. dam le. monde entier. V abord

spécialisée dan* Vagence. maritime, la manutention portuaire, eX la

commission de transport maritime, la Scac a maintenant étendu *e*

activité* au iret aérien, au stockage et à ta distribution, à la me**a-

gerie nationale, la toute. internationale, le* transport* routier* excep-

tionnels, le* service* logistique* aux industrie* pétAotiJére* [conceptio

et gestion de* ba*e* pétrolière*, déménagement* d'appareil* de forage,

engineering de la logistique de* grand* projet*, affrètement de tout

matériel de transport nécessaire. ) ?tu* xéceiment, elle a étendu

*e* activité* à l'agence de voyage* {Scac Voyage* Tiiedland).

L'étude de *on né*eau par pay& permet de *ituer chacune de* activité*:

- France: beaucoup de conteneuri&atiûn de lot* complet* ou de groupage,

[plate*-&otme* *pédali*ée* par locatuatlon* géographique*),

Vian*port de bien* d'équipement vendu* clé* en main, et

approvisionnement de* grand* chantier* internationaux de

travaux public*.

- Europe: bonne implantation, *ervice routier international

- A^nÀque: métier* d'auxiliaire* de tran*port dan* 22 pay* d'K^rlquz,

ré*eau développé pour *uivre le* exportation*

- USA * Canada: comml**ion de transport maritime et aérien, groupage.,

transport, logistique

- Extrhne-Orient et Sud-E*t asiatique: délégation* commerciale*, quelque*

Proche et Moyen-Orient : implantations à partir du Liban,

surtout projet* clé* en main

TRANSPORTS FRIGORIFIQUES EUROPEENS

Cette filiale du groupe Worm* e*t *péciali*ée dan* le transport de

denrée* périssable* sou* température dirigée, [transport à la demande.,

en me**agerie, en location). Elle iait parfois du reconditionnemeKt, et

de. V étiquettage. Elle *e charge également du transport de denrée* non

périssable* de* supermarché* qui lui confient le transport de l'ensemble

de leur* rayons, ou par&oiA en faet retour. Elle peut exercer la procession

de. transitaire, ou de. comnissionnaire pour certain* producteur* ihançais

qui exportant à l'étranger. Eniin, elle valorise *on savoir-^aire dans

l'ingénierie, de* transport* sou* ^roid dans le cadre d'un bureau d'étude*

qui travaille beaucoup pour le* PW.

Elle a connu une. croissance tr&s importante grâce à une politique d'achat*

et de &u*ion*-absorptions dans le* année* 1970. TFE elle-mme était a l'origine

un GlE, £u*ionné en une société en 1979. Elle dispose d'un vaste ré*eau de
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plate*-formes refrlgeA.ee*, de 1500 véhicule* Irigori&ijque* ou Isothermes aux

couleur* de la société, et d'un personnel dynamique composé de. cadAe*

issus de grande* école*.

TTE dispose à l'heure actuelle d'un réseau suffisamment important par

rapport à celui de ses conc.ufUie.nti, pour itre pre*qu'e.n situation de monopol

sur ceAtains trafics. Face aux chargeurs, TFE eht en bonne place à

1'é.gaAd de peXÀJU pxoducteuAA, maû, nombue de gào& chaAgeuM, 6e. mL^iunt d'uni.

iiAme en position de monopole potentiel, lUevent leuti {net à lemu ^OUAJVU-

4>eusu tha.dAMjonn.eti,, et ne lout-tAoLtent que leivu, pointe* de tnaiic, ou le*

6>iet6 &anà ne&oux. A noteA que la conavuience de certain* tAanàponteun* étAan

gent, existe iuA. certaine* leZationà.

L'avenin de TFE e*t pAobtématique &ou& ceAtcûns égafid*: JUL y a peu

d'expoitatLoni dan& ce domaine; TTE va donc probablement t'oKlenteh. veA*

la commi&Aion de tAan&poit, et cAteA de* {WLdLe* à l'étAangeA.

TRANSCAP

En 1920, Tha.n*cap lut cAtt avec pouA objet éoclal le tAan*lt poAtuaJjie.

De lait, ta bocleté ne àe dtvetoppe rapidement que depul* qu'etle a été

Aachetée pan la Compagnie FAançal&e de l'Afrilque Occidentale, une de*

quatAe grande* société* friançalàe* de négoce international (7959), qui

cheAchait à béné^lcleA de l'agrément en douane de Tran*cap. Vè~* 1962, une

activité de me&hageAle et d'a^Aetement AoutleA e*t lancée, et en 1966 un

àeAvlce routier inteAvilte*; heAvice* qui, l'un comme l'autAe, dépa*i>alent

largement le cadAe de* traditionnel* pré et po&t-acheminement. Tran&cap et*

maintenant un de* plu* grand* transitaire* Irançai*. EtZe n'a pa* de

llllate* à l'étAangeA, COA elle prédire ^alre elle-même ou utlZi*eA de*

relation* prlviZlglée* avec de* paAtenalAe* étranger*.

Se* activité* sont le* *ulvante*:

- secteur national: elle agit le plu* souvent comme covmls&lonnalre

de transport, sinon mandataire ou tAansporteur. Elle ialX de.

Ventreposage à condition qu'il soit Hé à une opération de transport,

et rend de* service* annexes, du type emballage .ou aéiurance. Il

existe, deux grands type* d'acheminement: affrètement pour le* lot*

complet* et groupage réalisé généralement avec le. parc propre, de

Transcap, qui sous-tralXe assez peu et avec de* contrat* d'exclu-

sivité.
- secteuA International:

- transit maritime. [pa*sage portuaire, dédouanement, conteneurs,
transport* exceptionnels). Trois agence* de l'intérleuA sont
également de* centre* d'empotage et dépotage.
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- transit aérien [Transcap est le troisième chargeur

français) : diverses technique d'unités de chcmge sont

utitUée*.

- transport international routier: gfioupage et camions

complet*

- dépota-exportation: à partir de* quel* Transcap assure

poux le compte de gros exportateurs l'ensemble de*

opérations logistiques et administratives a^érentes

à l'acheminement des marchandise*: préacheminement, .

stockage, conditionnement, dédouanement, y compila

parfois le iactoring (ce qui tend à montAen. que ce

éeAvice iaiX pajitie d'une pntàtation complète).

- consignation tnvUtime: il existe deux agence* à \kax*eWLe et

à Rouen; le* anmement* Keph.é*entéi> tont danoi* ou aixicaim.

Il exi&te de plu* bept société* &oeuA6 en A^iique, et beaucoup de

coiAe*po ndant*.

VU-GENERALE VE TRANSPORT ET V INDUSTRIE

FiZiale du groupe ^inandeA et industriel de la Navigation Hixte, cette

entreprise est partie du transport de voyageurs, pour se diriger ver* la

location. Son parc de véhicules est tris important [triporteurs, lît, irigob

citernes.. ). Elle pratique la location de longue durée avec ou sans

chaufâeur, la location de courte durée, et le crédiX-baiZ assorti d'un

certain nombre de services, activités auxquelles il f^aut rajouter

à titre accessoire le transport de marchandises, l'organisation de voyages,

et le transport de voyageurs.

Contrairement à d'autres grandes entreprises du transport, VIA agit

largement en accord avec des stratégies plu* globale* qui sont celles du

groupe de la Navigation Mixte. Au sein des société faiLiales, ou liées,

on peut distinguer des assurances, des banques (ce qui n'est pas sans

relation avec les activité* de location de VIA, ainsi d'ailleurs que les

possibilité* de crédit-bail), la STEMI qui lait du transport de céréales, de

la location de wagon* à gaz LLquéiié, de matériel raiZ-route, du transport

de scori.es de hauts-fourneaux, de la location de conte.neurs-citernes, du

transport de véhicules, et enfiin des industries alimentaire*, avec la

Compagnie Trancai*e de Sucrerie, et Saupiquet.

A.T.A. WALLON [Association pour le transport et V

Etabtissements Wallon S.A.)

C'est une liZiale des Chargeurs Réunis qui semble disposer d'une assez
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large autonomie à l'égard de. ta *ociété-mlre.

Le* activité* propre* d'ATA Wallon sont U6e.rvUeJUejne.nt:

- te. transit, notamment poux tu grand* ensemble* industriel* ver*

l'AfrUque., le. Moyen et l'Extrême-Orient . La {lune a 151

du marché {rançai*. Sa clientèle est relativement peu diver*i{iée\

et se* a{{alre* dtpe.nde.nt beaucoup de ta conjoncture dan* le*

paya en voie. de. développement. POUA. meneA à bien &on activité,

elle a un liteau intefinatlonat d'agence*. Elle intervient

généralement comme cormvU&ionnaiAe de tran&port, et non comme

mandataire [ce qui ebt normal pour leh grand* ensemble*), car

elle a peu de tranà-U portuaire, pab de tran&port pur, et peu

de ierviceé annexe* à fournir.

- de* activité* liée* au tramport de voiture*:

- branche routière: (/JUale Cau**e-Walton

- branche maritime: GIE Cartine

Ata-Wallon a beaucoup de £iLùite*, et de participation* dan* de* ^irme*

dan* le*quetle* elle intervient dan* une large me*ure en jouant un rôle de

coordinateur:

- A**odation pour le lnan*port et le Transit: groupage en conteneur*,

tran*it portuaire

- Tou* Transport* Aérien*: groupage aérien

- Agence Calédonienne de Transit: spécialisée dan* le tran*it-import

en Nouvelle Calédonie

+ quatre &iliale* en Afrique du Sud, Maroc, USA, RFA

- Cau**e Wallon dan* le transport routier

- 2 ftUMile* spécialisée* dan* le transit en GB, et au Liban

- une filiale qui ne {ait que de ta location de véhicule*: T.A.C.

Son ré*eau international est important, mai* a une {orme cla**lque pour

l'aide à Vexportation de grand* ensemble*, et non ta pro*pection de

clientèle à V étranger. ATA Wallon ne {ait de la consignation que pour

répondre à la demande de ses clients, mais *an* plus, car ce *ecteur présente

maintenant moin* d'attrait pour un transitaire.
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T.E.R.

La maZtnÀ*z du tnan*pont tznnz&tnz intennationat: te. ca* du gnoupagz

intennaXijonat Tnancz-E&pagnz-R.F.A.

Etude néatuéz pan T.E.R. poun te. compte du Senvice d'Knaty&z Economique. zt

du Ptan du httni*tènz de* Tnan*pont*

Pani*, Décembre. 1983.

Czttz étude a été commandée pan te. SAEP daru> te cadnz de. néfatzxion*

concen.na.nt Vacheminemznt du commence exX.ehA.euJi, eX te KééquJULibnagz de. ta

Balance, dz* Paiement*. La pnobtématiquz choisie pan tz* autzun* du

napponX *>'in*cnit dan* ta pzmpzctivz d'une. nzchznchz dz* nztation* dz

à qui. levaient in faine V]oAganiAaXion du tAan&po^U. inte/inaXionat

ta question po&ée. au dépanX, dont ta lépon&e lèt Kejche.nchée. au tAavesu>

d'unz anaty&e &taXlt>tique, poun. commznceA, puii> d'une fiéfate-xion fondée &UA

une znquêXe. &ui tz tennain [aupnè* d'une douzaine d'zntnzpfvu>zi> conctunézb

pan tz tnanàiX intznnaXionat).

Lzh indi.cateunj> &taXii>tiquzi> tz6 pùu counammznt utLLUti poun éXudien

ta maZ&iiiz du tnan&poftX intennoXinnat àont tzà type* dz conX/iaXà

commendaux (CAF, FOB...), ta panXicipation du pav-LLton aux échange*

ncuXienj, intennationaux, zt tzi né&utXaXb dz ta batancz cormenciate. \t

dz t'anaty&e. &taXi&tiquz quz ta quotité dzi> 6ouncz& vaniz &zton

payé, quz tzt, iÀ£o\maXionA 6onX tz ptué iouvznt contnacLicXoiAZA quand

tz& &aunczi iont mutXi.ptzt>, zt quz tzà companaiàom intennaXionateA &ont

nznduzi diéfaiciZzà pan Vhéténogéntité dzà Atatutiquzà naXionateA. Vz ptu6,

tz& autzufu du nappoKX touULgnenX tangemznX tz& in&ufafa-uancz* dz cz&

àtaXlt>£Lquzt> qui n'ont pa& été conçue* poun ta mz&uAz dz& dzgnéh dz maiXnZ&z,

objet de Vétude: ainsi, poun nz pnzndnz qu'un zxzmptz, tzà contnati

commzncÀJXux CAF, utitiàéé counammznt commz indicatzun* dz maiXnJUz dz

V acheminemznt dz& zxponXaXion*, pzndznt beaucoup dz tzun. JbnXzntX quand on

fiéa&Uz qu'un nombxz non négtigzabtz d'zntnz eux *ont concZus e.ntnz

faiZiate* d'unz mêmz mxltinaXijonatz qui cheAche. à imputen le* fanais dz tnam-

pont dan* tz pays ou pan. zxemptz &on bénéfaicz zàt toundemznt taxé ce qui

pznmzt dz tz diminuen. 1t n'zmpzchz quz te* pantznainz* commznciAux dz ta

Tfuincz *zmbtznt maiXnJj>en mieux qu'zttz tzun* vente* à Vttnangzn, quz ta

Tnancz e*t mat Kzpnz*zntéz *un cenXain* gfioupe* de produit* à faoKte vateun

ajoutée à destination dz ta RFA, zt quz pan contnz ztlz jouz un nôtz
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important SUA Iz tAa£ic Espagnz-RFA, ainsi quz pouA les Ketations lionta-

lie~A.es. la conclusion dz czttz pA.znU.iKz paAtie zst quz la maZtAise du

VianspoAX nz semble pat, toujours être vécue pan. Iz6 liAmzs corme un bizn

zn toi, ce quz pntsupposz un certain nombnz dz discours polÂXÀjquzs qui

iz iondznt Sur unz vision microéconomiquz dz la ^irmz zxponJtaXhA.cz chzrchant

à propoter des prix rzndu-clizntzlz, zt à garantir dzs délais dz livraison.

La suite, dz l'ztudz proposz unz analyéz dzs KztaXÀjon& dz mxUxLbZ, zt

di^ëAznciz Iz6 caô izlon Iz &ta£u£ dzi inWivznanti>.
1. EntAz achztzuA zt vzndzuA:

PouA lz& tchangzA Uond-Hoid, VzxpoKtatzun. zht gênzAalzmznt l'agznt Iz

plui intzAZàiz à la tàaru>action [du ^ait dz la xtczt>i>ion actuzlZz), zt

VJmpoitxtzuA zn po&ltLon dz louez: ce dztoUzn. con&idlnz donc. Iz plus

àouvznt quz Iz tAanspoht doit zchoiA à VzxpontatzuA: c'zst Iz cas notanmznt

dzs achztzuAS dz czntAalzs alZzmandzs.

VOUA Izs Ichangzs du typz Sud-Hond comz cz ^CLt Iz cas zntAZ l'Espagnz

zt la RFA avant 1970, l'avantagz constitul pan les pnix ^aiblzs dzs produits

labniquts dans dzs pays où les salaiAzs sont bas, ch&z unz dzmandz {flKtz

zt ce sont glneAalzmznt Izs impoitatzuAs qui mzttznt zn placz Izs dAcuits

nêczSàaiAzs pouh. Vimpontation dz czs produits, tout zn faisant appzl

paA^ois aux auxiliaÀAZS du pay& d'oniginz mizux au courant dzs pfiatiquzs

zt pnochzs dzs lizux dz dzpaAt dzs tnxAcnandiszs.

2. EntAZ chaAgzuA zt comtissionnainz dz tAanspont:

A pnjjoii. Izs chaAgzuAS szmblznt domineA cah. Izs tAanspohAzuxs sont

tAZ6 nombfizux, zt Izs commissionnaiAzs dz tAanspont pnzsquz syAtématiquzmznt

mis zn concuhAzncz. En iaiX, il zxi&tz pzu dz lignzs dz gioupagz zntAz

diilViznts pays, can. tzchniquzmznt la gnandz tcullz zst plus ou moins ntez-

éaifiz pouA attiindAz dzs nivzaux dz pnÀx satislai&ants: ainsi, Izs gioupzuAS

mis zn concuAAzncz pnoposznt Iz plus souvznt un mhnz SZAvicz tzchniquz sous

dzs appzlZations commeAdalzs divzASzs. C'est donc Iz ghoupzuK qui a mis zn

placz l'ofiganibatÂon ta plus peAlonmante. qui dnainz la majzuAz paAtiz dzs :
znvois, Izs autAzs sz contzntant dz cotmeAciaLue/i cz SZAvicz poun complzteA

IZUA gœmz ptiopnz. PouA fonctionne*, cofuizctzmznt chaquz ligne dz gtoupagz

doit bz'nz'lieJLzA dz quztquzs cUuLnts dz base qui assuAznt une. pont minimale

zt stablz du tAatic, zt pouA lesquels le gnoupeuK sz doit dz pnoposeA dzs

tanins et une quatitl dz service pxtiVizntieJU. institutionneZlzmznt, la

division du tAavail zst tA&s poussez: iZ y a cinq intervenants 4>UK unz ligne

dz gKoupagz: V'znlzveuA, Iz gKoupeuA, te tAanspontzun, Iz dtghoupeuA, zt le

LLvieuA, qui lestent souvznt distincts. En z^zt, zn intzfinational, Izs

acconds dz cohAZSpondancz sont fatquznts, pan opposition aux implantations
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à l'étnangen. La suitt de. l'étudt décnit napidtmtnt lu canacténistiquu dt&

{inmu de gioupagt tu pùit> impontantu tiuptcti.vtme.nt en Tnanct (Vanzas,

Moiy, Calbtnson, HtppneA), tn RFA [SchtnkeA, Kûhnt und Hagel, Vantai,

Vanalpina, Lasstn dt l'anglais LE?, Pnacht Ka.th.eXl paK Hapag-Ltoyd, Rhénus-r

WTAG {UÀalt dt Vtba, Rhtnania, et Jonan Zinckant), tt tn Espagnt [Spain

TIR, Uunoz y Cabneno, Ftnnando Roque, tt JnanspoKtin).

Sont à mtntionnen égaltmtnt dam ctttt pantit lu tntntpnisu dt tnanspont

combiné qui. 60nt ztudJJiu tn détail pou/i chacun du tA.oi& pays.

3. EntAt contnU&ionnaiAti

Lu KttatlonA tntAt conmU&ionnaiAU sont mviquéu pasi unt viscosité

importante, u&tntitlltmtnt imputablt à la st/Ucte. division du ts&vail txi&tant

tntAt txploitation ti^tctivt, et cofmthtioJUUation d'unt lignt dt gfioupagt,

d'unt paAt, et znt/it lu nu&ontUsants du dii&êAtntà pays d'auVit paxt.

L'abstnct dt concuhAtnct inteAnationalt ut tncont Ktn{onct"t pan dt& positions

pfvLviXégiz'u Zocalu: ainsi lu SptdittuAt alttmxnds ont du KtstçLux t/its

dtvtloppu, nécusaiAu dans un pays où l'économie ut tnu déctntAaliséz,

tt qui constituent du baviWiu à l'tntxéz impontantu; dt plus la

compéttnct dt leuxs employés tn fant d'tmblét du oiganisatejuKS dt tnanspont,

plutôt qut du tKansitaiAU douanieAS; et tn^in, l'impoàtanct du CAF dans

lu txpontations alZtmandu tn paAticulitA poun It iKtt fùjcht ituA ptnmet

aisémtnt dt casseA lu pnix au netoun. Lu Viansitainu ^fiançais sont

^œooKÀJSés pouK ituK paht pan un dédouanement compltxt, plus Jitntablt d'ail-

ituKS à V impontatJuûn.

Lu fiacttuAS d'évolution sont lieu à du innovations du typt du

systèmu étoiZu [et qui consistt à {oint st ntncontsieA dtux tnains tn pfio-

vtnanct dt pays di^lutnts à proximité dt la friont&At, et qui peut êtKt

assimilé à un tha.nspont fyionttiLlzA, et nt nécusitt aucunt autolÂsation; la

caAgalson ut atohJb échangét et chaqut tiain KtnVit à plein dans son pays

d'omigint.), ou du tAanspoKt combiné loutieA [txains KoutieAS tntKt deux

platsjs-{ohmu). L'txtmplt dt la. société EuKotenminal ut à cet égand Kicht

d'tn&tigntmtnts: cette société {ait du tAanspont combiné tn&it la RFA et

l'Espagnt pouA lu produits industhleJU uniquemtnt; pouA. cela, tilt possldt

quatAt platu-ioàmu, tt la pfiuqut totalité du wagons, ta inaction {inalt

étant soas-tnaitét; la lohmilt ut intenéssantz can It tna^ic ut équiZibné,

et qui. n'ut pas It cas du produits agtUcolu, et ptnmet dt ganantXn unt

{iabilité qut lu tnansiteUnu qui {ont également dt l'agnicolt nt ptuvtnt

tn aucun cas o{f^iiA; dt plus, la volonté a{{inmét pan lu pouvoins

publiu dt dévtloppen It tnanspont combiné tntnt la Vnanct tt la RFA conduit

lu chemins dt {tn à o{frUn du tani{s inttnéssants; tn{in, Eunotenminal

nt{ust dt déptndnt à plus dt 751 d'un clitnt Sun unt lignt ou un steteun
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donné. Ceci nz transfêrz sans doute. pas la mitnise du transport à Euro termi-
nal, mai* lui tonifie, une. ce.KtaA.ne autonomie.
4. Entre commissionnaire* et transporteur*

Le phénomène de ta. sous-traitance peur s{appréhender suivant deux
logiques selon le* auteurs du rapport:

- une logique de marché: le* commissionnaires tOient profit dt leur
position de farce face au monde du transport structurellement sur-
capacitaire, ipaKpWLe', et mal nxx.ccoKde' aux dxcuitt> dz circulation
de Vin&ôtunxtion, et lui Vian&llxe le* coûti de dysfonctionnement.

- une logique induitAielle: te& cormuàionnaifieM sont à la KecheAche de
gaim KleJU de ptoductiviXe', cherchent une adaptation qualitative du
matériel, et limitent la &OUA-traitante, aux occasion* exceptionnelle*,
Ceci suppose de& inveJ>ti66ementà en matériel qui remettent en cau&e
la neutraJUXl lace au mode trampoKt.

Lzà Spediteuie allemands relèvent assez bien de cette deuxième logique; en
Aèponse, le* chargeur* allemands ont considêAablement développé leurs
service* de transpont qui zxercznt le choix des voies et moyens. Mai*,
globalement, dans le gioupage européen, la logique de marché prédomine
et la sous-traitance est fréquente à cause des ne'glemzntatÀjûn* communautaires,
de* autofUsations internationales, et d'impératifs de ilzxibilité. la logique
industrielle apparait parfais avec le* contrats de sous-traitance de longue
durée, et l'acquisition de certains matériels.

Par ailleur*, le Ké^lexe nationaliste joue peu en Tnance en faveur de*
commissionnaire* finançais, qui choisissent eux-même* leur* sou*-traitants en
fanction de crUAlne* plu* économique* que nationaux. En Allemagne, plusieurs
éléments sont à prendre en compte: le recours au pavillon national coûte
cher à cause de* charge* sociale*, mai* le* transporteurs étranger* et espa-
gnols en particulier ont mauv&isz Képutation, Cette tendance e*t renfaxcée
par Iz droit aJUbmand qui donne beaucoup de recours au transporteur en cas
dz litigz.

La conclusion du rapport e*t doublet d'une part, l'approchz statistique
donne de* résultat* peu probants, d'euitrz part le* phénomlnz* dz mattri*e
zxpliquznt mal la réalité du marché du transport Trxncz-%TK-EHpaQnz. De*
proposition* suivent concernant le* outils statistique*, et de* projet*
spécifique* dz mesure* visant à accroiXrz Iz recours au pavillon français.
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Comment les courtiers de fret français voient leurs rapports
avec la nouvelle organisation de la batellerie artisanale.
Revue de la Navigation Fluviale Européenne, Ports et
Industries n' 2 du 25 Janvier 1983.

La naissance de la Chambre de la Batellerie Artisanale
chargée des problèmes administratifs et sociaux, et la mise
en place de l'Entreprise Artisanale de Transport par Eau,
qui doit regrouper les bateliers, prendre des engagements,
et donner des garanties de cale, de prix, de délais sont des
éléments positifs en soi. Encore faudrait-il que les
courtiers de fret fluvial y soient étroitement associés,
notamment pour ce qui concerne les aspects commerciaux du
projet. L'organisation commerciale artisanale peut aussi
faire du courtage, mais il faut pour cela qu'elle adhère à
la Chambre Syndicale des Courtiers de Fret Fluvial.
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Cinquième Congrès du CNCT; les commissionnaires préparent
I les transports de l'an 2000.
: La Vie des Transports n"1830, du 18 Juin 1983.

Le Conseil National des Commissionnaires de Transport
regroupe quatre familles:

la Fédération Nationale des Transports de Denrées
Périssables

la Fédération Française des Commissionnaires et
Auxiliaires de Transport, Commissionnaires en Douane,
Transitaires, Agents Maritimes et Aériens

le Groupement National des Associations
Professionnelles Régionales des Commissionnaires-Affréteurs
Routiers

la Fédération Nationale des Associations
Professionnelles des Entreprises de Groupage de Marchandises
Rail-Route et d'Exploitants de Bureaux de Ville
qui se sont réunies récemment.

Leur président A.DELSAUX a lancé un appel, qui tient en
les points suivants!

- non au protectionnismes de toutes natures, et
particulièrement à ceux qui visent à réserver le trafic des
producteurs nationaux aux transporteurs nationalisés.

oui à l'exigence d'une capacité
professionnelle, dont les critères pourraient être des
diplômes pour les jeunes, et la justification de quelques
années de pratique pour les autres.

- la délivrance des licences de commissionnaire
de transport doit se faire différemment pour les entreprises
industrielles et commerciales (que l'on devrait obliger à
créer une filiale spécialisée dans le transport), et la
transporteurs qui en ont besoin pour sous-traiter.

- le fonctionnement des BRF doit être révisé.
- la TRO doit être maintenue, mais pas étendue

au transport de denrées périssables.
les commission» d'affrètement sont d'un

montant trop faible, et sont due9 par 1» transporteur, qui
doit les intégrer dans 1* prix du transport.

l'extension d« la TRO pour les pré et
postacheminements de conteneurs peut poser un problème de
compétitivité pour les ports français.
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0&&en*ive de CALBERSON sur la logistique

in Transport*-Actualité* n-158 du 10 Novembre 79*3

Calberson-distAibution est un nouveau service logistique, dont l'objet est

d'affranchir le* entreprises industrielles et commerciale* de leur* problème*

d'appncv'l&ijonnement, d'enttiepo&age;'. d*emballage, de fiecondctionnement, de

buÀvi adminiAtAjOLtik, et de lÀvmvuon. le àenvice, en Iwi-même date de 1969, mais

ce n'eàt que xtcermewt que leà enftiepnÀAe& ont piih con&CsLence de ce& problèmes

et cherchent à déléguen la dlt>tAÀbution.

Calben&on d-Upo&e pouA. cela, de moyen* impoitanti: V entAepfuj>e a 70 am

d'expéfUence, emploie 15000 peuonneà, di&po&e de fOOO véhicules,250 ttablii-

6ement6, 17 entrepôts dont 2 à ?ani& intsia muKOb, et 60 plate&-ionmoj> de

diàtsUbutLon.

Avec ce àesivice, la pni&e en change peut &e £ain.e n'importe où même à Vitnan-

geA; le contrôle quaLitatil de& pKaduitt» peut zAsie a&iu/ie' ainsi que la

pKépafiatÀJDn de& commandes, le necondiXÀonnement, l'emballage, Vétiquetage,

le loutage, le suivi adminisVuuU.6 [stocks, lancement des commande*], la.

livraison , éventuellement en exptess.

Les entreprises françaises répugnent encore à livrer aimi leur* circuits

de distribution: CALBERSON pratique à cet égard une discrétion absolue. Le*

entreprise* qui y ont recours *ont donc inconnues, mais on *ait que ce *ont

essentiellement de* firmes de l'alimentaire, et de Vélectroménager.
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APRHEW

Le groupage./dégroupage en fiance.

Recherche de critère* pour une analyse, typologique

Etude dirigée par M. Julien VOBOUG'Hk

Paris, 1984.

OEST

Le* objectif* de. cette étude *ont d'une part ta connais*ance du *ecteur, son

identité, ses * tructhA.es, *e* perspectives, et d'autre part Vélaboration d'une

typologie. Elle concerne uniquement lu entreprise* de gtioupage, dont la

vocation est de. permettre le transport de. chafigeA de moins de tAol& tonne*, et

d'un volume Àyi^VdLeuK à la capacité maxÂmale. d'une. Kemoxqae. htandand faancaÀAe..

L'étude, lepo&e. iuA une enquête t,un le WxhaÂjv aup$.t> de 11 entKe.p\Ju>ei>

hélzctJœnnée& huK la ba&e de leux taille et de leun. tocaLuation géographique..

de* p^étiminaÂAti méthodologique*, ^iguAent quelque* élément* de

dijagno*tÀ£. de la *ituatwn actuelle de* entKephJUe* de groupage. ^Aançai&e*: le

taux de création de nouvelle* unité* a été au**i élevé qu'aitleuK* ju*qu'à la

&U*e; depwU, on note *urtout un nombre de défaillance* élevé, notamment en

ce qui concerne le moyenne* entreprise* [eiiectii* de 5 à 75 personne*, capital

*ocial entre 20000 et 50000 F); il zxl&te une certaine tendance, à la concentration

autçiur de* grand* groupe*; et le* tri* petite* unité* *e *pédati*e.nt de plu*

en plu* dan* de* tâche* de *ou*-traiXance. Petite* et gro**e* e.ntrzpri*e* *e

rejettent mutuellement la responsabilité d'une, guerre, de* prix, qui est liée

à la bais*z de. trafic; le* entreprise* qui ne maîtrisent pas leur* coût*, et

ne recherchant pas les gains de productivité équilibrent tris di&{,icilemnt leur*

compte* et tendent à disparaJUUie.

V histoire du groupage français est tri* mal connue [indigence, documentaire),

mais le* groupeur* ont de* repires historique* comme l'envoi des premiers

cotis groupé* en 1867, ou la disparition du monopole de la SWCF en 7964.
La concurrence régule, le* rapports *ur le principe , mais il existe de* entantes,

et le* grand* impo*ent *6uvtnt leur* norme*. Le dynamisme interne de la

branche est lié à la nécessité de s'adapter à de* situation* nouveJU.es, au
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développement d'un savolr-^alTZ commun dl^us. Szlon Izs auteurs du rapport,
la sort de. la procession zst zssentizttzmznt lié à. la consommation, et
particulièrement la conformation dz mazsz [livraisons à la grande distribution)
au niveau national; le niveau International est plutôt une préoccupation latente.,
une aspiration utopiquz, rarement une. réalité ou même un projet. Le sort des
groupeurs zst largzmznt Lit au développement économique de la région dam
laquelle Us sont Implantés [agricoles, Industrialisées...). V identité interne,
de la procession e&t ai&ez ^ontz: Ké^éfience au 6el£-made mon qui a fondé
V entAep^i&e et a cholàl ce duK métlen, solidarité afâinmée. znthe conpiïAes,
relations inteA-ent/izpfUses hiénatichisées SUA. Iz modz féodal etc... Mais Izs
gnoupzufis semblznt éprouveA dzs difficultés pouK iAouvzn des valeurs Internes
posltlvzs allumant Vappahtznancz à la structure, et porteuses d'unz
Idzntité rzspzctablz vls-à-vls dz Vzxtérlzur. Szlon Izs ilrmzs, trois conczptlons
dliiéAzntzs du groupagz sont a^lrmézs, qui dans cettz étude sont analysées
comme:

- cette du capitalisme marchand, pour iaquzllz Iz groupagz n'zst qu'un
argument commzrclal dz V optimisation dz ta prestation généralz dz
transport

•f ce££e du capltatismz Industrizl, qui ^ait du groupagz unz pro£zssion
nécessitant unz certaine sophistication tzchnlquz zn Infrastructures

- czllz du capitalisme tzchnologlquz szlon Iaquzllz Iz groupagz zst unz
procession à part zntilrz reposant sur unz tzchnotoglz composez à la
fols d'Instruments dz production, dz méthodes et tzchnlquzs
d'organisation et dz modzs dz conception et d'élaboration dzs produits.

L'organisation et la pratique du groupage sont étudiés sous la forme dz trois
points principaux, qui sont Izs suivants:

- Izs részaux-étollzs et les plates-formes:
Izs premières platzs- formes ayant été mises en place par la SNCF,

elles ont conservé unz connotation publique. Elles pzrmzttznt dz conczntxzr
zn un point Izs rammassagzs de trafic, de les acheminer sur un tronc
commun, et dz les dégrouper pour leur ialrz atteUndrz Iz destinataire
ilnal: c 'zst un outil zsszntizl d'optimisation dzs coûts,
les réseaux-étolZzs permettent unz mlsz en cotmun dzs ressourczs et
moyens détenus par chaque participant pour optimiser Izs coûts zt
la productivité par échangz réclproquz dz prestations. Il zxlstz dzs
étollzs associatives [G1E, associations de petits et moyens), mais aussi
des étollzs zxcluslvzs, composées d'zntrzprlszs rzllézs par dzs
participations réciproques, et visant une Intégration sur la chaîne de
transport: elles sont une zxprzsslon du capitatismz tzchnologlquz.
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- ta *ou*-tAaitancz:

Van* Iz groupage., Iz* 6ou*-t/iaiXant* di*po6znt Iz plu* iouvznt d'une.

czAtainz maxgz d1autonomie.. La *ou*-tAaitancz puznd divzue* £oMnz*:

- dz nzntabiJLite': *ou*-tAaitancz du pane de. véhicule*

- *pédali*éz: cz**ion d'activité* locale* au tAan*po>iteuK local

- d'zxcédznt*: KOJie. dzpui* la CKJL*Z

-^fianchUe.: le* co*Jie*pondant* éXnangzh*.

Lz* glande* zntJizp*JJ>z* iont toute* appeZ à la. àout-Viaïtance.; le*

moyznne* au&6i,pouA de.6 pnejttatiom, hptdboJLù>teÂ.i le* petite* iont le*

&ou*-txaltant6 de* autAZ&.

- le. tAan*poKt expue**:

C'e*t un hzhvÀJie. ilgutieA, intlgit. dan* le* àZAvice* iouA.nl* pan le*

gtioupeuJi*.

L'étudz aboide. également la question de* mê.cani*me* dz &oncjtlonnzmznt de*

zntAzpfùj>z* dz gxoupagz. On y appfiznd quz Iz* dûUgzant* ont dz* tthattglz*

d1 znttizp/U*z peu zxptùUtz*, unz appKz~hzn*<Lon ilouz du maKcht, qu'ÂZ* vzndznt

dz* km zt non pa* dz* *ZAVÀX.Z*, et quz le* délai* zt fUiquz* nz *ont j'ornai*

znvi*ag£* cjomnz dz* coût*. La concwiAzncz z*t outxancÀAnz, le* pzuonnzl*

viziLLL&ant*, zt Iz dzgiz d'into>unati*atLon ttâb iaihlz notarmznt dan* le*

pztitz* zn&izpfU*z*; V in£oimatxquz e*t utÂJULbéz, quand zllz zxi*tz, 5 de*

tâchz* dz ge*tJjon gznVwJLz* avant tout [comptabiZitt-peA*onnzl) ; *zulz* Iz*

t/il* gfiandz* zntAzpfii*z* *'zn iesivznt à un niveau *tAatégiquz poun {ainz dz*

pfiévi*ion* zt dz la cootuLinatUon; la Izntzun dz Viniofimti*atÂon z*t

z**znti&LLzmznt imputablz aux ^aiblz* niveaux dz lonmatÀjon dz* dirigeant*, IZUA

mê.connai**ancz dz* pfioblzmz* dz gz*tion, zt ta Kztativz bonnz tznuz du matiché

du gtioupagz.

En né{zKzncz avec la cla**ibicatM)n pfilcîdesmznt zxpo*tz, on peut conitateA

quz le* iifunz* dont V'idéologis. *'appaAzntz à czllz du capitatiàmz marchand

j'ouznt le. jeu dz la concuAAzncz puKz zt paA^aitz; zlZe* éixznt leufi* pfUx zn

KéiéAzncz à la demande, paJi^oi* au mtptU* dz leuà* coût* dz fizviznt. Le*

6iAme* du capiXatumz indu*&iiel chzhchznt plutôt à maximi*eA un pKoiit joint dz

ta bnanchz, quz Iz izuK pnopnz; elle* ^onctionnznt dan* VunlveA* dz ta concuA-

Kzncz monopotUtiquz, et &ixznt leuh* pnJLx pan. convzntion* dtUbzKlz* avec le*

autnz* actzuA*. Le* gnandz* zntAzpnJLbz* technologique* du capitatUmz technoto-

giquz cherchent plutôt VaccAoi**ement dz leux pAoductivJUtl zt dz IZUA

KzntahULitl quz ta rmximi*ation d'un ptio&it; elle* di*po*znt d'un pouvoir

diACKt&Jonnaixz pouK ta fixation dz lewu pKix, dan* la mz*uKz ou le* gamme* dz

pnoduit* èvoluznt comtammznt: Iz ptix e*t maximiàî au dlpant pouK xzntabili*ZK

Vinvz*ti**emznt avant quz le* concuKKznt* *'zn tmpoKznt.
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La logiquz d'action dzb zntxzpûbZb tzchnoloalQuzi zbt ta AechzAchz dz

ta pulbbancz maximoULz, atoAb quz lzb zntAZpAlbZb IndustfU.zU.zb nzc.hzAchQ.nt ta

talllz maximum (zntAzpAlbZb à dévzloppzmznt Aéglonal), zt lzb zntAzpAlbZb

mxAchandzb Zz pAo^it maximum.

En ce qui conczAnz V'intzAnational, IZA gAoupzuAi friançalb 6ont abbzz mat

placéb, cat bzadcoup d'zxpoAtatzuAb lalbbznt tz tAanbpoAt à ta chaJigz dz izuAh

cZÀ.zntb, qui. iont appzt à dzb tAant>i£aÂAz& dz tzuAM pay& d'ofUqinz. Lz pùu

iouvznt, Vactivité intzAnationatz dzb inancalà z&t timitlz à ta CEE, zt

t'A{,fUquz pouK dzi, >uU6on& kutoniquzé.

La typotogi.z dzb gioupzu/u piopo&z'z au tzAme. du fiwppoit compontz cinq

avtîgoni£J>; &on objzt z&t dz dtcnJuiz tz& cjviac.ttfiii,tiquzb pfUndpatzi dzb

fiiAmzb ain&i. quz tzuKb pzAbpzctÂvzb d'évolution. Ettz nzpobz bun. un ceAtaln

nomb\z dz cAÂtëAZb KzpKJLb zn pagz buÂvantz. Lzb zntA.zp>UbZb dz gioupagz bz

fiouvznt ainbi. ctabbfzb zn :

- glanzutb

- t/Umzu/u

- pfLoductivlbtzb

- Janx.ginati.is

- innovatzuAb

Lzb dzux pn.zmi.tAZb catégoAJLzb Aznvoiznt à dzux typzb dz petitzb zntAzpAiAZb; ta

tAoiAièmz aux &iAmzb indubtsU.zltzb; ta quatAiïmz aux zntAzpAÂbZb maût/Uj>xnt

coAAzctzmznt tzuAb méthôdzb dz gzbtian, maib moinb bi.zn tzuA capital

phybiquz; ta dzAnWiz viAz lzb zntAzpAZbzb du capitalXbmz tzchnologiquz.

La conclusion du AappoAt poAtz buA lzb dzux tzndanczb quz bZb autzuAb déc&tznt

danb lz gAoupagz; iZ pzut ttAz locatibtz, ce qui apposait danb dzb zntKzpnJLbZb

à loAtz cohtbion autouA d'un chzi, à idéologie. pAotzctiûnrUbtz, zt ou lzb

AzvzndÂjcatUonb d'idzntÂtê. ( volonté d'ztAz Azconnu conmz lz détzntzuA d'an bavoiA-

IOÂAZ, conmz paAtznaiAZ cormzAcÀjal à paAt zntiz'AZ...) bont impoAtantZb. Lz

gAoupagz pzut aubbi ztAz cobmopotitz, ce qui. conbtituz banb nul doutz un zbpAÀt

nouvzau danb ta pAo^zbbijon, zt bz tAaduit paA une. gAandz AÀjguzuA danb lz

choix zt la mibz zn OZUVAZ dz méthôdzb dz gzbtion, dzb KZbbouAczb humainzb,

zt du potzntizZ tzchnologiquz.

Evaluation

Ce AappoAt contiznt dzb infioAmationb Intznzbbantzb buA lz bzctzuA du gAoupagz.

Il pAébzntz notaimznt VintzAzt dz dlbtinguzA nzttzmznt lzb gAandzb zntAzpilbZb

ditzb Ici "technologiquzb", dzb pztitzb zt moyznnzb dont lz modz dz fionctlonnzmznt

b'appoAzntz bzul au conbzAvatlbmz, au pAotzctlonnlbmz bouvznt dénoncé danb la
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Littérature. La. classiiication finale semble pertinente du point de vue
sociologique, et traduit sans doute. asszz bien le mode, d'intervention du
di^£érentu iiAmu du. groupage Sur le. marché. Pourtant, elle ne parait peu
toujousu tn.Ï6 opVuxAJLonneJULe.,. notamment quand UL 6'agit de deteAnineA queZtti
devMù.e.nt êJUie. lu pejupective* d'évolution du tnois deAnieru groupe*
dam un £utuA plu& ou moùu lointain: lu dondbxbiant buK ce point ne.6te.nt en

vaguu.

Annexe.: lu CAÂXIHU de l'analyse typologique

de. fondation et de con&titution
, cattgoiiju de pe/uonneZ

- âge.
- Ktgion d'implantation
-âge du diAigeantà et po&itÀon dam Vtntxepmue
- niveau de dil^ÇAencÂMÂon et de développement cjxpitatUte
- capital 6odal et 6tAactuAe juAÂdique.

d'organisation et d'activité pratique
- appaAt£nance-po6&eJ>6ion d'une plxte-$onne/étoile collective., exclusive
- hyhte'me de &ou&-tsiaita.nce.
- pAatique ou non du tAan&pomt ex&iub

de fonctionnement
et fanmu de capital

- composition et importance du capital technique
- adminiàtAation de la production [maZ&vue de la science de. production,

rythmu et renouvellement du produits, .in fiofunatuation,...)
- comportement lace à la conjoncture, [importante de. l'activité,

fixation du prix, fonction du profit, évolution de la productivité...)
- po&Ltiquu d'zntreprise appliquéu

logiquu d'action délibérativu, tibéralu, 'de contrôle., adaptative*,
de rzntabiZiXé, tzjchnidjennu, productivl&tu, de przstige, d'innovation...
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BELLON-RAYNAUD
Conseil Supérieur des Transports, Commission des auxiliaires
de Transport.
Note de conjoncture sur l'activité des auxiliaires de
transport
Paris, 1984.

Le sommaire de cette note de conjoncture se présente en
trois points. Les deux premiers: 1'environnement économique,
et l'activité transport, témoignent respectivement des
opinions et prévisions des industriels et tranporteurs; le
troisième traite ensuite de l'activité des auxiliaires.
Cette présentation n'est pas sans mettre en valeur un
présupposé -fréquent et implicite, qui fait de l'activité des
auxiliaires de transport, un fonction directe de celle du
marché des transports, où offre et demande seraient régies
respectivement par les transporteurs et les industrielles.

Sur le fond, la première partie, très courte, est un
survol très général des perspectives des industriels
français pour 1984 (croissance de la production, des
échanges): la production devrait être légèrement en hausse
du fait, notamment, de l'environnement international.

La deuxième partie, rapide également, résume les
conclusions d'une enquête d'opinion du CPT auprès de
tranporteurs de différents modes: une amélioration du volume
de 1'activité, notamment en trafic international est
anticipée pour 1984.

L'activité des auxiliaires fait l'objet de développements
plus longs. Elle est étudiée au travers de deux sources:

- Les indicateurs d'activité.
Ainsi, l'activité des bureaux de fret est retenue

comme indicateur, car elle suit assez fidèlement, comme le
précise une note méthodologique, l'activité générale
d'affrètement. La tendance est a la baisse, ce qui pourrait
s'expliquer selon les auteurs du rapport par deux
circonstances: d'une part, la reprise, qui n'est que légère,
concerne surtout les biens intermédiaires qui utilisent
plutôt les transports à courte distance, ou l'international)
d'autre part, ceci semble préfigurer une augmentation des
parts de marché des grandes entreprises de transport, qui
passent proportionnellement moins par les bureaux de fret
que les autres.

Deux autres indicateurs quantifiés sont citési
l'enquête de la Fédération Nationale des Entreprises de
Groupage (essentiellement terrestre) qui fait apparaître une
stagnation d» l'activité) et la situation hebdomadaire des
visas délivrés dans les bureaux d'affrètement pour la voie
navigable, qui donna des résultats convergents.

- L'enquête d'opinion réalisée par la FFCAT.
Cette enquête réalisée par la FFCAT auprès de ses
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adhérents donne des perspectives plus favorables pour le
deuxième trimestre que les réalisations du premier
trimestre) elle différencie l'activité de transit par zones,
et témoigne de difficultés financières accrues pour les
entreprises en raison de l'allongement des délais de
paiement. La note méthodologique annexe signale à l'égard de
cette enquête, que le nombre de réponses obtenues est
relativement faible.
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HSCHEL M.

Analyse comparative du secteur de* commissionnaires de transport en Ffiance et

en Allemagne fédérale

Thèse pour l e Doctonat de 3 e Cycle, en Economie et finance* Internationale* sou*

la dLUiectÀJon de M. l e ?ro^e**eur Bauchet

Université de Paris-I, 19&4.

CTD

Aprl* un rappel de* pfu.ncJ.paax concept* et de* *ource* *tati*tique* dan* Vun

et l'autre pay*, cette thèse propose: une description analytique de la procession

en Vfiance comme en Allemagne Fédérale. El£é débouche sur une compaAai*on en 7
pointa: l'explication de* dil&érence* observées £n£te cormi**i.onnaiA.e*-

thantiXaifie* friançai*, et SpedcteuA allemand*, &igufie en definilie paKtie.

VOUA ce qui e*t de* commiA*iûnmin.e*-tAan*itaifie* ^fiançais, le cadJie. in*titu-

tionnnel de leuK xctivite" e*t de~cAit *ou* la ioxme de* di^Vient* ofiganibme*,

gouvernementaux ou non, qui interviennent dan* la définition de* politique*, et

dan* le fonctionnement du *ecteuK : il *'agit du Uini&tèfie de* lKan*poKt*, de. la

Direction de* Relation* txtlnieure* du Hini&tère de V Economie, de* VifiectÀon*

Régionale* et Départementale* de VEquipement', d'autre* organisme* public* jouent

un fiole, consultatif: le Conseil National de* Transports, le* Comité* Technique*

Départementaux de* Transports, le Conseil Supérieur de la Marine Uarchande.. le*

organisation* professionnelle* sont le Comité National Routier [24 Groupement*

Vroiessionnets Routiers), le* Bureaux Régionaux de Tfiet, Iz Conseit National de*

Commissionnaire* de Transport, et la TKATt la. Confédération Nationalz de*

Usager* du Transport peut égalemnt intervenir dans certains ca*. le cadre

juridique et réglementaire de leur activité e*t constitué d'un certain nombre

de. texte* juridique*, de rapports ( Ruefâ-Armand: 1959, Nora:196f,

GuilZaumat: 1978), de la récente. LOTI, et de* condition* générale* de ve.ntt de

la FFCAT, qui ne. *ont opposable* aux usager* que *i elle* figurent explicitement

*ur le* contrat*.. Historiquement, la procession s'est développée à partir de celle

d'agréé en douane: le transitaire-type était installé à la frontière terrestre

ou maritime; à l'origine, le transitaire est presqu'exclusivement orienté sur

le trafic international et maritime, le commissionnaire est apparu il y a une
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vingtainz d'année*, du lait dz deux évolutions Issue* de* stratégie* de* transi-
taire*: ils ont cherché à compznszr la perte, d'activité liez à la contznzurlsation
en développant Iz gnoupagz d'unz part, et d'autrz part ont e*sayé dz tirzr profit
dz Vindustrialisation de* zone* pontuaire* en s'immisçant dans le* trafics
locaux. Le szctzur e*t actuzlZemznt dominé pan quelque* grande* ^irme* poly-
valente*, mbnz si le* petite* zntrzprlse* sont nombreuse*. Elle* sont
majofiltalrzmznt à dominante tzrrzstrz [70% d'entre zlle*), ou maritime, le*
auxiliaire* dz transport fluvial et aérlzn ne*tant tAè& mino^UtaÂAe*. Lz
gtioupage, la commission zn douanz, lz txa.nspont et V'a^Kztzment noutieA constc-
taznt l'e*szntizl de* actcviXzs dz* cotmlssionnaJjizs tzwizstxe*, alon* quz
le* manltime* tinznt lz gios dz IZUKS Kzcztte* dz IZUK activité d'agiéf zn
douanz, qui compfiznd Va^fiztzmznt maAltùnz. Lz nombKZ d'zntAzpfilszs et le*

cAolssznt léglKzmznt dzpul unz dlzalnz d'année*.

Lz caduz Institutlonnzl de* SpzdltzuK allemands zst constitué du
de* iKanspont*, du Comité Consultatif qui lz conszHlz, et qui na*szmblz de*
pfio^zssionnzls, de* syndicats, et de* unlvzKsatalne*. VaAmi le* organisme*
pfioizsslonneJLs, le* StAa*sznveAkzhAsgznossznscha^tzn, qui sont de* associations
facultatlvz*, proposent de* SZAVICZS d'appaixagz, d'achats gioupls dz gazolz... et
lz BundzsveAband Spzdition zst lz syndicat pfiofizssionnzl qui Intervient dans la
définition de* conditions ju/Udlque* du contrat dz Spzdition, zt déiznd le* intz-
nzts dz szs membre*. Lz cadKz juAidlquz dz l'activité de* Spedltexxx e*t constitué
dz loi* [tanJ-iicatlon publlquz, LLcznce*..), mais surtout dz* conditions
gtnénalzs dz vzntz définie* par le* associations pKo^e*six>nnzllz* [MlQZtnzinz
Vzutschz SpzdltzuAdzdlngungzn) qui s1appUuquznt automatlquzmznt sans mzntlon
spéclalz à tout contxat dz commission. ConVutùiemznt à la Tnancz, la mzK zst un
modz ttâs mlnzuA zn RFA. Le* SpzdltzuK sz sont développés avzc lz naJUL à pantin
du XIXe sllclzx d'unz JuntzKvzntion activz dans ta comeAclaLLsatlon du &iet
£eAAovlaiA.z, Us ont dévzllopé la fonction dz groupage ^eAAovlaiAz, puÀ. lz conseil
pour Kédulnz le* fyuils dz transport; après la premWie guzrrz mondlalz, commence
à apparaitrz lz transport routier., et le* Spzditeur s'y interz*sznt pzndant quz
la Vzutschz Bundzsbahn baisse szs tarifs pour {avohJLszr le rail; après la
dzuxllmz guzrrz mondlalz, la PB cèdz ... zt accoidz peu volontlzr* la llczncz-
raiZ. aux Spzdltzur qui ont déjà unz llczncz-routz ce qui permet zn£in l'émzrgzncz
dz Spzditeur multlmodaux.Jl zxlstz, bien sur, aussi dz* Spzdlteur fluviaux [clas-
sique*), ainsi quz de* Spzdltzur dz transbordement fluvial spécialisés dans la

manutzntionzt lz stockage , de* transltalrz* maritime* zt aérlzns. Actuellement,
le* Spzdltzur sont en général multunodaux, zt sz spéclxllsznt sur de* service*
dliiixJXzmznt acce*slble* aux chargeurs. Unz znquêtz statistique réczntz dz
l'Institut allemand dz statlstlquz montrz quz le* activité* par oxdrz
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décroissant d'impontancz sont: V afifirztzment routier, te. TRM zonz courte,, la

Spzdition internationalz, Iz TRM zone, longuz, Vzntrzposagz, Iz groupage routizr.

Plus dz 15% du fiirmu ont moins dz 50 saùvilés; lu U4 (431) entreprises lzt>

plus grande* fiont 9Î% du. CA, ce qui montre Vimportance dz la sous-traitance.

Relativement, ta concentration ut an peu plus importante pour Iz TKM zonz

longue quz pour le/> auVieJb activitli.

Lzi pfUnclpalzi di^^Aenczi à Kzlzvzn zntKZ lu

U, et lu SpzdltzuK allemxndh hont Izh

- en dtpÀA d'évolutions convzAgzntz& à pahtih. du annfzA 1960-1970, Izb

ont commence mx Vinternational, et Iz mamUUmz, alofU quz

allemand* ^ai&aiznt de. l'intzAne, du fiait, puZ& dz ta loutz. VH Iz

dépaAt, la co*meAciali!>ation de& tAan&pontA aJULzmand& a été abandonnée

aux SpzditzuK, qui &ont d'embléz de& onganJLbatzuKh.

- tzA SpzditzuK allemandi, &e Aont bzaucoup zngagéà &un. Iz tAan&pofit Aoutizn,

dam lzt> annézà 1950, cxm il était Kzntablz notammznt zn zonz longuz, et

Iz hzctzun était àoui-cjapacÀtaViz; le, dévzloppzmznt du Kait-Koutz à

la même époquz a znaoiz con£iAmé cette tzndancz. Vzpïuu 1970, elle &'Z6t

bien 6uA invesuéz; mai& on pzuA concluKz quz V engagement dzà conmvU&ion-

nainz& frumcais a été bzaucoup pùu limité.

- le* SpzditzuA altzmandà 6ont bzaucoup ptuu, intégié& vzAticalzmznt quz

Izt, finançais: il zxiitz bzaucoup d'acconds dz longuz du/iéz znùiz SpzditzuA

et tnan&poKteuAi. L'intégration 6z fiait également vet-6 Vzntxzpohagz, et

la di&tKÂ.butiûn physique dz moAchandi^zs. Si lis chaAgewu allemands

ont tzndancz à cAéeA des fiitâxles spécixilisées pour géKZK leurs

transports, lejs Spediteur zn retour prennent dzs participations

fiinancj&rzs dans les entrzpriszs ayant d'importants bzsoins de

transport., ou fiont avzc ztlzs dzs accords dz fidélité de longue durée.

En France, Izs chargeurs s'occupent peu dz transport, et dz telles

conventions et intégrations sont plus rareJS.

- le dédouanement est une activité fiondamzntalz por Izs finançais, alors

qu'it nz fiait mzmz pas partie dzs activités dz basz ofifiixJjzltzs du

Spediteur. Vz plus, Izs douanes allemande* sont bzaucoup pùu libérales.

- la fiormatlon ut plus importante en RFA, ou des diplôme* sont exigés

pour la plupart du employés du Spediteur; lu fiilWtu sont d'ailleurs

plus nombreusu. Ceci peut expliquer dans unz largz mesure lu dlfifié-

rzncu dz productivité constatéu zntrz allemands et français.

- en ce qui concerne le routier, le cadre juridiquz et réglementaire ut

bzaucoup plus dispersé zn Trancz qu'en RFA: lu AVSp, conditions défiinizs

zntrz chargeurs et représzntants dz la Spzdition, s'imposent dans le cas
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général, alors que lu conditions FFCAT ont été déterminéu unitatérate-
ment, et ne s'imposent peu.
Il ut à noter que lu ^raudu sont à peu près aussi nombreusu et
^rèquentu en RFA qu'en F-tance.

- la &OUUJ> faction du besoin naXJLonoJL de. tAan&ponA. peut paJvoJUUii molm, bien
xlodLule. en RFA qu'en Tuante &i Von en juge pan la datante de& Echange*
eUedULfa de ieAviceA'de tnan&poKt. En RFA, de louAdtt> taxe* gn.eve.nt
le* vlklculeA; de pùià, lu pays de VEàt iont du dumping en {luvûil et
ma/Utime, et Val&tiêtement de naviAU lùiangeu [battant pavillon de
complaisance) y ut pùu ai&ë..

L'explication de eu diveAgencu tient, selon l'autewt de la thèse, à deux
cau&u: d'une paAt, à une conception divergente du tAJonspont, qui veut quz
les ^Aançoià soient préoccupés pan la production du service transport, alors que
lu allemands ont une conscience aigût des problèmes que soulève la cormercÀja.-
tisation; ceci explique que l'auxiliaire puisse être considéré comme un
parasite en France, alors qu'il ut vu comme indispensable en RFA, ou
d'ailleurs sa commission ut beaucoup plus étevée. Vautre part, la France ut
traditionnettemznt protectionniste et interventionniste., d'où l'importance
du douanu; la République fédérale Allemande joue le jeu de la VIT en
recourant plus tacitementiaux transporteurs étrangers, ce qui n'.emplche pas
lu allemands de conserver ta maitrise de leurs transports par l'intermédiaire
de leurs Spediteur.
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P.M.M0M0

Knalybz du bplcijititlb dz la pnojubion du agzntb conbignataiAU y Le pont de.

Rouen.

Mëmo-cAe pool lo. VESS Tnanbpont zt Vià&Ubution boub la. dinzction dz M.P.Lzonand,

Vnlbidznt du Conbzit SuptnizuA. dz la Haninz Manchandz au SzcAltxvUuat d'Etat à

la. MZA.

UnivzAbité dz ?anib-l, Mai 1984.

CTV

Lz mhnoinz conbibtz zn unz pKtbzntatÀJon dttaÀJUitz dz la. pio^U6<Lon. du

agzntô con&ignataÀAU, binon dz 6U bpz'cJ.iicÀXu. SouA la dénomination d'agzntô

con&ignataiAU iont vi&li à la ioii:

- lu agzncu mcuii&Lmu, mandataÀAU ou 4>uccuAJ>alzà 'd'un anxnatzuKi IZUK

zonu dz compttzncz Ut limitez à un poKt, &au£ pouK lu agzncu

mafUtimu gtnVvalu, qwi iupzAvi&znt divzru agzntb pontàaÀAU t>wi unz

ntgion, ou un pay& donne..

- lu agznté con&ignataÀAU, pfto^UéionnzJU indlpzndanti>, mandataiAU dz

dz l'amnxtzuK, notammznt dam lu poitb où ce dzA.iu.zA n'zntA.ztA.znt paé

dz tignu KÎgutiiAU.

lu agents con&ignataÂAU pzuvznt tViz "conéignataviu-coquz", auquzl cat> itb

àont tizpnuzntantA mandataiAU du tAan&pontzuA., zt 6'occupznt à la £oi& du

navÀJiz zt dz la caAgaiàon; il zxi&tz tgalzmznt du "con&ignatainu-caAgai&on",

fizpn.uznta.nti, du dutinataine, qui pnznnznt livraison dz la nwichandiàz

zt pAocèdznt fvzntuzltzmznt à la manutzntion, au btockagz, zt à la Ktzxptdition

dz ta maAchandi&z.

Lu di^tAzntu tâchu aàAuAéu pan. l'agznt con&ignatainz bont toujouAJ,

mznêu avzc VautoHjLbation du capitainz, auquzl lz conbignatainz doit abbuAzh.

unz obbiàtancz techniquz pzndant toute, la duKlz dz l'ucale.. Le tvmi

d'a&bibtancz tzchniquz duignz icÂ. un znbzmblz d'opê/iationb abbzz di&panatu,

qui bont tnumzKtu danb la buitz du mïmoinz:

- avant l'ucalz, il ut thaKgl dz ilbZAvzA lu caigaibonb avzc lu

tnanbitaifiu, it d'znvoyzA. à bond toutzb lu in^onmationb nteubainu
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pouA la confection du plan de. choAgement, et l'accond du capitaine.; il

choibit V entAepAibe de. manutention, buA leb indicationb du capitaine.,

qui déteAmine beul comment le. chaAgement-déchaAgement-tAanbboAdement doit

b'eiiectueA; le. conbignataiAe doit encoAe b'abbuAeA de. la AébeAvation

du quai, et doit teniA le. capitaine in&oAmé du paAticulaAitéb locale*

pouA ce. qui ebt du pilotage et du AemoAquage. ~n

- pendant l'ebcale, il be chaAge de la gebtion commeAdâle du naviAe, et doit

&'entendre avec leb tAanbitaiAeb pouA ce qui ebt du changement et du

déchargement; la iuA.veWta.nce de ceb opéAationb lui incombe, ain&i que

le pointage de la cargaison [avec pointage contAadictoiAe du manutentionnaùn

et du réceptionnaire) ; ii. aide aloAb le capitaine à AetAouveA leb coli&

peAduà, et peut êtAe amené à eneiJjie de& Âé&eAve& en cai> d'avaÀie, ou

de non-conlonmité; il oAgani&e enfiin leà contacta avec le couAtieA

maAitàne chaAgt de conduÂJie le navine en douane.

- apA&> l'e&cale, le con&ignataiAe établit le connai&iement, ce qui engage

peA&onnellement &on mandant, et démântAe la nécebbité de Aelatiom de

confiance, et une faime d'inteApénétAatlon commeAdâle avec l'oAmateuA; ce

type de Aebxtionk est at>t>ez àpéd^ique de la pAo^eaion; en plu& de ce

travail documentaiAe, le conàignataOie glAe le& débouAt de bon mandant,

et Aeçoit le& encœU&ementà buA &Aet payable* au dépaxt et à l'aAAivée;

il aAAive que le conbignataiAe boit obligé de financer tempoAaiAement

leb dépenbeb de bon mandant, ce qui lui incombe non paA obligation

pAofiebbionnelle au benb btAict, maib paA obligation mofuxle ou

commeAdâle; il a pAiviZlge en tant que cAéancieA bubAogé aux cAéancieAb

eiiectiib pouA compenbeA leb débouAb pan. leb encaibbementb buA friet,

ce qui lui ebt bpécifiique paA Kappont aux autAeb inteAvenantb poAtuaiAeb.

Cette longue énuméAation deb tâcheb impaAtieb au conbignataiAe be complète

paA un buAvol lapide de ba AebponbabiLité juAidique: elle, ebt Aégie paA leb

dibpobitionb du mandat vib-à-vib de l'aAmateuA, avec la. paAticuloAité qui

veuA que toute action du conbignataiAe boit boumibe à VautoAibation du

capitaine. Leb tieAb peuvent agiA contAe le conbignataiAe b'il commet une

haute pAopAe, maib ce deAnieA n'ebt pab un débiteuA bolidaiAe de l'aAmateuA.

L'étude be pouAbuit aloAb paK une analybe deb tendance* à VintigAatÂJon

inteAentAepAibeb danb le poAt de Rouen. Leb moti{b en bont clabbiqueb:

gain de tempb, meilleuAe quotité de beAvice [leb iauteb d'autAeb inteAvenantb

peuvent debbeAviA le conbignataiAe), pAo^itb plub élevéb. La concentAotion

honizontale ebt naAe, baui à AécupéAeA la clientèle d'un collègue en
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liquidation. Par contrz, la moitié de* consignataire* [22 sur 44) 60nt
égalemnt transitaires, ce qui posz d'importants problèmes juridiques, quand
JULs èont commissionnaires de transport et titulaires d'unz obligation de
résultat vis-à-vis de* chargeurs. Un tiers des consignatairzs sont égalemznt
manutentionnaires, mais la -tendance n'a pcu> été initiée, pan les consignatairz*
qui n'ont pat la sur^acz iinancièfiz nécessaire, mai* pan. lu manutentionnaiAU-
t>tz\)edoKit>, qui peuvent ain&i KécupéneA lej> &onction& tAadJLtionneXX.eme.nt
dévolue* aux acconieAA médite/iAanézn& ; presque touh let> manutzntionnaiAe*-
coniignataiAts iont auA&i tAan&itaisieA [12 6UA 14). En dépit de nombreux
pointa communs entAz le* ptoieA&ioni, peu de conAignataineA pratiquant
également le. courtage d'a^rêXeinznt maritime., car lu usagers du port
acceptent assez facilement le monopole, de droit du courtier maritime.. Veux
tiers dejs a^rêteurs routiers [20 sur 30) ont une diversification en consignation
dont l'intérêt croit encore avec le. développement du portz-à-porte., et
la contznzdrisation.

La dzrnilrz partie dz Vétude traitz dz& problhnzs et difficultés actuellement
rencontrés par Izs consignataireA. Outrz la fiaibl&ssz de leur sur^acz financière,
ils déplorznt l'absencz dz statut juridiquz intzrnational, et rzncontrznt
deJ> problème* commerciaux: la prise dz contact avec Izs armatzurs n'est
pas chose aiséz; et la gestion à bonne £in du contrat dz consignation supposz
la sollicitation continuelle d'autorisations, donc peu d'autonomie. Le*
petits consignataire* tzndznt à disparaitrz dz plus en plus, car il zxistz
peu dz crénzaux intzrsticizts, qui leur seraient plus particulièremznt
accessible*; or, il* bénéficient rarement de* contrats de lignz régulière, ou
à iortz friéquznce d'zscalz. Dernier problème: le* spécialiste* qualifié*
coûtent cher, et seule* de grande* entrzpriszs dz consignation peuvent *z
permettre d'acheter leur* service*: c'est le cas en particulier des
juristes dz haut niveau.
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T.E.R.
L'innovation technologique dans le. 6e.cA.euti de. la messagerie

Etude. réalisée pour le. compte du Service d'Analyse Economique. et du Plan du

Ministère des Transports

Paris, Avril 19&4.

La question posée pan. cette étude ut de savoir si l'innovation technologique.

et Vincitation à ce. mode, d'innovation est une modalité d'action peMA.ne.nte.

pour les pouvoirs pubLics dam le. secteur des transports.

Elle débute pan une présentation du marché de la messagerie: il concerne

les envoi* de détail dont le poids est inf,txieuK à 3 tonne* pouK la. Koute, et à

5 tonnes pouh. le fiait. Jusqu'en 1970, ce maAché était exploité conjointement

pan. des lignahds, qui paAcouAoitnt Quotidiennement une ou ptusieiiAs Lignes

géographiques, avec tnanspont iinal des cotes [délai J+l), et des gnoupeuAS,

qui constituaient des lots au dépaht d'une zone à destination d'une autAe, et

les expédiaient quand les changes étaient complètes {délai plus long). Vans les

années 1970, VécKémage pratiqué pan. les opérateurs précédents provoqua IA chute,

complète du trafic messagerie de la SWCF, d'où la création de SERWAW, autorisé

à choisi*, ses tarifs, et à utiliser d'autres modes que le raiZ. A partir de

1973, et jusqu'à nos jours, le marché s'infléchit; les firmes fant pression

pour ratiûnnatiser leur distribution, et réduire les délais; la pression à la.

baisse des prix est très sensible pour les lignards qui doivent amortir leur

matériel, alors que les groupeurs sont amenés à. développer de puis en plus de

Lignes régulières. Actuellement, les Lianards se distinauent encore des

Qrouoeurs par le &&it qu'its exploitent les Lignes dans les deux sens, alors

que les groupeurs exploitent plutôt des réseaux, qui, dans certains cas,

constituent un mailtage plus ou moins complet du territoire national.

Le groupe étudié plus partlcuLtlrement dans le cadre de ce rapport est le

groupe SERA/APIS, Issu à l'origine de l'Etoile Routière de Paris, dont les

activités sont le transport de messagerie (SERWAPIS), la mlcroiniormatlque

(6ERAWPIS), la formation de personnel (F0RMAPIS), le stockage et la préparation

décommandes (SERWAPIS- STOCKAGE), l'Informatique de gestion (SEGEFI) Ce

groupe présente VlnteAêt de iaire de la recherche-innovation, zn dépit



208

d'unz taillz beaucoup plu* iaiblz quz celte du gio6 du ézetzuA commz Iz

SERWAM, ou CALBERSON. Le* KzcheAche* mznée* aujourd'hui téuchznt dzux domaine*:

ta couAàz dz nuit, zt V intégnation dz* oplnaticn* menée* zn aval du czrvUiz dz

gnoupagz-Adégioupagz, zt dibtJiibutÀJon f^inalz).

L'étudz développz alon* longuement Iz* "fanct-Lon* critique*" du gnoupagz, qui.

tont z&6zntizllemznt le* VU*, zt le* manutzntiont>, d'où. Vijnpofitan.cz de*

pointage*, zt contrôle*, qui iuppo&znt toujoun* qu'un &lux d'iniofunxtion&

àz dzptacz patuUZltmznt au £lux phy&iquz dz cotu. Lz6 pnJLncipaux moyzn*

novatzwu utÀZÀJbtt, paK SERWAPIS danà ia dzmvichz éont lz& &uivant&:

- l'in^ofunatiquz: gz&ticn dz ^ichizu, tël&tAan&miééion,

- ta tzctuAz optiquz zt tz codz à baÂAZi

- Vautomxti&atÀjon du tAi à l'aidz d'unz chainz

PUu pitcJUtmznt, ta solution tzchniquz au pAobltmz du contAÔlz z&t Kt&olu au

niveau du cJbiznt: cztui-ci. doit cutzA Vintimation nfcz&&aiAz au contAJôlz, zt

peut donc teitefi dz& ttiquzttzt, ain&i quz lz& boni d'zntlvzmznt, zt tzh

lécépiàélô. VOUA czta, ta solution tzchniquz ta pàt& Itlgantz conbiAtz à

imptanteA un mich.oo>uli.natzux chzz tz cLLznt, micAoofidinatzuA qui contient

Iz iichizK ctiznt& dz VzxpMiteuK (lzt> dz&tinataiAZA) zt pzut tdltzA toub le*

documznti zn unz bzulz opzxatÀjon, zt notanmznt tzi ttiquzttZA, qui zn plu* dz*

iniàfmation* zn claiJi pzuvznt compotàzfi un codz à baAAZ* contenant le* donnez*

z*6zntizllz*; Iz poi/itagz, zt VonizntaXJjon de* coli* àuA le* chaine* dz tni.

peuvent ain*i ztAz HzaULbt* automati.quzmznt. Cette. automati*ajtLon du tAaitemznt.

de* donnée* peut tgalzmznt donneK de* 6oui>-p\oduit* inteAe*&ant6 commz de*

6tati*tiquz* zt de* tableaux dz bo\d jouAnali&A6.

Cz* Aolution* fizncont/iznt évidzmmznt de* limite*:

- l'emploi d'unz chainz dz txi iuppoiz un çzAtain votumz d'a^{aJjie* à

- Vimtallatlon d'un micKo chzz un cliznt n'e*t nzntablz quz &i Iz

d'afâaiAe* n.lalÀ*t avzc cz cliznt permet dz nzntabili*eA Vinvzàti&izmznt.

- dz plu*, dz nombx.zu*e* £ntA.zp>U*z* di*po6znt déjà d'un ày&tèmz

iniofwatiquz zt pzuvznt KZ^U&ZK d'utiZiAzK Iz 6y&tèmz SERHAVIS, ou

d'adaptzK tzuK bybtJLmz

Et dznnWiz contAointz, SERA/APIS z*t quand mêmz obligé d'éditeA Iz* Kécépi&ié*

pouK le* znvoi* groupé* aJbn*i quz Iz lui impoàz ta toi. En toute* hypothlàz*,

l'zxi*tzncz dz ce* limite* zxpllquz quz J5t du &izt bzulzmznt éoit totalement

mécani*é, zt 50% bzutemznt pa*t,z &UA la chainz automJUquz.

la nzchzhjchz zt V innovation &ont ainài pafitiz dz ta {fitomlz btJiatégiquz dz

cz gioupz, qui di*po&z d'unz avance tzchnologiquz indiàcutablz. Le* pKobltmz*
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z&&zntizt& qu'zttz rzncontAZ &ont lié& aux aléa& dz ta. rzchzrcht. En ziizt, ta

votonté d'aatonomiz du gxoupz [&UA Iz ptan ^inandzK zt humain) conportz

égalzmznt dz& Ki&quz&i coût ^inancizA dz& échzc&, Kttahdi, diHlcuJU.lt>

d'implantation ztc... La valori&atlon dz la xzchzKchz pzut &z &aiAz dz &acon

inteAnz; &ou& condition d'unz pnotzction juAidiquz adaptez, unz valofU&ation

zxtzAnz z&t igatzmznt znvi&agzablz: vzntz dzi tzchnologizà zn con&ZKvant tz choix

dz& achztzusu, avec ion cotioULainz zn teAmzi dz no\mali/>ation dan& un bzctzvJi Cà
chaquz concuAAznt tzntz d'impo&zA lz& Aiznnzô, blnliicz zn tzKmzh d'ijrnagz dz •'.
maAquz.

La conctuàion du xappoKt anattjiz Iz6 Kt&uttat& dz czttz polÀXJUquz &un la

: cfioii&ancz du cki^fiz d'a^aÂAZA, dzgagzmznt dz mangz& 6u^i6antz& pouA

A unz potùLLquz dz izchznchz coâtzu&z, gain* dz productivité; zt 6UA IZ

àzctzuA: nouvztlz puzbtatÀJon pouK lzt> chaAgzu/u, hatÀjonnatuafJjon dzi coût&

dz tAampont, zxtzn&ijon dz ta dhnvichz aux czntAzb dz dlgKoupagz [le. szul

czntAz automatléê. complzXzmznt pouA Vin&tant zht Iz czntAz dz gxoupagz), zt à
tout Iz izctzuA dz la mzhhagzhJLz, Aationnati&ation globalz dz la diitAÀbutiûn

qui buppohz unz intègiatÂûn dzh &tux d'in^oAmation, zt la définition dz itandoAdi.

SERWAPIS n'a pouA Vin&tant intzKtt à dÀ.Uu&zA &z& innovaticni quz dan& dz& ca&

timitt&', OK Iz ptobllmz dz la noKmalÂJ,atÂjon &z po&z, zt paA là-mêmz czlui d'unz

évzntuzlZz intzKvzntiûn dz& pouvoiA& publia. Il zn nz&tz quz lz& pouvoisu pubtiti

ont un nJôlz ditwminant à JOUZK &'it& vznlznt $avo>U&zA tz dévzloppzmznt zt

la génznaJLL&atÀjon d'unz tzchnotogiz nouvzllz zn matièiz dz mz&&ageAiz.

Evaluation

La monogAaphiz pKopo&tz dan& ce nappoit z&t tKH& détaiZlzz, zt compoxtz unz

indzniablz valzuA ajoutez analytiquz. PouA ce qui z&t dz la quz&tion annoncez

dam> Vintroduction [KÔIZ dz& pouvoiA& pûblicA), la Képon&z pandit, pan con&iz,

un pzu Kapidz; l'analy&z dz& Kzactionh dz la concuAAzncz n'z&t pa& iaitz, zt

Iz dzgfii d'avancz tzchnoloqiquz du qAoupz pzut paAaZtAz éuAz&tùné; lont évacuéz&

égatzmznt czAtainzi phatiquz& dz& zntAzpvL&zh commz Iz KZCouAi à pùi&izuA&

gfu>upzuA& zt tAan&pontzufu di^ZKznt&, qui po&znt d'impontant& pA.obl£mz& pouA

la génÎAa&L&atœn dz &y&tlmz& inttg,ti&&. En^in, la conclù&ion iait &i dz&

zliont& dz& pouvoiA& pubtici zn cousu pouA mzttAz au point Izb noxmz& zt &tandaAd&

qui hont l'znjzu dz Vintégration et la rationnati&ation du &zctzuA du tAan&pont.
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Six quution& à douze leaden^ du tàansit

in T\an&po\tt>-Actualité* n-167 du II

Lu quutiom po&éu aux di^énentà tAan&itaiAU &ont leh &tu,vantej>:

1. VOUA avez de. pùtt, un pluà tendance, à pne.ndw en change, le. VuUXemznt de.

la. maKchand<ue, de. bout zn bout. Cotme.nt, dan& cette optoque., conce.ve.z-vou&

vo& ieZcutlon& avec lu tAja.Yit>po>itewu> ?

2. QueÂ6 60nt lz& pU.ncA.paux pnoblèmej> que nzncontAznt leJ> tnaai&iXjcUAeM

actueZlemznt, et pe.n&ez-vout> quz lu pouvovu, public* lejt> comprennent ?

3. Comment znv<L6agez-vou& l'évolution de voé fteZcUioru avec le& Kz&poniable*

tAjanàpofU du e.ntAep>iii>eJ> expoKtatAÀjcu ?

4. Lu dttou/inzmzntà de t/ia^ic: vfiai ou £aux pnobllme. ? En quoi, pourquoi lu

&iant>itaiAU *ont-il6 concefinu ?

5. Quel ut votAe diagnoitlc concernant la éanté de votre pAo^u&ion,

notamment 6UK le plan financier ?

6. Van& ce contexte, comment iituez-voui va fittultotb paA&i&, et à venin ?

Lu fiepomu ioufiniu pan lu tnan&itaiAu iiguAent 6ou& une ionme

AUumée dant> le tableau suivant:
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TRANSITAIRE

CAT

M.TIAUX

[Pie.iide.nt)

VAHEZ

U.VAHER

[Gérant)

DANZAS

M.BERTH0P

[Ditzctzur gén-F)

DUBOIS

M.SE6ARV.

[Vicz-Présidznt)

HEPPNER

M.SCHMITT

{Président)

HERPJN

M. VUrOUR

[Président)

JULES ROV

M.CALMETTES

[Président)

LCE

M.PIETRA

[Directeur gén)

M0RV

M.CORMIER

[Directeur gén)

SAGA TRANSPORT

M. FIEME^ER

[Directeur gén)

SCTT

M.VORN1ER

IV'Oie.cXeu/L gin)

TRAWSCAP

M.VUBOJS

[PnUUznt)

QUESTION 1

II laut une. colla-
bontvUjon.

PahAejnaAJjOUt

Evolution veAA

moindue. distinc-

tion zntAe. lu 2

ComplémzntcvUAl

Rtàpzct mutueZ

Choix leviznt au

commii&ionncuAZ

PaAtenaSiiat au

ieAvice. dz la

mcLAchandi&z

ConcuAAzncz

avzc lej> tAans-

pofitzun>

SouA-tAoitancz

PoKtznaÂÂAt

Obligation dz

A.l&ulXat

11 iaut accond

4>UK l u com-

plfmzntaAitëA

Sou& -traitante,

mzmz 4>i concuK-

Kzncz exiàtz

Rzlation& dz

dUbtnJU à

60UAni66ZUJl&

QUESTION 2

PKobllmz6 connus

60U6 anglz dt la

Balance CoimeAc.

Problème* connu*

&ou& anglz social:

embauche, débauche

RlQlemzntaXÀjons

limitznt K.lt>ii>-

tance des iinmes
Pnobllmzs d'adap-

tation; Riglemzn

tations gênantes

Non-Keconnaissance

pan. les pouvoirs

pubtics

Plus de garanties

Dialogue di^idZe

avec pouvoirs pub

Pouvoirs pub

tâglznt d'aboid

pbs du t/ianspoKt

Pbs dz fixation

des pfux, iinan-

cieAS

Pb des biebis

galeuses

Pb de la Klczssion

Coopération avec l

Etat se développe

Pbs des entraves

à la liberté de

commetcen.

Pb du rœle &inan-

deA, des partages

de manche"

QUESTION 3

: Relations fondées

SUA la qualité de

j service

Relations de plain

; pied si commission-

naOie ( ftAansitai\e )

Relations de con-

seil

ReZatÀJons de

confiance

ColZaboiation pouK

étude de V organi-

sation du tfianspofit

Plus de ionmation

Volonté d'êXAZ vu

corme industAizl

Relations suivies

Education des cli-

ents SUA. HJôlz dz la

logistique

II Iaut Kiecon-

naissance de la qua-

lité de service

Dialogue et conseiZ

Importation

Relations fondées

SUA. compétence,

confiance

Relations bonnes
avec grandes firmes
[spécialiste*)



212

TRANSITAIRE

CAT

PAHER

VAN2AS

VUB01S

HEWNER

HERPJN

JULES ROY

LCE

UORV

SAGA TRANSPORT

SCTT

TRANSCAP

QUESTION 4

11 {aut une
concurrence libre

Pb du commission-
naire est de max
qualité/prix
Choix, du pont
de.pe.nd du réseau
et du prix
C'est au client
de choisir

Choix du pont
dépend de 6a
compétitivité
Compétitivité

Concertation sur

cenAainet» desti-

nation* néce&&.
Alignement de la

compétitivité s

&u/i l'étAangeA

Jeu &ain de la

concuAAence e&t

néce&iai/ie

AmélioAation de

la compétitivité

de& ponth luanc.

Recherche min

coût;fû.Qidité due

aux implantations

PoKtt, ^fiançais

compétitif ve>u>

VAlfiique

QUESTION 5

Mauvaise santé

à cause des avan-

ces ^inanciiKes

Pb lié au fiole ii-
nancieA de Vaix-
xiXiaiAe
Secteux qui se
concentAe;désta-
bitUcuUon PME

?

Clivage enûie
gios qui réussis-
sent, et autA.es
Jnce/iXain

Période di&lidZe

Fonds ph.opn.es

insufâi&ants

11 y a assainis -

sèment de la

pfio Cession
PE suivivent;ME

auAont pbs; GE

lédui&ent coûts .

SAJtuatAJon délicate

Pbs pouK ceux qui

spéculent sux pnix

du Vianspoit

QUESTION 6

CAT=oiganisateufi

VéveloppeK la logis-

tique-amont

CommissionnaiAe sena
toujours nécessaire

Réussite !

AveniA assuré ••

Bons réseau et j

implantations ;

L'entreprise va ,

bien i

Avenir=dévelop- >

pement à l'étranger i

Avenir=dévelop-

pement à l'étranger

Engagement dans ac-
tivités à iorte VA
Etranger
Spécialisation diver-\
si^iée sur certains
pays ou produits
Stagnation; réduction
des coûts; étranger-,
Conception plus ind. ]
Réduction des tonna- :

g es; développement

à l'étranger
Avenir assuré
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Le tAanàit zn fnancz: zn&in dej>

in Tian&pofit&-Actualité* ne175 du 1 Szptzmbuz 19S4

La FFCAT a publié un ceAtain nombre dz chi^izi à Végand du tzcXzuK

auxWUxiKZÂ dz tAan&ponA [dz6 zntAzpnÀAZi,, quz la. FFCAT comptz pahml

Iz ézctzuA compfiznd 1200 zntAzp>ùj>zt> qui occapznt pùu> dz 120 000

LZUA chi&lnz d'a^aiAz^ global Zht dz 120 mWLÂjvvdi> iz F, dont 40% pouA la Azulz

commlb&ijon dz Vianàpont.

Lz6 tAanàiXaiAzi oiganJLbznt plut dz 60% dzh tnani>pofU& noutijz>a zt mvUjUmzi,

dz manchandiAZA, 951 dzà Vian6po>i£& dz &tizt a&Uzn, zt unz pont impoAXantz dzà

tAjxn&pofitb izAAoviaiAZà zt &luvia.ux. Le tZKmz d'oigaïiUatzuK zét ixû. p*M>

au éznà langz, tau avzc Iz KZCOU/U à la &ou6-tAaitantz &UK V zn&zmblz dz la

chai.nz dz tAanbpont, la valzuK ajoutez peut attzindAz 15% du phÀx-dtpaxt dzi

Lz AzctzuA de.tie.nt la dzixx&mz placz dam, lz& fizvznui dzi inviàiblzé dz la

Balancz dz& ?aizmzntt>, dzvant lzt> gàandt> travaux zt la coopération tzchniquz.
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Rhône-Alpe*: la CAT fi2.njon.tz *on potentiel.

In Transport*-Actualité* n-i'n du 28 Septembre. 1984

La: CAT d f^ait un chiure d'araire* consolidé de 2431 Million* de F en 1983.

La société a été créée à l'origine pour exporter le* Vauphine& de Renault aux

USA. Elle eàt comnU&ijonnaiAe de tAampont depuis 1963, et agiéê en douane

depwu 1966. Ce& activi£é& ont été 6ouAceà en 1983 d'un CA de 1100 millions

de F, dont 60% à V expontatÀcn. Son pné&ident e&t Jacque&-Masu,e Tiaux, et ton

actionnaire principal Renault.

La CM a récemment iait de gro* e&&omti> pour développer 6eà activité* &ituée&

dam la région Rh5ne-Alpe&, en regroupant iur un mhne site di^érentei compo-
2 2

bantet: 1100 m de bureaux, et 2300 m d'entrepôt* *ont maintenant géré* par

la TEV, iilÂALe de la CAT chargée du tAan*port routier, de V entrepa*age et

de la. distribution. / *ont réunie*:

- la Direction de* Araire* Véhicule* JndiutAieZ* et Machinisme

Agricole, *péciali*ée dan* l'étude et V..exécution du

transport de ce* matériel*

- la Direction de* Araire* Générale* et Internationale*, qui

e&lectue le* tran*port* internationaux hor* Renault, et développe

un *avoir-£aire dan* la livraison d'en*emble* indu*VUel*

ç&é* en main.

Seule AIR-CAT [transitaire aérien) n'y est pas implantée. Mai* un nouveau

service a été créé: il *'agiX de SPEX *ervice de conseil à Vexportation

notamment pouA. les PME.
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FA.anchi&age: une voie d'avenir pouK lu tAanéitaiAeé

in SulZeXin du Transporta n-2122 du 7 Novembre 19Z4

M. Gondfiand, ancien pnuiAent du tAan&poxtà du mbne nom ut en tMUn de

à l'heu/ie actuelle an fit&eau de {fianchiàlè qui xe^noupe du moyenne*

indipendantu afiin de lu tiendsie plu& oomp&titivu. Il ut pnèvu que

ce Kueau 6e développe également à V éXxangeA paKsl'int&unédiaiJie de

coàAUpondantà exdLu&ifa (JtodLLe, Eépagne poun. comence/i). M. Gondtiand ^ait étnX.

de la. volonté de développe*, une àtsuictusie infaàMtique pouA in^ôàmatiéeA

Vensemble du adhéh.en£b> et meWie du banquu de donnéu à lean. dtupoiiXion.

Le dKoit d' entfi.ee du Kt&eau de ihancnihé* ut de 25000 F et le pourcentage

annuel dépend de la taÀZle de l'entsiepiise et du oplnation6 KéatUéu.
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Institut Portuaire d'En6e.ignejne.nt et de Recherche

L'environnement du commerce international en Haute-Normandie

Les processions auxiliaires du transport maritime en Haute-Normandie

J9S5

Cote ÛEST:

Cette analyse, qui vise à situer Vimportance des processions maritimes

et portuaires dans la légion de Haute-Normandie, vote de& oroblémes intéressants

à l'égard des auxiliaires de transport en distinguant let> fonction* d'auxiliaires

des processions et det, entn.ep>vL&eA; le& fanctÂjonh 6ont levtUàeè et détaillle&

en annexe éou6 la faime. de 34 ^ithe&.

La Haute-hloàjmandie moduit 3,21 du PIB ^nançaiè et emploie 3,02 I de &a

population active [cki{,{/ie6 19&?) dont 4,4S î des emploi* de la blanche

tAanipont. Les tAa.ni>pontt> occupent donc 6 % de la copulation active totale

de la légion [&oiX 40 000 personnes). Ces enmlo<U> dépendent à des degnés

divesu des activités nvvUtimes et poKtuaMie&i si l'on tient compte uniquement

de la manutention, du nemoKquage, du lamanage, du vilotage, de la consignation

du transit et de V'adminiAtAotion des voAts autonomes, ce sectevA emoloie

75 000 personnes; en tenant comcte d'autres activités comme le transooit

intérieur, VaviXaillement, etc..., ce chiure est beaucouo olus important.

En termes de nombre d'entrecroisés, on veut considérer qu'il existe 739
transitaires, %4 consignataiAes, 53 manutentionnaires dans les trois

ports du Havre, de Rouen, et de "Dieppe. Selon la TTCA1, 10 % des établissements

d'auxitiaires de transnort français sont imolantés en Haute-Normandie.

La typologie des activités auxiliaires de transport proposée dans la suite

du document débute par plusieurs avertissements : non seulement les ^rontJAres

entre transport maritime et autres modes deviennent plus floues avec ta

conteneurisation, mais de plus le terme d'auxitiaire est beaucouo trop vague

pour désigner un agent qui, peut servir soit le chargeur, soit le transporteur,

soit un autre auxULLaire. Plusieurs niveaux d'analyse sont alors distingués:

- les fonctions, ou encore tâches, qui peuvent être énumérées en suivant

le cheminement de la marchandise: du vréacheminement à la manutention
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en payant par les opération* douanières, et l'entreposage. Ces

fonction* peuvent ztAZ dUusoci.ézs selon qu'elles sont attachée* à la

marchandise: commi**ijon de tAansoort, emballage, poi.nta.QQ...., ou

au mode. do. transport: agence. maritime, remorquage... ,voire à l'intersection

deJt> deux comme, le. courtage, d'affrètement maritime.

- les processions, qui peuvent être classées en:

- tAan&ÀMuUiz&,comriii>6ÀjonnaÂAZi> de tsianbvoit, comnvUà-LonnaiAU

en douane

- conhi.gnataih.zh eX agzntà ma/UXimzh

- counti.eA& mcvUtimzh, et couAtieAh d'afâiëtemznt matiitune

- manutentionnaiAz&

- pto{te&hi.on& dlvetLàZh à champ délimité: nmoKquagt, lamanagz...

- leh zntAzpuiAZh, qui exetcznt le pluh houvznt dzt> activiXzh annzxzh

à côté d'unz activité pfu.nd.pale:

- ainhi Izh znViepfUheh qui font du Vianhit à tiVie principal iSSi

de leuA activité),ont deà activité* annzxzà d1 zntAzpohagz, dz

groupage, consignation, a^Kêtemznt KoutizA; et leuKh client*

&ont généAalement dz* chaxgeuK*.

- le* manutentiùnnaiAe* qui. font également du tAa.n*iX, de

Va^Aêtzmznt houtieA ou de la con&ignation, et dont le* ctient*

*ont majonitaÂJiemejfit de* a/unement*.

- le* con*ignataiA.e*, qui. font également du Vian*it, ou de la

manutention.

Cette analyse nepohe poun. l'e**entiel *un une enquête &UA le tewiain, qui.

autonJi*e une desiniz~ie conclu*ix)n: le &y*tème poAtuaiAe constitué de ce* agent*

e*t tn.1* vulnéàablz pan nappoit aux dédhlon* dz* anmateun* et de* gland*

chaAgeunh; il e*t autonégulé pui*que *oumih à la concuAAence, à l'exception

de* inve*ti**ement* en in^fi/utAuctufie*; c'e*t également un *y*tèiB.e complexe

can. le* opéAatton* néce**aiAe* à. *on bon fonctionnement *ont nombKeu*e*', le*

con*ignataiAz* et tian&iXaiAe* y jouent un noie e**zntiel.

Le* évolution* récente* ne *ont pa* nestée* sans ei{et SUA ces processions

poKtuaiAes. Croissance des échanges, avec des à-coups récents, conteneunÂ*ation,

volonté d'intégration des armateur*, et informatisation ont contribué à

^aire apparaiXAe de nouvelle* conditions d1 exerci.ce: normalisation, <<.

raccourcissement des délai*, obsolescence dz fonctions rendue* caduque* pat la.

conteneuri*ation, investissement en matHhJiel informatique. Si de* fonctions

comme l'emballage déclinent, d'autAe* prennent de l'imoortance {consignation),
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ou 6Z cAlznt: tocatlon, zntAztizn, filpanation dz contznzufu. Lu pfio{uéion6

èvotuznt égatzmzrvt: tu OAmatzuA& tzndznt à 6Z àubititazA aux tAan&itainu

d£pa&&z'i> paA tz mouvzmznt dz consignation; tu tAamitaiAU dz VintViziuA

pfiznnznt dz t'impoàtancz avec ta cAtatÀûn dz czntAU régionaux dz dldouanzmznt;

tu conhignataiAU ttzndznt tzuAà acXÀvitl6 vzu tz tsian&it avzc tz dévzZoppzmznt

du pofutz-à-pofUz pfiopo&z" pax tzA anmoXzuhJ*. En ce qui conczAnz tzi zntA.zphÀJ>z&,

dz& mouvzmzntà dz concznùiation &z dzii-inznt no&umzrvt pouA tzi> wanutznXÀDn-

naÀAZi.

Actuzttzmznt, un ptobtzmz dz mutation &z oo&z zllzctÀvmznX, zt ta

conc.uAA.zncz z&t achaAnzz du laÀA dz ta bai&hz du mangea. Lz6 autzwu du

documznt pKopo&znt atoKb quztquzJb àtAatzgiu à puzconJLbZA : dz façon

gznzhatz, tout, tu auxÀJLùviAU auAalznt intzAÔJt à invutiA danà ta witizKZ

gfouz, zt Vin^oAmatiquz; pouA tzb manutzntionnaÀAu, Vziiott dzvtuuA poKtzn

6uA tzé in fanai tAuctuKU VOUA contznzuAà, zt ta gutixin du pzA&onnzt; ooufi

tzà tAan&iXaiAU, ta pAobtématiquz é'aAticutz autour du couptu &pfciatii>ation/

potyvatzncz, 6tandaAdù>ation/4ZAvicz pzA&onnaLui, nzgioupzmznt/indttpzndancz,

êtabtiàAzmznt pon£uaiAz/z'tabti&4>zmznt à t'int&iizuA du payi.

Evaluation

Czttz ztudz pxz'&zntz t'intzAzt dz pAopoàZA du conctu&ioni, qui iZAaiznt tout

à faaiX 6uàczptibtu d'ztAz génzAaLUzu a Vzn&zmbtz du oo>uU> {fiançai*. L'itudz

6UA tz tzAAain dzcltz zn zfafazt du tzndancu qui apvaAaiiéznt dant> ta

ptupaAt du documzntà portant 6UA tu auxiZiaiAu pontuaixu. la quution dz&

di{{icuttu nzncontAZU actuztZzmznt paA tu auxilicuAU mViitzAait d'étAz

ptu& appKofaondiz, avant même dz pAopoéZA du itAatzgiu; pzut-on tz&.imputZA

à une gzàtion AÎtAognadz, auquzt ca& un nznouvzitzmznt du 6tAatégiu

pzAmzttAcuLt z^zctivzmznt aux auxitiaiAU {fiançai* dz AZXAOUVZA unz {onction

zconomiquz, qui. ut ta tzuA,zt qui a pu ztAz "aàuApzz" paA d'autfiu agznt&;

ou {aut-iZ y voiA unz KzcompobitJuan zn p\o{ondzuA du ézctzuA, vii-à-vi*

dz taquztZz tu auxitiain.u pofituaiAU iont dzja condamnzé à jouzA un notz
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LA/W Transports

LAMV

Às, J9S5

Le chapitfie concernant les commi&AionaiAes de. t/xanspont t>fitsznte. tu, aspects

juridiques fondamentaux de. ta pro^esiion. Le commissionaiAe de transport y

est défini corme un "professionnel qui ^aÀX zxïcute/i &ou& èa fieApotuab-LLité

et en bon nom pnovnz un tAonAvotit de maAchandÂj>ei> VOUA te compte, d'un commettant"

Sont en&uJLte. itudÀÂu à ta tumièie de ta jufuupfuj.de.nce divefu a&pe.cti> de.

ta pfio&eu>&ion:

- distinction e.ntJiz commi&éionaiAz et tfianàpofiteufL

- potyvatence dej> entAe.pfuL&ej>

- distinction zntfie. conmià&ijDnaiJie. et tfianèitaiAe

- situation du commisbionoJjie. afâxêteufi de. navifi&ô, ou d'avions

- commission de tAanspofit et sous-tfiaitance

ainsi que diveAS dfioits et obtigatÂjons a^éAant à ta pfioCession:

- fiesponsabiLitè.

- pfU.viZè~ge [dfioit de ftete.ntU.on, dxoit de pntiéfience)

- KlqtemzntatÀjon de ta pfio{,es6ion [groupage, aHfiêteme.nt \outieti, e.xptoitation

de bufieaux de ville.)

- commi&iionaiAe agize. en douane

Les auth.es processions fant l'objet d'une étude plus Kapide.; c'est le cas

notamment du tAansitxifie, du couAtieA de tfiet fioutieA, du countieA de.

ituvial, du coufitieA de faet aéxien, et du dëpo&itaifiz de cotXs.
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MALAMOUQ G.

Observatoire Economique et StatutÂque du Tran*port*

Vépartzmznt dz* Technologie* UouvzULz* et dz la. CotmuniccuUjon

Lz* technologie* nouvzttz* et le* transport*: le* enjeux et le* projet*

VOALS, Novembre 19êS

OEST

Ce rapport rzczn&z un certain nombre dz technologie* récente* &u*czptiblz*

d'avoir un impact dan* le domcUnz dz* transports, et donne l'état d'avancement

de* projet* déjà lancé* dan* ce *zctzuK.

VOUA CZ qui. z*t dz l'échange de* donnée* cormzfidalz*, V automatisation dz

bordereaux, document* administratif*, étiquzttzs code à barrz e*t zn COUA*:

plu*izur* pxojzt* conalrrents, ou complémzntaiAe* voient le, JOUA., et po*znt

Iz pAoblèmz dz la. nonmZi&ation intZAnatiûnale: ain*i, l'Agzncé dz l'in&onmatLquz,

l'AFNOR, et Va**ociatJjon TzlzAml* ont déjà Kéatué une maquettz autouA dz la

nonmz ETC vzA*Juon I I ; Simpuolnancz, onganJUmz dt *impli£icatijon dz* pAocéduAe*

du comtAce intzxnatxonal, z*t zn tAouun. de valideA de* izgmznt* dz donnée*

adaptée* au tAanipoit; et dz nombfiexuz* autAe* initiativz* *ont zn COUA*. EIZe*

po*ent globalement le pfiobllmz dz IZUA compatÂbiZité: en ziizt, ta coordination

a été tAé* mauvaÂsz, zt le point dz vuz T>ian*poKt* dépendu paA le \kinJL*Wiz e*t

paA^oi* mià dz côté au pnjo^it d'unz appAochz télécommunication*, ou d'unz

appKochz dz pa**agz de* ^nontÀJénz*; le* pn.oblz'mz* nz *ont pa* in&uAmontablz*,

pwUquz Iz* dii&éAzntz* KéaUj>ation* nz vi*znt, zn général, pa* Iz* même* a*pect*

dz la question, zt pzuvznt êtAZ rendue* compatible* dani une IAAQZ mz*uAz. Pan

contAz, Iz danger zxi*tz dz IOX**ZA à dz* pay* ztAangeA* la maZtAÂ&e. dz ce*

*y*te~me* intégré*. V'oà la convzntion-cadAZ iignéz zntAe l'AVÎ zt le.

Wini*Wiz dz* Transport* pour unz mzilZeuAe concertation , et qui. couvre:

- Iz dévzloppemznt de la norme ETC

- la promotion dan* le *ecteur de* Transport*

- dz* actijon* au niveau européen par le groupe COST 306

- de* action* au niveau intzrnatÀjonal (0NU-1S0)

- l'ouvzrturz du tzrminal SOTJ par ETC

- la création dz tien* avec le* *y*tlme* embarqué* pour la ge*tix>n .

Autre dévzloppzmznt à invi*agzr: Vouvzrturz du terminal SOTJ à de* échange*
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automatises, tant, intervention humaine; jusqu'à przsznt, en z&let, le*

échange* se déroulaient toujours sur le. mode conversationnel. Ceci répondait

bien aux méthode* de. travail des tAansitaiAes, mais limitait le* possibilité*

d'échange de. donnée*, et interdisait l'intervention d'un autre acteur, avzc de

plus la nécessité de. ressaisir toute* le* informations destinée* à un autre agent

que. le. transitaire. SimproFrance sera certainement amené à joueA un tôle dan&

la conception d'application* automatique* ample*, aloA* que l'KDl et l'AFNOR

6e. chaKQehJont de* pnobllme* de. commurUcàtÀjon et de. noimali*atÀjon. Le* ^édéAation*

de. tAan&itaMie* &ont he*ltante* iacz à ce* projet*, pan. peuA. de. ne. pouvoiA

contAJôleA ce. mode, dz ionctionnemznt, alon* qu'zn lait {ézlon Iz HLni*tèfiz),

il hZhaJit dommagz dz limiteA le* poéiibiZitli du éy&tèmz SOTJ au contexte

ne*tAeÀnt de* opéfiationi douanÂAKe*, et àpéd-lique* aux zntKzpKÀ*e* dz

VinlonmatUatLon de* 8RF e*t également un znjeu dfimportance: Iz CWBRF a

pfiopo&é lécejmznt un cahleA de* change*, mai* centaine* optlonà nz iont pa*

encore tAanchée*, notamment celle de la centn.ali*atÀjDn ou de la n.égijonnali*ation

du &y*>t&me. le* pnobllme* e*àentiel& bont dz mettre au point un iybtème, teZ que

Iz* oi^fie* boiznt acce*6lble* à di&tance, qu'un ondAZ dz piloniXé pwi*6Z ztfiz

Kz*pzcté et que le* lieux d'appel pui*6ent êt/ie contxôlé*. Le fiole de* BRF

pouAJiait en êtJie conhiÀéruablement modi^i-é.

En dzhoh* dz la néce*iité plu&JLzun* {,oi* nialhiAmÇ.z de dzvzloppzA la

tzlématiquz [Iz nappont z*t d'oxigi.ne mi.ni6tzAA.zllz), le* authe* point* :

conczAnznt moi.n6 le* tÂjan*itaÀJiz*, ou 6ont beaucoup plu* technique*:

chn.o no tachygraphe*, utÀZÀ*atÀJon génénjali*ée dz la conta, à mémoiAz....

LEXIQUE

COST 306 : 6ou6-gnoupz du groupe COST au 6eÀJn de la. CEE con&acAé & la définition

d'expéAÂjnentationé poun. le* échangzb txanbfyiontijz'n.e* de donnée*

tnanbpont*

ETC ven*ion II : Honmz pouK le* Echange* de Ti.chi.eA* Conmenciaux automatique*

entJiz 6y6t£me* inionjratÂ.quz*; la ven*ion II e*t en tAain d'îtfiz

Kznduz compatiblz avec la lonmilz dz présentation dz*

donnez* commetcXale* pn.opo6éz pan. le* Nations-Unie*.

SIMPROFRÂWCE : Comité fronçai* pouA la Simplilication de* Procédure* du

Commzn.cz International; Comité d'usager* et bureau d'étude*.

TELERMES : Projet ÀPI-AFW0R pouA promouvoiA la Horme EFC; a660<Uation d'utiU*a-

tzun* comprenant dz* transiXaiAz*, exportateur*, importateur* et de*

trans porteur*

SOFJ : Sy6tê.me d'automati*ation des procédure* douanières proposé par

VAdministration de* Douane* ; SOT! version II doit apparaitrz zn 19S7.
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Evaluation ••

Ce rapport z&t an bon, témoignagz de L'attitude, du transitairu lace, au progris
te.dwU.qae., et. plus partijcuLilremznt de. L'informatique, et La têlématiquz, qui
Lu conc.ejine.nt directement en tant que prestatairu de services, poaK
Luquels Vinformation et ta circulation jouznt an tôle usentiel. Vans
tout Le Kappont, leur nom apparait très rarement, notamment zn ce qui concerne
L'automatisation généralz dz La circulation dz donnéu relativu au transport.
Quelque* transitairu participent à L'élaboration du normu et procédures
générales d'automatUatijon, et zncorz , il 6'agit probablement dz trié grande*
lirme*. Sinon, Lu transitaire* ne izmblznt avoir an rôlz à joazr, qaz Lorsqu'il
6'agit du àystlmz S0F1, sur lequel ils àont seuls à pouvoir [avoir Lz droit
du fiait dz LauA liczncz d1'agréé zn doaanz) intervenir, avec L'administration
du douanes, qui en ut d'ailleurs l'auteur; zn Voccurzncz, ce rôlz est
unz réaction parfiaitzmznt conservatrice à l'égard dz tout développement, qui
rzndrait ce systlmz plus intzrconnzctablz. Czttz attitudz n'ut pas sans rappeler
cellz que lu transitaires avaient adoptez Lors du étudu préparatoirzs à
V élaboration dz S0T1. ...et zllz ut imputablz à La. crainte, dz nz pouvoir
maitriszr Le fonctionnement dz ce éyét$.mz. Pourtant, Lu transitairu
auraient tout à gagnzr dans Lf automatisation dz la circulation des donnéu
transport, à condition, bien sur, d'zn ztrz Lz maître d'oeuvrz, auquel cas
czttz diversification serait un zxcellznt moyen de renouvelles un métizr et du
compitznczs qaz lu évolutions réczntu rendent parfais firagilu, et dz
modifier unz imagz dz marquz, selon laquelle Leur valeur ajoutez proprz ut
très fiaiblz.. Mais il szmblz quz, pour lu pztitzs zntrzp'iuzs dz transitairu
au moins, cz rzczntragz dz Leurs activités soit rendu difiiicilz par L'abszncz
zn Leur sein dz qualifications et compétzncu infiormatiquu adaptéu; d'où
unz attitudz réactÀjonnai/iz visant à rznfiorczr zncorz Leur monopole jaridiquz
zn matizrz dz douanu par du verrous tzchnologiquu.
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Commissionnaires de transport •français: non au "ducroire"
dans le domaine routier.
Revue de la Navigation, Ports et Industries n'5 du 10 Mars
1985.

La profession de commissionnaire routier est assez mal
connue; or, elle représente 3000 entreprises, et 5000
établissements, occupe 150 000 personnes, et crée 4000 à
5000 emplois par an.

Les commissionnaires cherchent donc à se -faire connaître
et à donner une idée des services qu'ils proposent? ils
cherchent également à asseoir la respectabilité de la
profession en acceptant de fournir une attestation de
capacité fondée sur un diplôme.

Les commissionnaires de transport français refusent
l'extension du "ducroire" fluvial à la commission de
transport routier.

Par ailleurs, ils jugent déloyale la concurrence de
certaines filiales de la SNCF.
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La glande. colzAz dz* coufitieA*-QKgani*atzuA* de than*po*X

in Journal dz ta UaAinz UaAchandz n* 3409 du U Kviil J9S5

Van* cet axtixilz, le* couAtizA* dz lizt fluvial ^ont paAt dz leuA mlcontzn-

tzmznt iacz aux évolution* Kécznte* du tAan&poit fluvial zn Tuancz: Iz tnaru>poftt

fluvial tizpnz&zntz en îhancz 5,7 % du mxAchê, aZofu qu'il zn Kzptt&zntz 25 % zn

RFA, 57 % aux Pay&Saé. SeZon IZM couàtlext,, eu pKobllmzA àont imputable* à

dU^ZAzntà cau6z&, zt notammznt:

- la concuAAzncz dzloyalz dz la SNCF

- au vlzlltl&6zmznt dz <Ln.{ihja&tAuctuhzi> : Izh nzcornnxndation& du àappoAt dz

la cotmiAiion Gnzgoviz nz iont toujouu pcu> ml&zA zn OZUVKZ (fizmuz zn

zXnt de* in^fuxitAuctuKU, KtonganJu>atÀon du bztitzun asitUanal)

- VattUudz dz la Chambfiz Natconalz dz la BatzlleAiz AutUanalz, zt

dz l'EntsizprUAz AA&uanalz dz Tiampont, qui izmblznt VOUIOAA tUmineA

Izb couhXÀAAt>, plutôt quz dz pfio&pzcteA Izé nouveaux nvzAchzé.

Lz6 pfiopo&ltÀjonà dz* coufutieA* 6ont le* iuÀvante*:

- fixation d'un tatvil minimum SWCF,

- cAéation d'unz conmUiion d'aAbiXAagz voiz d'zou/naiZ

- H&zquJUUbKagz de* invzàtiiszmznt* VZA* la voiz d'zau

- mi*z zn chantizA dz Iz LLcuuon SzinzfUond gland gabanit

- cogestion de* Kzcztte* pan le* cousutieA* zt l'EATE,

zt intAoducXXjon dz* touAtxnh* au ConàziZ d'Admini*tAation dz

l'EATE

- cAëation d'un établi*izmznt dz cAêdit ipldaJLL&z

- inbonmatUation dz* boun*e* dz i*.zt dz l'ONN

- aiàoupli&izmznt du touA dz nJblz pouK ilpondAz aux zxigzncz*

du maAzhz zt aux nouveZle* technique*



228

ExtAême-0 Aient: Lu tAansltalAU finançais vus à l'oeuvAz

in Tnansponts-Actualités nsJ95, 14 Juin J9S5

Lu tAansltaiA.es hnancais ont enviAon 600 implantations 3 V étAangzA. Lu

Implantations sont souvent piéiéAablu aux agents, pouA qui Vactivité avec un

tAan&'Jtaine donné ut toujcusu, une paKt matiginalz du. 6on cki^fae. d'a^ai/iu.

En Ex-ûiêm-O>Ue.n-t, cc.6 implantatLorU) &ont hiXatu:

- en Indoné&ie.: pfiojztt> d'tu>ir.ej> cZé& zn main

- à Hong-Kcng: tnvicnand<u,eJ> destinées à l'Jndcnî&ie et à ta HaZxviàiz.

- à SinqapouA: maïchzndiAeA dzAtiné.e.& aux PhiZippineA, zt à ta Chine.

- à Taiwan: rnxÂchanditeM deAtinteA à du buoim> inteJinzi,.

Les ijn\pZantatLoYU> nt po&znt pas de pioblèmu juAidiqueA ittuj{ à TaXuian.Lu

conditions de l'activité du tAamitaiAu ne sont pas toujours aiséu, et

dépendent largement du pays:

- la cjoncuAAzncz ut tAls âpKz 5 Singapour, ou à Hong-Kong; ainsi, à Singapour,

il y a ÎSS tAan&itainu installés dont 1S fonçais poux une vilZz de 2,5
mWLLons d'habitants qui {aiX 7,75% de hu échangu avec la flânez...

- Iz passagz zn douanz Ut tAls aisé à Hong-Kong zt SingapouA, OZAKS quz lu

taux sont ptokibitifis zn Indonésiz, zt à Taiwan, où lu pots-dz-vin

sont toKgzmznt pratiqués.

- à Hong-Kong zt SingapouA, lu compagnizs moAÀXÀmzs couAt-cùicuitznt

volontizAS lu tàansitaiAU zn démanchant ellu-mmu

Pou/itant lu implantations sont payantu, COK le gnoupage vis-à-vis du armements,

le nJôlz d'infioAmaticn zt dz documentation, le dzgAoupagz VZAS d'autfiu

dutlnatlons [tAouvzA un cabàtzuA chinois, géAZA lu tAacasseAies pAotzction-

nistu VZAS la Malaislz...) sont nécusaiAU; dz plus, lu tAansitaiAU peuvent

à paAtiA de eu pays, s'adAUSZA à czux qui ont la mÂtAÂsz du tAanspoAt du

zxpoAtatlons {/vancaisu, qui. sont AaAzmznt vznduu CAF.
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Lz6 tAan6itaiAZ6 oppo6l& à la dV&gulatijon dz6 tnanspoità d'appuochz

[Congiès d'Avignon)

in Jnan6ponX6rActuaUX.l6 n- 195 du 14 Juin 79*5

LofU du nécznt congtâ6 d'Avignon, Zz6 tAan6itaiAZ& ont ioJLt pont de. pùjuiewu

6ujzt6 d'inquiétude.:

- Iz6 pxojzts euAopieni de. dÎA^glemzntaXijon du Vuin&poitA teAAe,6tneJ>

d'appuoche. de& poità: iLà virent à une. égaZi&ation du condotL6n& de.

conc.uhKe.nciZ e.ntKe lz& potità, en paxtant dz Vidtz que lz& ine"galit&&

dz concuAAzncz &ont li&eA aux KtglzmzntAtÂûnt> nationalzi 6uA Izi

Vuxnt>pofitt> teM.z6tA.Z6 d'appfiochz. Szton lz& tAan6iXjaUA.e2>, cz6 pfiojzt6

compoxtznt dz nombKzux nJj>quz6: zn ziizt, Iz6 ligiilationà £i6caZz6,

zt 6OCJJOLZZ6 n1 zn KZ6tzhont peu moinà di^&izntz6; ta cozxi6tzncz dz deux

KzgJmz6 complzxi&ieAa. znconz Vzxptoitation dz6 tAan6poxt

Iz6 di6paAiXz6 fizgionaZz6 6znont Kzniohtzz6, ain&i quz le

dz6 maAchz6 veA6 Iz6 pofrfA du Uoid. Lz6 txam>iXoâAZ6 pKoiitznt dz la

dAcon&tancz poun KlcZamzA. dz6 mz6uKZ6 d'interdiction dz la.

taxi^icatÀjon pratiquez pan. Iz6 a/unzmznt6 qui incZuznt ^ofL^aitaiAzmznt

Iz tAantpoKt d'appnochz dan6 lzuA6 pAZ6tation&.

- Iz pAojzt dz dlcAzt i66u dz la LOTI 6uA Iz6 aii.xiliaiA.z6: Iz6 tAan6itaiAZi

waniiz6tznt IZUA accond 6UA Iz6 di6po6ition6 visant à conttiâlzA. la

capacité. pn.ohz66ionnzULz dz6 commi66ionnaiAZ6, mais non 6uA la

gaAantiz £inanciJèA.z à VtgaAd dz6 6ou6-tAaiXant6 au tAavzK6 d'un 6y6tz~mz

dz caution. Si un 6y6tzmz dz 6uAvziÂZancz dû £aiZlitz6 peut paAaiXAz

appnopniê., Iz6 tAan6itain.z6 ne 6ont peu d'accond pou* autant 6UA

6y6ttmz dz caution, qui Iz6 oblÀjgeAait à payeA à la placz dz6

canaAÂ6 boiteux.
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kuxiliairu de transport: les transitairu lace au projet de décret LOTI, et à
certains projets communautairu
in Bulletin du Transports n-21S2 du 14 Juin 7955

Les transitairu sont inquiets ia.cz aux projets vivant à dérégùter lu
transports terrutru ellectués dz/vers lu ports maritimu du. Marché Commun.
Au teAmz de. eu tzxtu, lu tAant>poh£t> peut nôute., fiait, voiz d'eau &GAcU.e.nt

au plan du tâglu d'accèi à la pno&U6Jjon, du continQe.nteme.nti, du
), e£ de. la. tarification. En e.{iet, ieZon lu t/ianàitainu, tnoi&

pnobllmu demeuKznt:
- n'impotute. queZ Kt&idznt euhopien peut &'int>taUUui et tAavaiZleA comme

tAan&itûJAe, en concuwie.nca.nt lu pno^utionneLd h\ancai& a&ttizint& à du
exigencu nlglementalKu.

- lu di&bVienU EtaU de la CEE ont encone lewu KlglementatÀjoni et
pnopuu

- la défitQuZjxtion du pnix auna peu d'eiieX COK
- ta. TRO ne touche que 5% du Via^isu, d'approche de.6 poiti>
- lu con^Viencu mvuXimu fixent leutu prix de thant,pont

quel que &oit le mode. d}approche utili&é
- ceXte muvJie risque de dlguadeA encore la po&6ibilité de t/iouveA un

retour dans le. éenà Nord-Sud.

"Deuxième, problème: la concurrence, du compagnies maritimu. Lu tran&itairu
veulznt eXKe du organisateur* de.'transport, et pensent que lu armateur* ne sont
pas mieux placts qu'eux pour le transport de masse, leur* atouts sont: une
vocation muZtimodale, un bon maitlage du réseau terrutre, et un large rzcours à
l'informatique.

En réponse au projet de décret LOTI, lu Viansitairu souhaiXent quz eu
t&xtu s'appliquent aux entreprisu exerçant leurs activités en France, et non
pas uniquement à cellu établies en France. Pour ce qui est de la garantie.
^inancÀlre [inscription au registre subordonnée à l'existence d'un certain volume,
de capitaux), lu transitairu sont d'accord, ainsi d'ailleurs que. pouA iaixe la.
preuve de l'aptitude à gérer, jauger lu risquu, établir un plan de. financement
et de trésorerie. Par contre, les transitairu ne veulent pas fournir de caution
aveugle, qui suAprotlgerait lu transporteurs, alors qu'eux-mbnu ne sont
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peu ga/iantU paK izuJi cllzntilz. Jlt> pnopoiznt donc d'in&tltuZA. un oKganlàmz

dz huKMzUUbancz cha/igt d' zxamlnzK lu Azvzndlcatlom du tAjan&ponAeuAA zt

d'zxlgzK zn au d'zxcluilon d'un auxlZlalAz dévaluant tz dépôt d'unz caution

obllgato-Oiz dz &a paAt..Vz toutz façon, VAdminZ&tMuUon dz& Txanàpo^ti ZJbt

favonablz à la nuUz zn pta.cz d'unz caliez dz garantie. Hz pnojzt zxÂAtz dzpuli,

7967) qui dzvialt ga/iantùi Izh dHalà dz palzmznt; ce qui oppo&z lu tuanAltalA

aux t/ian&poitzwu z&t quz CZ6 dzKnlvu, éouhalteAalznt zn lalnz unz gattantlz dz

palzmznt.

point: Vin^oAmatlàatlon dz la pnobzt&lon. Lz mztlzK d'auxltlalAz

z&t une zonz dz pt&dllzctljon pouA. VInfioimatlèatlon, caK il &z hiXnz à un

COAAZ^OUA d'Infoimatlon. L'automatl&atlon pzut pzhmzWtz d'accêl&iZA con&idVux-

blzmznt tz t/ialtzmznt du documzntM zt d'zn dlminuzJi lz coût. Aptêi S0FI, un

nouveau p^ojzt a ztê tanez: TELEXMES, qui zbt un pnojzt global vlt>an£

à la cAéatlon dz pnoglclzlU modulablzé. Ce pnojzt a. KZCU Vapprobation dz

l'AVJ zt du ULnlàtlnz du Injxnhponth. Lz coût d'invutuizmznt dzvhalt zViz dz

i mWUom, &UK 2 an&.
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VoSSieA: transitaires

in le Moniteur du Commerce International n-664 du 11 Juin 7955

Ce dossier est composé de plusieurs articles publies à l'occasion de la

55ème assemblée annuelle de la FFCAT.

Le iléau des impayé*

Les encours financiers de la procession deviennent inquiétants: en e^et, la

procession acquitte tO% de. la TVA e.t duoiX* de. douane, à l'importation, qui, avec

un ch.tdit-cZJie.nt moytn de. 45 JOUJU, Ke.pnÇ.4>e.ntent un besoin de. iinanceme.nt de
VohdJie. de 10 miZJUatidb de F, 14 mWLÀAh.dt> li Von va jusqu'à 60 joute». La

chatige. du txan&pofit &'y rajoute.: znviAon 4 milZiaAdi>. V'oQ. un Kisque. iinancieA ï.

thl& important. Or, la procession d'intermédiaire n'a rien à voiA avec celle de

banquier.

Les perspectives ne sont guère favorables: le projet de décret sur la

procession de commissionnaire de transport imposera de cautÀûnner les créances

envers les transporteurs routiers,, et un texte de loi adopté récemment réduit

à néant le privilège du transitaire. La concurrence des armements maritimes, des

gros transporteurs routiers et terrestres [SNCF) inquiète beaucoup les

transitaires, car ces operateurs empiètent de plus en plus sur leurs activités

traditionnelles.

Vas de dérégulatÂjon des transports terrestres

L'acheminement des marchandises vers ou en provenance des zones portuaires

suscite, beaucoupuie réactions. Si la TRO était encore allégée, la concurrence

pourrait être encore plus vive. En e£6et, si le chargeur n'a que iaire du port

de transit, le commissionnaire est intéressé, et la TRO peut conduire à {aire

préférer des ports étrangers.

Le problème de la Commission Européenne est qu'elle veut mettre en

concurrence tous les ports indépendamment des régimes d'acheminement; aucune

tarification ne devrait entraver, favoriser ou défavoriser tel ou tel port: elle,

propose donc la suppression des contingentements, et la Liberté de formation des

prix.

La FFCAT refuse une telle dérégulatÂjon et veut une vision plus globale,

notamment en ce qui concerne le transport ierroviaire'y et la régulation des
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dz* échange* bilatéraux. Vz plu*, la véAlté de* coût* nz 6igni&iz pa* un gormxigz

du coût économique. léel de* tAan*pont* d'approche de* pont*; la déAégulatlon

fil*quz ionX de. Ken^oiczA zncoKz le* zone* économiquement blzn portante* au

détAimznt de* autAz*; et zn^ln, le* condltÀJon* d'exploitation du tAan*pont

teAAe*tne. tenont ne.nd.ue* plu* compliquée* paK la iépaiation du tna^ic inteAnationa

mAÀAÀme de* aat/ie*.

le* fiepHtt,entant* de* poit* fiançai*, poux lewi pojit, pzn*ent qu'un allégement

de la TRO pouAÂjaÀt améLLoieA le* cho*e*.

L'inhohmoubuatœn de la pn.o{ie**4jon

L'u*ag& de VondinateuA zntAz pnogn.e*iivemznt dam, le* habitude* de la

pfio^e*6ion, mai* pa* encoie. ta tAan*mi*&ion automatique de. donnée*. Pourtant,

VÀjnhonmxtique. e*t un atout décÀ*li, &**• eX£e permet Vaccfioi**emznt de

V ziiicacité de la ge*tion admini*tAativz et commeAcÀalz. Vz6 travaux mzné* pat

VKV1 et le ltini*Wiz de* Tnan*potit* vi*znt à développe*, de* pnjbjgixùjzl*, à ,

mieux étudLizA la conczption du po*tz dz thavail chez le* txan*itaiAe*, et à

développe* le* intentez* avzc le* xé*eaux collzctifa. le* logiciel* existant*

permettent la iactixxatÀon *un un mode *zmi-autonomz, la Citation dz ULzn* avzc

la comptabilité générale zt analytlquz; à tzhmz, la ^actuAatXon *ena automatiquz

et i.ntzgnzKa une ge*tion commzhxùjxlz complltz, cz qui buppo&zfia la constitution

dz iichizA* comportant un gtiand nomb>iz d'iniohmxtÀon* &uA le* clients, le* tizn*

et le* opération* déjà KéatUéz*. VOUA la tAan*mi*i>ijon automatiquz dz donnez*, iZ

zxi*tz déjà certaine* xéati&ation* qui. pzAmzttznt dz UmiteA la dAculation

papizA* ( TelzAme*, cA.ee paA Iz tàamitaiAz Soulzt, et li KeUuxnt a V zxpontatzux

BaAdinzt). Cz* by&thnz* dzvnoJLznt pzAmzttAz dz léduiAe le* coût* d'un tieA*.

Le* pfiz*tation* à V zxpontation

Suit unz li*tz complztz de* pAz*tatÀon* o{^eAte* paA Iz* tAan&ltalAz* à

V zxpontation.
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Congre* d'Avignon: ? w e congrl* national de* commiiiionnaire* de. tran*port,

55ëme A**emblée GénéAale de. ta FFCAT

In Butletin de* Transport* n-2154 du 1% Juin J9S5

Le. congre.* d'Avignon a été l'occasion pour le* auxiliaiAe* de. tAan*port de

*'interroger *ur de nombreux problème* courant* ou à veniA:

Activité* douanière* eJt de. commerce extérieur:

- en ce. qui concerne, tz projet ejuAopézn de dlctaAa.nt en douane, lei> ttuin&i-

taine* &ouhai£eAaient, en ptu& de* ganantiu [quaJUXl pnole&iionneJULe,

gafiatvU.ei> éu^iàantei) appaAai&6ant dan& le projet, le maintien du statut

existant actuellement en Tfuance, CM ha dièpasiition enùuxinenait la

tuppieAiion de nombreux avantagea ^igunant dam, le Code de& Vouanet, et

notamment ce qui oonceAne la toAi^içation, la dé-iogation à la tâcidive

Suivant tnan&action, la bubKogatÀan au puivitige du iKl^oi, le lecoutu en

garantie du cômmihiionnaiAe en douane contsie 6on commettant, et leA

peines d'empAiAonnement uniquement pouA. fiaute p&tuonnette.

- ta toi {>Kancait>e 6u\ le fiedKe&iement et la liquidation judiciaire peut

poieA un problème; en eiiet, 6i le& ent/iepniàeà en di^iiculté peuvent

continueA lewi activité, alotu le puivile'ge du commiiiionnaiAe en douane,

octAoyé paK hubuogation dam, celui de* douane* eét mit, en dangen..

- Vétablit*ement d'un document unique dan* la CEE àuppose de* modification*

de l'outÀl. inionmatique, et de SOTl en paAticulieA.

lKan*pont* multimodaux:

- le projet de la CEE veut *upp\Àmen. la ptupant de* xlglementation* poun

le* than*pont* d'approche [prix, contingentement, liberté d'accè*); le*

tran*itaiAe* *'y oppo*ent, COK certain* acteur* comme le* compagnie*

mariXime* n'auraient plu* aucune contrainte; de leur côté, le* tA.xn*itaiAe*

*ounaiteraient voir le* aménagement* huivant*:

- non-développement de ta TRO pour le* marchandi*e* tran*portée* ver*

le* port* et n'y étant pa* encore *oumi&e*

- maintien de ta non-présentation de* conteneur* aux bureaux de friet

- recherche de la protection de* tractiomaire* routier* au niveau

européen
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- dtliviancz plui libVialz dz6 autoKlt>ationi intl>UzufiZ4 de. tAactijon

du> contenewu [zt non en fonction dzt> contAaintz* de. la SNCF)

- nuUz en placz de \ë.glzmznt& coxmunautAJuiZh aààujzttiAbant lit,

aAn\ejne.n£& maAitÀmzà aux K$.gleJ> de. concunAincz ^ixè\z& pax VaKtidLz

&S zt %b du TfuUtë. dz Rome {ÀJbotzmznt du coût dz& pKZhtaXÀont à

- du coût dz& pfiZAtatXont, masUtùnzA)

- intznxUctlon dzt> mz4u/iz& d^cAÂjrUnatoiriZi vivant à impoieA Iz

cahAieA hauZagz pasi KappoAX. au mzA.chant hautagz

- poLLUquz volontaAÀAtz pouA atXÀAzK Izh im^ic* à VÀjnpoKtatÀJDn

ta noinuLLàatÀon dz& contAÔlzà z&t une ttapz ntczhhaJJiz pouA ce. qtU

conceAne la pnM>z en choJigz dz la. mA.chandÀt>z pah. Iz t/iam>pofitzu>i mtvùjUmz;

la FFCAT paKticlpz aux z&&o>utt> KfodLu>l4> dans cz domaine

la pno6eA4ion d'oKganUatzuK dz VianàpofU multi-mdal 6z dlvzloppz dz plui

en plut,', Vacclà à la pn.oiz&&Lon dzviaït ztfiz mieux contrôlé.: il iaut

unz AêzlZz vocation mxl&unodalz, le* moyen* coM.Z6pondant&, zt un

zngagzmznt jusudiquz zt ii.nancA.eA; un zhhoit dz fioimcution déviait, ztnz

dan& cz domainz.
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Unz palzttz dz
i.n Iz iïoniteuJi du CotmeAcz ExX.lnJ.ejuA. n-686 du 2 Véczmbiz 7985

Avec le. dévzloppzmznt dz ta contznzufilàatCon, lu tAJxnbWvUizh ont Itl

amznt& à augmzntzA IZUK gammz dz 4>eAvicz&, zn pfiopoiant notaimznt dz&

acjU.\)iiti> dz con&zil, dz conc.zptÀjon zt dz mc&z à dc&poaction dz mat&Uzl&

peAioMnxntb. la t>ocÀ.ztt Hz\p<Ln iouKnit un bon zxzmplz dz bVuxtigÀ.z d'

constatant zn 1980 quz lz& chaAgzWU zt lz& compagnie* mvUtùnz& pouAAaÂ.znt

napidzmznt V zntzndKz t>uK lz& contznzufu 6zc& cla6&£quz& &an& VzntA.eml6z dzb

tAjan&itaiKeJi, He/ipin a mi&z" à £ond &UK dz*> &zA\)iczi 6p&cX6<Lquzt> commz Izà

contznzufu chauiiantb, ou calotû.(iug&i>; Iz Kôlz dzh équipe* commeAcJjalz* du

t/ian&itaJjiz dzviznt dz ce £aZt tsil& important, COK VvJUULÀAatÀon dz ce typz dz

matZAlzl iuppo&z dz6 modi.hÀjc.atwnt, dan& la conczption dz la maÀchawLuz à

tAate>ponteAi lz& chaAgzufU doivznt donc ztAz v&Utablemznt convznti& à ce
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BESSAY
£°.!DEëEÉë de Hemeioi et de la situation des

de transport entre 1980 et A?8f{
Paris, Août 1986

Ce travail statistique concerne l'ensemble du secteur des
transports, et les sources utilisées sont les statistiques de
l'UNEDIC. La note de lecture suivante ne retiendra que les
chiffres les plus significatifs concernant les auxiliaires.
L'enquête distingue les grandes entreprises de transport
nationales» et les autres: la catégorie auxiliaire n'étant
réellement distinguée que dans les secondes» seule cette
partie sera reprise ici.

1. Evolution annuelle des effectifs, et situation comparée
des auxiliaires dans le secteur (en effectifs).

année

1980

1981

1982

1983

1984

les auxiliaires
en % par rapport à
l'ensemble du secteur

28V.

28*/.

S7V.

26'/.

26*/.

effectifs

131 368

133 988

135 784

130 352

128 784

La baisse des effectifs des auxiliaires pourrait provenir
d'un transfert vers le secteur actuellement désigné comme le
secteur "route", dont la palette de prestations s'élargit
dans le domaine de la logistique.
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£. Comparaison de quelques ratio» de gestion.

catégorie recettes frais de investissements recettes
de firmes par personnel par effectifs par

effectifs par effectifs/
(CA/nbre effectifs frais de
salariés) personnel

auxi1.

tr. air

tr. mer

tr. eau

SNCF

TRM

TRV

270

851

319

422

228

302

136

033

439

976

594

427

084

679

127

267

187

155

142

97

188

681

545

069

409

233

452

071

13 581

52 578

9419

10 161

32 906

29 782

77 877

2,11

3,18

1,7

2,71

1,6

3,09

0,7

3. Examen des évolutions par modes.

Pour ce qui concerne exclusivement les auxiliaires de
transport , on peut faire les remarques suivantes:

• la baisse de l'emploi dans le secteur depuis 1982
concerne peu le roulage, les agences de voyage, et le fret
aérien, mais plutôt les autres auxiliaires.

• pour ce qui est de l'évolution des structures du
secteur, on constate que globalement, le nombre de salariés
diminue, alors que le nombre d'entreprises augmente: il y a
donc atomisation du secteur. Par ailleurs, le CA/personne
employée augmente plus pour les grandes entreprises que pour
les petites, mais le taux de marge est meilleur pour les
petites, ainsi que le montrent les chiffres ci-dessous.
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1978 1983
nombre de recettes nombre de recettes
firmes par firmes par

effectif effectif

moins de
10 salariés

de 10 à 49
salariés

plus de 50
salar iés

456

316

181

266

280

208

572

363

169

329

273

266

total ou 953 1104
moyenne 212 270

4. Evolution des activités de chacune des catégories
d'auxiliaires (en termes de pourcentage du marché total)

fret mer

fret air

fret terrestre et eau

manutention portuaire

manutention terr. et fluv.

auxiliaires marchandises

auxiliaires air

autres

agences de voyage

routage

1980

l'A

B'A

47'/

5'A

B'A

B'A

oy.

B'A

13*/.

9y.

1984

b'A

- 3'A

45*/.

554

7*/.

l'A

oy.

B'A

15*/.

X00
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5. Evolution annuelle des effectifs de chaque activité

fret mer

fret air

fret ter. et fluv.

manut. port.

manut. ter. et fluv.

aux. maritimes

aux. air

autres auxiliaires

agences de voyage

routage

1980

9753

2379

61271

64 73

10995

10463

608

1963

16888

10422

1981

9728

2736

60462

9929

10124

10490

621

2312

17441

10124

1982

9503

2747

61518

9130

10396

10056

601

2448

18125

11233

1983

9043

2980

59000

6121

9789

9491

397

2725

18261

12553

1984

8783

3205

57914

5982

9117

9232

437

2775

19250

12089
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ÉYALUAIIQN

Ce document» comme toutes les publications fondées sur les
chiffres de l'INSEE ou de l'UNEDIC, témoigne de la grande
difficulté d'utiliser des statistiques pour analyser le
secteur des auxiliaires de transport. Et cela» pour plusieurs
raisons:

* il est difficile de distinguer les entreprises de
transport des entreprises d'auxiliaires de transport» au
point qu'on se demande ce que recouvrent réellement les
chiffres fournis: comment les entreprises font-elles les
déclarations qui servent de base a ces données ? Quels sont
les critères de démarcation ?

* le même problème se pose a un niveau plus fin» en ce
qui concerne les différentes catégories d'auxiliaires:
comment les entreprises diversifiées sont elles classées
.précisément ?
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Conseil National des Transports
Les transports en 1986» analyse des •forces et des
•faiblesses.
Rapport au ministre
Paris, Juillet 1986.

Le rapport commence par un discours sur 1 'activité
transport, et une longue partie sur le transport de
voyageurs, qui ne seront pas reprises dans le cadre de cette
note de lecture.

En ce qui concerne le transport de marchandises, 1'étude
propose une présentation générale, puis une analyse par
modes. Enfin, elle se termine par quelques pages sur les
auxiliaires de transport.

Les auxiliaires de transport jouent un rôle important,
même si ce rôle est souvent méconnu: le secteur recouvre
2850 entreprises, et représente 120 000 personnes.

Les forces de ces entreprises sont les suivantes: elles
sont partout présentes au niveau national , comme au niveau
international; elles assurent une grande variété de
prestations (conditionnement, emballage, entreposage,
services logistiques, formalités administratives, démarches
commerciales, problèmes d'assurance, droits de douane,
paiement des frais de transport). Les auxiliaires de
transport représentent une valeur ajoutée significative dans
le PIB marchand: de l'ordre de Ti comme au niveau européen,
encore que la mesure n'en soit pas aisée. Leur rôle
économique s'accroit encore car les auxiliaires assurent des
opérations de plus en plus complexes en amont, et en aval du
déplacement. Leur intervention est décisive pour le commerce
extérieur, et ils contribuent sans nul doute, encore que
pour une part mal chiffrée, a l'excédent de la balance des
invisibles; ils peuvent permettre a un exportateur de
conquérir des parts de marché à 1 'étranger, grâce a un prix
du transport bien calculé, et peuvent concourir au
développement du pavillon français.

Les défis lancés à la profession sont les suivants!
- a terme, tous les ressortissants européens

prestataires de services pourront s'établir librement dans
les différents pays européens; il y a un risque a ce niveau,
car la définition du ressortissant européen est assez
laxiste, ce qui peut déboucher sur l'apparition d'opérateurs
de pays tiers.
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- la chaîne de transport française n'est pas
toujours bien organisée: elle est très fragmentée, notamment
pour les implantations a l'étranger par opposition aux
allemands ou aux suédois. Il faut donc une évolution
d'autant plus importante que les chaines de transport se
complexifient, que des moyens spécialisés se développent, et
que l'on recherche plus d'économies d'échelle.

- les activités douanières vont disparaître
à cause du Marché Commun.

Il faut donc valoriser le rôle économique des
auxiliaires, et pour cela:

- développer une meilleure maîtrise de la chaîne de
transport, en améliorant les liaisons entre les auxiliaires
et leur environnement amonti frets, informations, services
disponibles; en aval, il faudrait que les instructions
données aux intervenants soient plus précises, et que
l'acheminement soit assuré de bout en bout.

- favoriser la concentration dans la profession: pour
cela, il faudrait fortifier les opérateurs, et réunir les
qualifications indispensables pour offrir un meilleur
service au meilleur prix. Même en l'absence de garanties
financières, l'exigence d'une capacité professionnelle peut
aller dans ce sens. Depuis le 14 Mars 1986, on a substitué à
la traditionnelle licence, l'inscription à un registre; on
pourrait donc imaginer que 1'Etat ait un droit de regard par
le biais des conditions d'inscription au registre.

- valoriser le rôle des auxiliaires à l'exportation
en les associant à la négociation des accords commerciaux,
et contrats d'exportation; de leur côté, les auxiliaires
devraient être incités à favoriser le pavillon national.

- renforcer les implantations à l'étranger; comme une
simple antenne à l'étranger représente 5 a 10 millions de FF
sur cinq ans, il faut que les auxiliaires puissent
bénéficier des facilités financières mises en place par les
pouvoirs publics et les banques; en effet, malgré
1'extension de principe des aides à 1'exportation aux
activités de services, les conditions d'éligibilité excluent
le plus souvent les auxiliaires.
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DOBONG'NA, GIRAULT, SANDOVAL
Llemgloi dans le secteur des transports! établissement de
séries l9D9y§s: 1954-1962-1982
Note de synthèse
Paris, Octobre 1985

Dans un point préliminaire, le rapport traite du problème
du passage de branche à secteur, et de la difficulté de
traiter statistiquement le transport pour compte propre qui,
dans une stricte problématique de branche, devrait être
intégré aux statistiques du transport.

Les statistiques qui ont permis d'établir les séries
présentées sont issues de diverses sources:

- les recensements de la population française
- les enquêtes annuelles d'entreprise
- les statistiques de l'UNEDIC
- d'autres sources comme la SNCF, l'Office
National de la Navigation etc...

Une analyse méthodologique précède les résultats chiffrés:
elle indique les clés de passage entre les différentes
sources statistiques qui ont permis d'établir des séries
longues: ces remarques présentent un grand intérêt pour qui
cherche à faire une analyse statistique du secteur.

Pour ce qui est des auxiliaires, les résultats obtenus au
terme du retraitement statistique sont les suivants:

1962 1968 1975 1982

Effectif total
des entreprises
auxiliaires de 103,6 121,4 137,7
transport

Dont:
- collecte de
fret et activités 50,0 63,8 78,9 84,4
spécifiques

- manutention

- autres
- agences de
voyage

- routage

20

0

,2

,2

,o

26,

0,

6,

6,

7

8

1

1

19,

1,

12,

9,

8

0

9

19,5

2,4

19,9

11,5
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En 1982» les auxiliaires de transport représentent donc
138 000 personnes environ, si on y inclut les agences de
voyage et les entreprises de routage; on pourrait y rajouter
52 000 personnes employées dans des activités annexes au
transport du type: gares» parkings, ports, péages...Les
auxiliaires SNCF ne font pas partie de ces statistiques.

Sur plus longue période, on peut noter que les effectifs
des auxiliaires de transport, mesurés par les statistiques
UNEDIC, sont passés de 49 000 en 1954 à 123 000 en 1982. La
manutention a des effectifs en stagnation, alors que la
collecte de fret , les transitaires, les commissionnaires
connaissent une forte croissance: de 23 000 en 1954 à 66 000
en 1975, et 72 000 en 1982.

La proportion de salariés est très forte dans le secteur
<96<i7y.) avec seulement 4000 indépendants dont:

- 500 dans la collecte de fret maritime
- 1440 dans la collecte de fret terrestre et
fluvial

- 900 dans les agences de voyage
- 380 dans le routage
- 140 pour les autres auxiliaires.
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MESSMER
U* dÉËêD§ë des usagers en services
Mémoire pour le DESS n° 503 "Transport International" de
l'Université de Paris-I
Paris, Mai 1986

Les principales sources statistiques utilisées dans ce
mémoire sont l'Enquête d'Entreprise de l'INSEE, modulée par
des réponses obtenues à partir d'un questionnaire. En 1983»
environ 669 entreprises réalisaient des opérations
s'apparentant à des services portuaires, dont des
transitaires-commissionnaires en douane, des
manutentionnaires portuaires, des agences maritimes et des
agents consignataires.

Après deux parties consacrées respectivement aux
établissements portuaires, et aux entreprises pratiquant le
pilotage, lamanage, remorquage, et autres métiers très
lointains vis-à-vis des métiers d'auxiliaires au sens strict,
le mémoire leur consacre une partie spécifique qui porte plus
particulièrement sur les conditions de leur rémunération:

* consignation et agence maritime:
Après une description de leurs métiers, l'étude

cherche a estimer (approximativement) leurs conditions de
paiement. Les honoraires des consignataires et agents
maritimes font l'objet d'un tarif publié chaque année par la
Fédération, qui est une référence a partir de laquelle le
consignataire accorde un rabais qui est d'au moins 50V. pour
les gros pétroliers, et entre SOtt et 30K pour les navires
moins importants (vracquiers, en particulier). Pour les
lignes régulières, le consignataire est agent maritime, et
est rémunéré en % du fret en vertu d'un contrat qui le lie
avec l'armateur et qui fixe sa rémunération (3-**% des frets).
En 1983, le CA total des agents maritimes et consignataires a
été de 831,5 Million de FF; leur taux moyen de rémunération
est d'environ 4S,Û8 FF à la tonne. Leur valeur ajoutée est de
1 'ordre de 68*/.

* courtage maritime:
II existe 125 courtiers maritimes en France, dont les

fonctions sont décrites dans le mémoire; leur tarif est
publié au Journal Officiel. Son application est obligatoire
pour le tramping, mais des réductions sont possibles pour les
lignes régulières. En 1983, leur CA s'est monté a environ
48,3 Millions de FF, soit une rémunération à la tonne de 0,18
FF.
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* manutention:
Le coût de la manutention revient à 172.16 FF la tonne

environ.

* transit et commission en douane:
Le commissionnaire en douane est rémunéré librement a

l'exportation, et en fonction d'un tarif ad valorem a
l'importation. Le transitaire portuaire mandataire est
rémunéré par une commission fixée de gré à gré avec le
chargeur, alors que le commissionnaire de transport a une
rémunération forfaitaire. Leurs marges respectives ne sont
pas fondamentalement différentes selon les études, mais les
professionnels ne semblent pas partager cet avis. En réalité,
il est assez difficile de séparer les commissionaires des
transitaires; à cet égard, l'étude par taille semble peu
concluante, et l'étude par trafic permet seulement de montrer
que, pour les grosses cargaisons, les industriels assurent
eux-mêmes le transit, ce qui limite l'intervention des agents
portuaires à la déclaration en douane. La déclaration en
douane est rémunérée par les Honoraires d'Agréés en Douane
(HAD) dont le calcul est peu aisé, car ils font l'objet de
remises importantes (30 à 50V.): les sommes concernées sont
faibles: de l'ordre de 7 centimes par tonne. Les
transitaires, pour leur part, réclament des frais de dossier
de 100 FF, et une commission de transit de l'ordre de 1,8 FF
pour les petits navires, et de quelques centimes pour les
plus gros. Les résultats statistiques sont donc très
variables selon les marchés.
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Valérie MOLINA,
INSEE,
Transports et télécommunications au 1/1/83
Dossier sectoriel n'7
Images économiques des entreprises n'152, Janvier 1986.

Les chiffres suivants sont issus de l'exploitation
conjointe de deux sources statistiques:

- les déclarations fiscales au titre des BIC
- l'enquête annuelle d'entreprise

dont le rapprochement permet d'obtenir des statistiques de
meilleure qualité.



Tl. REPARTITION SECIQRIELLE DES ENTREPRISES Ef REGIME D'IMPOSITION

SECTEUR : 74 - AUXILIAIRES DE TRANSPORT ET AGENCES DE VOYAGES

SECTEURS
de niveau 600

j 7401 - COLLECTE DE FRET MARITIME
,
17402 - COLLECTE DE FRET AERIEN

Nombre d'entreprises Effectif salarié Chiffre d'affaires
hors taxes

I | en millions de F.
BRN | RSI | FORF |TOTAL | BRN | RSI | FORF | TOTAL | BRN | RSI | FORF | TOTAL

1
1
1

| 232| 8| 244| 13 810| 51 0| 13 815| 7 922| 01 7 9241

63| 5| - | 68| 1 717| 11 1 718| 789|

' |7403 - COLLECTE DE FRET
< I FLUVIAL

17404 - MANUTENTION PORTUAIRE

17405 - MANUTENTION TERRESTRE ET FLU-
VIALE

| 169| 13| 21| 203) 13 561| 28| 0| 13 589| 4 929|

26| 53| 260| 9 768| 36
I I I I

0| 9 804| 1 986|
I I I

790|

6| 1| 4 936|

2 002|

17406 - ACTIVITES SPECIFIQUES D'AUXI- |
LIAIRES DES TRANSPORTS MARITI- |
MES .. |

17407 - ACTIVITES SPECIFIQUES D'AUXI
LIAIRES DE TRANSPORT AERIEN

392

20

68| 20| 480| 5 309|
I v, I I I

43
I I I

1| 5 353| 2 702| 26

41 24 617| 11 | 618| 159 11

2 7301

160|

17408 - AUTRES AUXILIAIRES DES TRANS-
j PORTS
1
1

57| 31|

• *

27 115 i 74i| _: 0| 1 752| 1 877
I I

I

41 2
I
I
I

1 8831

Source : INSEE - SUSE - Exercice 1982 - Version, définitive.

en
O



Tl. REPARTIT]ON SECllttlELLE; DES ENTREPRISES Er REGIME D'IMPOSITION

SECTEUR : 74 - AUXILIAIRES DE TRANSPORT ET AGENCES DE VOYAGES

|7409 - AGENCES DE VOYAGES

17410 - ROUTAGE

SECTEURS
de niveau 600

Nootore d'entreprises Effectif salarié
I

BRN | RSI | FORF | TOTAL | BRN | RSI | FORF | TOTAL |

Chiffre d'affaires
hors taxes

en millions de F.
BRN | RSI | PORF | TOTAL

10051 134| 24| 1 163| 17 662| 238| 3| 17 903| 14 623| 54| 2| 14 679|

149| 106| 423| 678| 9 738| 85| 5| 9 828| 3 453| 29| 121 3 494]

1
1
1

1

• r- 1

V*- ••

'•?*~

'•** : 1

h t .

1
|

* * -

1

1

TOTAL 3 143| 443| 604| 4 190|122 JiO| 490| 9I122 809| 65 872| 181| 23| 66 076|

Source : INSEE - SUSE - Exercice 1982 - Version définitive.
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T2 REPARTITION DES ENTREPRISES PAR TRANCHE DE TAILLE
SECTEUR : 74 - AUXILIAIRES DE TRANSPORT ET AGENCES DE VOYAGES

| TRANCHE DE TAILLE

j Tranche d'effectif
j salarié :

| 0 à 9

| 10 à 19

| 20 à 49

| 50 à 99

| 100 à 199

| 200 à 499

| 500 à 999

| 1000 à 1999

| 2000 et plus

| TOTAL

j Tranche de chiffre
| d'affaires
j en millions de F.

| 0 à 0,4 |

| 0,5 à 0,9 |

I l à 1,9 |

| 2 à 4,9 |

| 5 à 9,9 |

| 10 à 49,9 |

| 50 à 99,9 |

| 100 À 499,9 |

| 500 à 999,9 |

1000 et plus j

| Nanbre
j d'entreprises

| 2 905

| 394

| 523

| 170

1 97

1 67

1 17

1 io

7

4 190

1 453 |

376 |

431 |

644 |

441 |

639 |

111 |

77 |

11 1

7 |

| Effectif
| salarié

| 7 326

| 5 543

| 16 692

| 11 939

| 14 048

| 20 821

| 11 522

| 14 925
1

19 993

122 809

1
1

865 |

1254":: |

* 2 562 |

6 685 |

8 741 |

30 125 |

16 804 |

30 323 |

8 396 |

17 054 |

IChiffre d'affaires|
| T.T.C. j
j en millions de F j

| 6 919 |

| 3 434 |

| 10 156 |

| 7 115 |

| 7 358 |

| 10 584 |

I 6 524 |

8 451 ! |

10 223 |

70 764 |

216 |

'H^m-u. !
fr- 653 |

2 315 |

3 333 |

14 930 |

8 222 |

17 093 |

8 108 |

15 600 |

Source : INSEE - SUSE - Exercice 1982 - Version définitive.
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T3 - CONCENTRATION SECTORIELLE

SECTEUR : 74 - AUXILIAIRES DE TRANSPORT ET AGENCES DE VOYAGES

T31. Poids des N premières entreprises du secteur (C n)(\)

! n

1 4
1

| 10

I 50 : i..

en effectif

11,1

"20,7 î

V . -...A •. • •'• 43,2'. ;M4 i..:.-.,

c n
en chiffre d'affaires

I 14.6

I 25,9

: | , 48,3

T32. Liste des 10 premières entreprises par effectif

1 1
1 2
1 3
1 4
1 5
1 6
! 7

8
9
10

| N O M

| LES MESSAGERIES DE LA PRESSE
| CLUB MEDITERRANEE
| CALBERSCN TRANSPORTS
| DANZAS TRANSPORTS
| STE FRANÇAISE DES TRANSPORTS GCNDRAND
| SCAC COMMERCIALE AFFRETEMENT COMBUSTIBLE
| MORY ET CIE1

j ENT GENERALE DE MANUTENTION PORTUAIRE
| GEFCO COMMISSIONNAIRE DE TRANSPORTS j
i GEORGES HELMINGER COMMISSIONNAIRE DE TRANSPORTS |

A P E |

| 7410 |
| 7409 |
| 7403 |

7403 |
7403 |
7401 |
7403 |
7404 |
7403 |
7403 |

T33. Liste des 10 premières entreprises par chiffre d'affaires

I 1
1 2
1 3
1 4
1 5
1 6
| 7
1 8
1 9 '
| 10

N O M

| CLUB MEDITERRANEE
| GEFCO COMMISSIONNAIRE DE TRANSPORTS
| STE DUBOIS ET FILS
j SCAC COMMERCIALE AFFRETEMENT COMBUSTIBLE
| LES MESSAGERIES DE LA PRESSE
! CIE D'AFFRETEMENT ET TRANSPORT CAT.
MORY ET CIE
CIE NOUVELLE DE CONTENEURS
SOTAIR STE TOURISME AERIEN INTERNATIONAL
SAMADA

A P E |

| 7409 |
| 7403 |
| 7403 |
| 7401 |

7410 |
7403 |
7403 |
7408 |
7409 |
7403 |

Source : INSEE - SUSE Exercice 1982 - Version définitive.

' .VU1"'
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T4. DIVERSITE DES ACTIVITES

T 4 1 , SECTEUR : 74 - AUXILIAIRES DE TRANSPORT ET AGENCES DE VOYAGES

| N100

1 74

! 69

! 64

1 73 |

| Liste des activités

| AUXILIAIRES DE TRANSPORT ET AGENCES DE VOYAGES

TRANSPORTS ROUTIERS, TRANSPORTS URBAINS, TRANS-
PORTS PAR CONDUITE

COMMERCE DE DETAIL NON ALIMENTAIRE SPECIALISE

ACTIVITES ANNEXES DES TRANSPORTS Eî ENTREPOTS

Autres |

| TOTAL

|Ventes ho
jen millio

I 52 502

| 2 893

l 447

1 252

1
i

2 257 |

60 351

rs taxes |
ns de F. j

% |

1 87,0 |

1 4,8 !

2,4 |

2,1 |

_ 1
j

3,7 f

100,0 |

T42. BRANCHE : 74 - AUXILIAIRES DE TRANSPORT ET AGENCES DE VOYAGES

| N100

1 74

1 71
1
1 69
1

j Liste des secteurs intervenants

| AUXILIAIRES DE TRANSPORT ET AGENCES DE VOYAGES

| TRANSPORTS MARITIMES ET NAVIGATION OOTIERE
i _ _ _ _ _ — _ — - . — — — — _ _ - . _ - . _ _ _ _ - . _ _ _ _ _ _ — — - . _ — — — • - _ — — _ _
|

| TRANSPORTS ROUTIERS, TRANSPORTS URBAINS, TRANS-
PORTS PAR CONDUITE

1
1

Autres |

| TOTAL

(Ventes ho
jen millio

| 52 502

3 120

1 167

1 548 |
59 057

rs taxes |
ns de F. j

t |

| 88,9 |

1 5,3 |

l'A H 2 j

1
1
1
j

2,6 |

100,0 |

Source : Enquêtes Annuelles d'Entreprise - Exercice 1982 - Version définitive.
N.B. : Ne sont reportés i c i que les activités ou secteurs représentant plus

de 2 I du total (cinq au maximum).

T . -• . .
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ÎNTERLJNK : 51 du maAché bfuXanniquz dz* mz*&aqzKiz*

Financial Timz* du 3 Szptzmbnz 19&6

Intzhlink, qui a été cKééz paA un zx-couA*izA IL y a S an*, z*t zn pa*&z

dz. dzvznih. un ghand de. la mz**agzfiiz bhitanniquz. La fiinmz compKznd, dz* à

pnz*znt 100 dépôt* régionaux, txan*pontz plu* dz 10 000 objzt* pan. nuit, OOUK

un capital dz 250 million* dz FF. A VhzuKz actuzttz, la concuwizncz zt>t

mzuhAAJLiKZ 6UA Zz masiché bfUtanniquz dz ta mz&bagzhJLz: tzh ivimzt> étabtizà

[National Tnzight, TVG) 6Z hzuhtznt aux nouvzllzA vznuzA: TNT, zt JntzAJUnk.

Richand GabfUzt, PVG d'intznlink zxptiquz qu'il a d'abond KzpéKé Iz6

(,aiblz64>eA dz &z& concuAAzntà, puià Iz6 bztoinà dz 6Zi cZizntà, zt znfcn

tz moijzn dz £ouAniA tz 6ZAvicz dzmxndé. Lzi ^aiblz6iz& dzi> &inmzA int>tatléz&

touclvxiznt aux coûta: A&izau national, contAÔlz ^aiblz, camion* vidz*, Atnuctu-i

complzxz. intzKtink a choisi la inancKUz cormz solution: chaquz

iàz local. Kzçoit unz pasit dz 20% dz chaquz contrat. intzAlink nz po&6zdz

diAzctzmznt quz Iz czntAz dz tAi dz HaKtlzbuKy; Iz Vii z&t infioJimati&é

ghâcz a un bijhtzmz dz codagz; Iz* coli& déposé* au coun* d'unz jouKnéz *ont

di*tsiibué* avant Iz Izndzmain midi. Il zxiitz un Ké*zau in^onmatiquz qui nzliz

Iz* buAzaux d'intimation aux czntnz* fizgionaux.

Lz* &nanchi*z*, au nombtiz dz 200 [autant quz d'zmployz* diAzct* d'intesilink)

*z conczntïiznt *un la pvUz zn chafigz dz la di&tAibution, aJLoK* quz lz tAavail

adminiàtAotifi zt lz* ztudz* maAkzting *ont fiéaLuzz* au *izgz *odal

d'intzAlink, qui O^^LZ zgalzmznt unz ^onmxtÀJOn a szs ^nanchi*é*. Cz*

dzAnizK* *ont donc motivé* paA. unz commiiiion, zt non un *alaiAZ.

Szlon lz magazinz MotoA, IntzAlink z*t lz moin* chzn dz* mz**agzfi*, zt lz

fioi&ièmz zn rapidité. L'zntAzp>U*z z*t bzné^idaiAz dzpui* 19&3; zn 1986,

zllz dzvnait Kzali*zn. un CA dz 130 ou 140 mWUon* dz FF, zt un blnéiixLZ dz

25 million* dz FF. Sa paAt dz moAché z*t dz VohdAz dz 51 aloK* quz czllz

dz TNT, pfLzmizA concuAAznt z*t dz 25%.

Sz* pn.ojzti conczfinznt Vinternational, d'abord VlKlandz, puis lz

continznt.
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BECKERT, BENOIT, VUQUENNE, HATT, JOAWWIER

Etude, de. Vopinion et du comportement de* exportateurs face, aux dljiérznt*

agznts du transport masUtÂme.

Uémolrz de. rzchzrchz sous la direction de. ?.?. KALTENBACH

Document rzprographlé

Cote. OEST: 2766

Le. mémolnz bz &ondz sur une enquête, sur le. tzrraln réalisée auprès d'un

échantillon d'zntrzpri*e* zxportat/Uczs, sondée* t>uK Iz thhnz de* agznts

maritime*, et particulÂ.erzment dz& txan&itaÀAZi, zt de* aAmzmznti mvùtJmeA.

La méthodoloQiz Kztznuz z&t a&6zz KJLaouKzuhz: Kzpté&zntatlvlté dz V échantillon,

formulation dzh quzhtÀDnb etc... Le quzàtLonnainz izlatÂvzment ouvent compoxtz

czpzndant dzé élémznt& quantÀ.^iablz6, zt compahablzi, qui ont fait l'objet

d'unz zxploitntion in^onmatiquz, avant d'êtKz intztpKétéi, dané ta. huitz du

mémoiAz.

Le* tAanhitoÀjizit &ont, zn ûénéhal, un intznmldiaÀAz quz lz&

ne. iuppKimznt pa&. Lz pùu àouvznt, lzi> zxpofitatzufu, &'addftzi&znt à dz6

t/ian&itaiAeA ottÀtAéi», mcuU ilà iont pùi&izuAA; ce &ont dz pié^éKzncz dz&

t/um&itaiA.z& pontuaJAZA, COK Izh tAan&itaiAZi pamu,i.zni> ont unz mauvaJUz imagz

dz manquz, &ont loin dzà pouth [KÔie. dz éuAvziZlancz), zt vaAaiàéznt chzu [iZâ

éont obligée d'zntKztznJui unz doublz 4>&uictuAz à VintéAJLzwi du pay*, et dam

Izi porté). Lz& tAan&itaiAZA pofituaiAZi iont d'autant pùi& utJUULbéA quz Izi

zxpoAtatzuAA ont un bZKvicz tAan&pont plus qualifié, zt quz leusu zxpontatiAn*

iont pùiA importante*; mait> il6 iont pùu mi* zn concuAAzncz quz le* autre*.

Le* tramitaiAz* dz l'intérleivi -*z voient lz plu* éouvznt con^ijzr dz*

tâche* annzxe*.

Lz* transitaire* &ont zn général cla*&é* zn troi* catégorie*, subjectivement

définie* par le* zxportatzur* dz la façon iuivantz:

- le* pztitt, ont moins dz 3 implantations, et dz 150 peA ônneA

- le* moyzns ont zntAz 3 zt 20 implantations, et dz 150 5 400 peA^onnei

- lz* gros constituent la catégorlz rzstantz

Lz* moyzns sont préiérés aux deux autre* catégorie*, car ils conszrvznt unz

dimension humaine, avec czpzndant unz asslsz ^inanci.z'rz et un équipement corrzct*.
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Lu grob bont pré^éréb pan tu zxportatzurs qui ont an chl^friz d'a^alru à
Vzxportatlon, Important [bupérlzur *. 9.00 Mo F), Lzb petits tranbltalru
burvlvznt pourtant, car beaucoup d1' zntrzprlsu exportatrlcu cnalgnznt une.
trop glande, dépendance, à l'égard d'un grob tranbitalrz. Une rutructuratlon du
bzcteur ut pzrcuz corme nécubalrz.

lu crltèru de. choix d'un transitaire bont, dam l'ordre d'importancz, le
prix, ta quotité' de. bzrvixiz, la connaisbancedu payb de dutlnatlon, l'habitude,
la taUZie., ta connalh&ance. du produit. Le ptsxA souvent, te phÀx joue à couAt
teAme, mal& It iaut une qualitl dt leAvice. minlmatz. Le cnltVie habitude
joue pouK lu e.xpoitatejufu qui connalààent tKli mal lu tAanéiXalAU.

It'asifilve iilqueiment que Vzmemble. du opeAatlonà de t/um&potU teuJi soient
confiléu, ce. qui en {ait du comml&àionnalAU de tsuw&pofit: ce comportement be
tetAouve notamment chez lu petit* expoAtatewu, et vl&-à-vl6 du tnan&ltalfiu
de. VlntVie.uK.

Lu zxpoKtateuKb attendent UbentÀullement de. tewu> txan&ltalAU qu'W> lu
nepfil&entent 6UK lu ponJU, z^ectuent lu ionmxVXu de douant et te. tAaltement
du ptet. Lz pKtacheminzmznt tzun. ut d'autant molnb confié quz VexpoKtatzuK ut
plub Qfiob [paAc pwpfiz, a^fa&tmznt pfiopxe). lu abàutiancu échappent aux
tAan&ltalnu, cax ellu &ont moint, chlnu quand ellu bont contnactêu
dlAzctement pan. V expoitatzusi,

Tfilb peu d'zxpovtatewu bavent exactement comment iZb KlmxnzAent leuAb
fianbltalnu [io^alX, commlbblon...). Lu bolutlonb ph.e'izxz'u bemblent
êXAZ cellu pouA tuquellu Vzxpohtateun peut calcule/i alblmznt bon pulx de
revient ^Inal: ioKiaÀX à t'unltt poux du zxpontjatlonb Koutlnlèiu, tarification
à V opération pouK du zxpoitatlonb non Kznouvellablu.

L'utilité du tAanbltalAU ut te ptub bouvent jugez pobltlvzmznt pan lu
expofitateuKb. Leur fiole ut jugé comme pa/itlcull&izmznt Important en ce qui
conceAnz la buAvelZiance. buK lu poxtb, lu lonmlltéb douanWiu, et lz
groupage ipetlXb exportateurs). L'zxlbtzncz d'un bzrvlcz tranbport danb ta
ilrme nz Kzmzt peu zn caubz, blzn au contAalre, le fizcouAb à eu intzrjnédlalAU,

L'zxl&tzncz dz tranbltalAU étAangzu ut connue, malb eu dzKnlzKb nz bont
boUUxùXJu, zn général, quz b'il ut Impobblblz dz ialrz autrement (lz client
l'impobz], quolquz lz prix pulbbz par^olb paraiViz un argument valablz.

Lu exportateurs £ont un czrtaln nombrz dz buggzbtlonb à V égard du bzctzur
du tranblt:

- ellu concernent tout d'abord ta moralité du tranbltalru, et l'zxlbtzncz
dz pratlquu doutzubu, zncorz quz ta plupart du exportatzurs y alznt
Intérêt. Cu pratlquu bont d'autant ptub dénoncées quz lz milieu du
tranbltalru ut mieux connu.
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ta fiacturation ut pirçuz comme trop compliquéi: il fiaudroit l'adapte* au

modi utiJUsé {fiorfiait, communion), éviter que du firais sùpplémentairu

viennint grivir lu fiactuAU au fiorfiait, et que le. détaiZ toit clairemint

indiqué pour lu fiacturu à la commission.

lu barêmU de prix sont piAcuS comme totalement incomprîhensiblu, quand

ils sont disponiblu; de iait, lu probllmu ni sont pas toujours

imputables aux transitaires, qui. depe.nde.nt d'autru agznth pouh. ceAtains

Il iwivi du opVuvtijon& Ut souvint crUtiquî, ain&l qui la quatiti de

AiAvici; uni améLloiation globali di la quotité du i.nfio^matlon&

paKait nécUàaiAi.

la KUtAuctuKatÂJon de. la pnofiu&ion ut paAfioiA houhaitél, it/ou

comme -inîluctabli.

Lu AiZationi intAi lu ixpoKtatiivu it lu aAmemejvt& iont Kanimint diAictu,

pouA du i/Junu ayant du &ZAvi.zu ttian&pont txu déviloppu, it du

volwnu à Vixpoàtation tn.U importants en valejuA abtolui: c'ut II

notamme.nt di fiihmu adhérant à uni organisation di chajigiufu»; lu

utoLi&ant du contineivu tAaitint incoM moins souvint qui lu autAU diAictimint

avec lu aAjmtiwu,

Lu intAipKisu utilisant du outsideAS sont nombfiiusu suKtout parmi cillu

qui. ont un siAvixii transport déviloppi, it savent donc lu choisiA, it paAmi lu

gros ixportatiurs; VutÀJUsatlon d'outsiAirs ut cAoissant siton qui lu

ixportatiurs vindint dans l'ordri "départ-usim". "R?B", "CIF", ou "rindu-

cLùint". Lu fi-irmu ayant ncouAS aux conteneurs sont nombriusu à utiZÂsir du

outsidirs, car tu LiJgnu continiuriséu appartiennent souvint à du

armements ngroupts in confitrincu.

Lu armements finançais sont souvint prlfiérts pour la quotité des

relations commeAcÂaZu, qu'iZs sont susciptiblu d'intritinir, it pour du

quutions di chauvinismi.

Lu cAÀtiquu adruséu aux armements finançais sont souvint peu argumintéu,

it conciAnent tout d'abord lu pri.x,puis II dynamismi, la firéquinci du

départs it la quotité du seAvUu. L'infiluinci du confiérincu marJUUmu

ut généralement peAçui commi négative, quand itte ut connui -ci qui. ut rori.

Lu taux di firit sont critiqués in relation avec le mécontintement général

sur lu prix, plus qui dans lu tiins qu'iZs entretiennent avic l'ixistinci du

confiérincu, Ci qui posi problème ut la complixité di leurs modalités di

calcul, ainsi qui lu firais et surtaxu divers qui viennent s'y grififiir.

Un tiiAs du ixportatiurs firançais utilisent lu continiurs, it ceux qui



260

ne. le. {ont peu, pour des des marchandises qui seraient conteneurisables,
V 'évitent car leurs {lux sont trop {aibles: le. groupage n'est pas encore
considéré comme, une. solution économique. Néanmoins, les exportateurs {rançais
remplissent rarement du conteneurs à eux-seuls. Les {irmes ignorant la simple
existence de. la conteneurisation sont souvent celle* qui n'ont pas de service
transport.

La dernière partie du nappont concerne le.t> expontateutu exix-mhneÀ». On y
apptend que cz& &odltti> zxpoutznt le. pluu> àouvznt pan. manque de. d$.bouchl&
locaux, dam une pa/itie. Umiti. du monde., qu'elle* sont e.n majoàitê de. petiXz
taille; il zxi&te. un Aesivice. ttian&poit spécialisé dans 70% d'e.nùie elle*. Il
existe, peu de groupements de chaAgeu/is, sau{ pouK de. Vils grandes zntJie.piiseM
dont lu exportations dtpassznt 200 Hœ F.

Leur compohtemznt {ace. aux tAansitaiJies peut se détriJiz de la. {açon suivante:
les entreprises ayant une politique CIF ou rendu-client traiXent plus souvent
avec les transitaires portuaires, que les transitaires de l'intérieur, soulèvent
le problème de la mentalité des transitaires, et traitent assez souvent
directement avec les armateurs; ils pensent moins {réquemment que les autres
que les transitaires sont susceptibles d'être supprimés, et utilisent les
outsiders.

Les entreprises qui ont un service transport traitent moins souvent avec les
petits transitaires, et con{ient moins souvent que les autres Vintégralité des
opérations aux transitaires. Elles les choisissent moins souvent suivant le
critère de l'habitude. Par contre, les entreprises qui se déchargent totalement
de tours problèmes de transport les con{ient le plus souvent intégralement à
un transitaire de l'intérieur.

Evaluation
L'analyse est intéressante de par.: la pertinence et le nombre des questions

qui y sont posées; la méthodologie retenue pour l'enquête sur le terrain
parait rigoureuse et appropriée. Certaines interprétations peuvent néanmoins
être discutées quand des di{{érences de comportement sont déceJULes sur la
base de quelques % en plus ou en moins dans le sens des réponses apportées
aux questionnaires, ( ce qui n'est pas le cas général) .'les in{6rmations
recueillies décrivent donc assez bien l'opinion des exportateurs {rançais. Il
est seulement regrettable que cette étude soit maintenant si ancienne: elle doit
remonter à 1976 ou 1977 ( la date de publication n'est pas précisée sur le
document).
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M. BUVRV (Vfilhidznt dz la Tldtnatlon FiançaiàZ dbt> Commi6&ionnai\z4> zt

AuxiLuùJieA dz TfianApoAt, Commis&ionnaiAZ& zn Vouant, Tuan&itaiAeA, Agznt&

Maxitùnz* zt AVvLznh)

Le.

Publié &ou& Vlgidz dz la FFCAT

Cotz OEST: 6699

Ce documznt pxz&zntz un <ntzn.ê£ zibzntizltzmznt dzt>cJvbpJUU.i. En zi&zt, <Z

iouKnlt Vl.numViJiXA.on dzé ionctiom KzmptizA pan Izé txa.nt>i&ouuizi>.

Au tUUiz dz& ionctLom glnzKatu, Iz Vux.nhÀJUùAZ z&t :

- un 0KQ(inÀJ>atzuK dz VianAvoit: il z&t pcuàê. dz himplz mandcutaÀAZ à unz

fonction dz comiruuiionncùAZ dz tAonàpoit, tUulaÂAz d'unz obligation dz

- un agznt

- un agznt aViizn

- un gnoupzuA dz maAcnandiAZà UZÂAZ, mzsi, a&Uzn)

- un gfioupzuA dz moA.chandi&z6 paA contznzuru mafUXimzi

- un a{{nztexiA dz camion& automobilzà

- un ai^KêX.zuA d'avion*

- un conmUiionnaiAz zn douanz

Lzà t/ian&itaiAZ6 nzmplu&znt tgalzmznt dz& fonction* accz&6oin.z&, qui 6ont

Izi iuivantzA:

- tAan&poKtzuA

- zntAZpo&iXaiAz

- manatzntionnaiAz

. - zmballzuA

tA.ant>i£aiAz& bont donc capables dz KzmplÂA Izb seAviczà pulzzdzmnznt

auxquztà il £aut najouteA d'êvzntuzlb éeAviczi zt conéziZ*

d&livfiancz dz Vattestation dz ptcae zn chaAgz pouA pznmzttfiz à IZUA

cliznt dz 6Z laiAz nzglzK Iz montant dz V'accAéditit, dzLLvKancz du FIATA bill

oi lading, qui z&t pfiezquz un connaiàbeMznt dinzct, con&ziZ quant aux

contznuzA dan& Iz cAfdit documzntaiAZ.
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continue* danb Iz cKldit documzntaiAZ. Vz pùià, lu t/ian&ltcUAU peuvent

donneA du conàzità en mcuU&iz douanière, quand lt& iont bptcijxLu>V> dam cet

domcUne; ità peuvent indique*, notixmmznt lu légimu 6impLLfiiz'6 qui peJmettznt

lu pKoctduAU, et cont>eÂZleA &UK VutituatÀjon du paiements

du dfioitt de douane..
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Anonyme.

Groupement de* société* auxiliaire* de. tAan&poAt

Voc.ume.nt KzpAoghaphié

Cote. OEST: 77 J 6

L'objzt dz Vétudz e*t une. analy&z de* canactéAi* tique* pfiopA&s aux

sociétés auxitiaiAe* de. tAanspont, vivant à proposzA de* gAoupemznts, a^i

d'améLLoieA IZUK z^icacité paK nappoKt à la concavience tXAû.ngiKz,

Le* ^<tibZt6iZ6 A.ece.u4ëe4 du &e.cteun. &ont lej> &uU.va.ntt6:

- pouA ce. qcu, z&t dej> tAan&voMteuJU:

- le. ^ouLble. taux dz couvzituAz du cotmzncz zxtVJLzufi paA Iz

pœoUULon tyianyxlU

- Izà détouineme.nt6 dz tAa^ic zn ^OVZUK dz6 poAtà, dz&

zt tAan&poKtewu £tAangzsu>

- la baÀJ>6z dz KzntabUJXz dz tzhXaJuM, J.nvz&tc66einzntJ> zn

iniKaitAixcJbxKZh dz tJvxn&pohi.

- Iz dî&zquÂZibKz dz la balancz dz& t>eA.vi.czA> dz tAanbpofit

- poun ce qui. z&t dzs auxllÀxùxw.

- la quaJLité. dz AZAV-ICZ mzdioanz à l'ztAangeA

- la. mfconruiLU6ancz dz ceAtaLneA dzétinationà

- l'abtzncz dz nzpn.z'hzntatJLon dam, le* petite* localité*

- I'ab6zncz dz PianàitaiAZi ptançaià huA. Izh tKa^ict,

- dzà méthode* dz gzt>tùm peu évoluée*

Le* cause* zn iont e*6zntieJU.zmznt unz taJUULz iniu^lsantz, qui zxpliquz la

iaiblzAéz de* inve*tli6zmznt& (iun. Iz WiAiXoiAz tyvancai* commz à VltAangeK,

au&bi bizn poun le* inlna&thuctuAe*, quz le* watlfiizl* dz ge*tion, zt la

lonmatijon du pzuonnzt),unz oAgani*ation dz^icizntz du Kzizau int&iieuA dz

gh.oupa.gz zt thanhpoAt, zt un ceAtain Aoué-emploi de* équipemznt*; czci

autonÂ*z bien évidemment Vimplantation dz concuKAznt* étAangzn* puiA&ant*.

D'où un ceAtdin nombiz dz voie* d'action, qui coni>i*tznt e*&zntieZtemznt

à iaiAz de* Kzgfioupemznt* zntAz pùuieuA* société* [2 à 6), bzlon un cAltlKZ

qui sexait unz capacité d'invzAtÛAzmznt minimalz. ViHéAznte* ^onme* dz
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fLegA.oapeme.nt6 sont possibles, puisqu'il* peuvent avoir tien entre ViansitaJuve*,
entre transitaire* et chargeurs, entre transitaire* et transporteur*, voire
entre trois agent* d'origine différente.

L'étude se poursuit par une application pratique, réalisée à partir d'un
échantillon d'entreprises,sélectionnée* sur la. base de teuA taille., et
présentées dan* des tableaux descriptifs mentionnant leur* activités, leur*
actionnaires et leurs filiales, et leusu implantations à l'étAangeA. Leh
e.ntAe.pKij>ei> pubLique* pouA leuA pant sont mise* de côté, dans la mz&uAe où, en
Tiance, ell&s comprennent, ou sont lieu à tA&s peu d'auxilÀaiAzs; lei>
regroupements possible* sont de ce iaiX très limités dans leur ample.uA.

A partir de ce* caractéristique*, Vétude tente de procéder à un
"regroupement cohérent" sur de* zone* géographique* donnée*, kinsi pour Iz
Proche zt Ho yen-Orient, sont décelée* de bonne* perspective* pour le. tAa£ic
conteneur*: il serait donc possible de créesi un groupe qui rach&teAait
le* filiale* de* autre* entreprise* {filiale* spécialisée* sur cette destination)
et créerait de* agence* nouvelle* là ou il n'en existe pas encort; l'un de*
objectifs serait de concurrencer la SCAC , seule implantée massivement au
Proche et Moyen-Orient; par ailleurs, la SNCf serait peut-être à même, de
jouer un rôle moteur dan* cette ossocÀjotÂjon. En Voccurence, ce regroupement
n'aurait pas Lieu entre un transiXaiAe et un transporteur, car le transporteur
ne pourrait guère o^rir toutes les destinations possible* avec une £réquence
su^isante; l'association transitaiAe-chargeur n'est pas non plu* retenue, car
aucun groupe français n'a d'activité su^isante pour justicier de l'implantation
d'une filiale de thansit dans chaque pays possible de destination. D'où
l'idée d'un regroupement entre digèrent* transitaires.

Vautres destinations sont alors étudiées, plus particulièrement: l'Afrique
de l'Ouest francophone, l'Europe du Nord, le* Etats-Uni*, le Japon, l'Europe
de l'Est et la Chine, et l'Australie.

Deuxième critère de regroupement: le* trafics spécifiques, comme par exemple
le trafic conteneurisé, ou le transport de véhicules. Des intégration*
seraient théoriquement envisageable* entre chargeuA*-transiXaire*-tM.n*porteurs,
mai* elle* paraissent peu intéressantes en France pour de* chargeurs, voire
de* transporteur* donf'les filiale* de transit sont de taille trop faible, pour
que ce regroupement puisse seulement constituer une diversification.

Le troisième type de regroupement pourrait avoir lieu sur le réseau
intérieur français: cette possibilité serait ouverte notamment pour implanter
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du czntAzs do. gAoupagz (e* fvzntuzZZzmznt d'zntnzposagz, dz stockagz, dz

manutzntion noimaZz ou splci&iquz, d'zmbaZZagz, ztc...) . VOUA czZa, iZ

laudAait aAbitAZA zntAz pAoximitl dzs chaAgzuAi zt dzs dzstinataiAZi d'unz

zt possibilité, dz dtuxÀnvi Zz maximum de tnafiic d'auViz pasit.. .Vant, Za

où Zzh czntA.z& nouutLzAA zxÀAtantà nz àzmbizrvt peu, toujouAJ» ztnz impZAnttà

dzs zmpZaczmzntb optimaux, iZ z&t tout à {pJJt poh&ibZz quz dzh czruUizh dz

gioupagz pfUvlb pwUéznt 6 'impZantzA zt zViz KzntabZzb... zncoiz 6audsiait-iZ

pouA czZa quz dzi ztudz& Aoizrvt Kz'oJULt>z'zt>....

Evaluation:

En dlpit d'un pnojzt intznzAAant, Zz diagnostic ponXz Sun. Zz szctzuA szmbZz

un pzu bupzAiicJLzZx iZ Z6t axé SUA ZZS "iaibZzsszs" dz czszctzuA, sans

pouK autant {aihz Za pant dz4> "{OACZS'' dz czAtainzs (gfiandzs) ,znÙizpfLiszs.

Van aiZZzwu, Z'aAgumznt dz Z'i.nsu^i^>ancz dz Za taiZlz szmbZz paAfaiA

J'OUZA Zz KÔZz dz pAlsupposé, zt non dz concZusion du diagnostic; czt à-pAiofU

occuZtz compZztzmznt d'aut/izs pzte>pzcti\)zs dz diagnostic, qui ^zAaiznt dz

Za cozxJLstzncz dz dzux typ&s d'znth.zp>ii&z unz condition du £onct>Lonnzme.nt

du szcteuA. Vz mêmz pouA cz qui. zst dzs solutions pAoposzzs, Z'aAgumzntation

pzut paA^ois szmbZzA un peu Aapidz, dans Za mziuAz ou zZZz n'aboAdz pas

txpZiciJLzmznt Za quzstion dz Z'aAbithagz zntAz stAuctuAz dz maAcfiz optùnaZz

[concuhAzncz ?) zt taiZZz dz ^ihmz minimaZz optùnaZz [Azgioupzmznt ?).


