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PRESENTATION






La recherche présentée ici a pour origine une réflexion sur les
rapports entre l'espace urbain et le temps et plus précisément,
cette question : 1'aménagement de 1'espace prend-il en compte le

temps ?

En effet, 1'aménagement de l'espace est souvent présenté comme

une action sur le cadre de vie, ce qui peut conduire 3 s'interro-
ger sur les intéractions de l'espace-cadre de vie et de ce qu'il
entoure, 3 savoir le mode de vie, ou plutdt la vie qui s'y déroule.
Le temps vécu est un élément du mode de vie et nous avions posé

1'hypothése qu'il est un facteur d'appropriation de 1l'espace.

Plusieurs difficultés apparaissent trés vite d&s le début de la
recherche (en dehors méme des conditions de travail des chercheurs
dits "hors-statut"), et en premier lieu lorsqu'il s'agit de défi-

nir 1'objet de la recherche.

COMMENT DEFINIR UN CONCEPT DE TEMPS ?

Qu'est ce que le temps ? "Si personne ne me le demande, je le

sais ; mais si j'avais 3 1'expliquer 3 quelqu'un, je n'en saurais
rien" (ST AUGUSTIN). Il s'avére rapidement que plus on croit le
circonscrire, plus il nous &chappe. On ressent le poids du temps,
on lui court aprés, mais on ne peut l'arréter pour le saisir. Il
nous semble parfois lache, parfois ténu, rapide ou lent... Lorsqu'-
on cherche ses caractéristiques fondamentales, on se heurte 3 une

premiére ambiglité : il y a le temps qui passe, flux qui entralne



les &vénements dans une succession irréversible et que l'on ne
peut décrire que lorsqu'il est passé ; et le temps qu'on mesure,
qu'on découpe en parties comparables, temps neutre, homogéne,
continu et réversible, toile de fond commune & tous les &vénements.
La principale difficulté vient de ce que le temps contient deux
dimensions essentielles, la durée et la succession, qui de plus,
sont interdépendantes : la connaissance de l'une suppose la con-

naissance de 1l'autre (89).

Cette ambiglité n'est pas atténuée par la langue frangaise o le
méme terme exprime & la fois cette dualité, un seul de ces aspects
ou encore une partie précise de 1'un d'eux ("dans le temps", "au
temps de", mettre du temps'"...) ; sans parler du temps des verbes,

ou du temps qu'il fait.

Le méme signifiant renvoie & plusieurs signifiés qui sont dis-

tincts, mais pas totalement indépendants les uns des autres.

‘La connaissance du temps n'est donc pas simple et plusieurs ni-
veaux se superposent. Différentes approches sont possibles : on

a ainsi coutume de distinguer le temps psychologique (ou vécu),

du temps biologique et du temps physique, ou encore du temps his-
torique... mais les limites et les interférences de ces différents
domaines ne sont pas clairement déterminées ; les débats restent
nombreux. Le probléme du tempé dépasse son propre champ d'analyse ;
il renvoie 3 autre éhose, car il est contenant caractérisé et
qualifié par son contenu ; mais il est aussi lien et orientation

des différents contenus auxquels il donne sens et signification.

Notre connaissance intime du temps est d'abord intuitive : nous
ressentons en nous les effets de ce flux qui nous entralne de la
naissance 3 la mort ; irréversible, orienté, le temps nous appa-
rait hétérogéne, également : ses durées sont plus ou moins riches,
elles semblent accélérer ou ralentir son déroulement, Est-il 1'é-

toffe méme dont sont faits les phénoménes ? Dans ce cas, il n'y



a pas un temps unique, mais des temps. Pourtant, le temps est &
la fois en moi, et hors de moi ; il ne m'est pas donné a priori,
ma connaissance intuitive est incompléte et suppose la conscience,
qui me permet de survoler et de dominer son flux : "durer, c'est

d la fois changer et persister, se transformer et rester le méme.
Je ne pourrais pas savoir que je change s'il n'y avait en moi
quelque chose qui ne change pas" (91). Ce quelque chose, c'est

ma conscience, c'est mon étre propre, ce qu'on peut appeler la
"personnalité" ; dans une certaine mesure, ma personnalité est
caractérisée par ma perception particuliére du temps, par la con-

ception que j'en ai (Cf.85).

Cependant, la conscience logique mémorise, compare et organise
les expériences, et rectifie alors le temps intuitif ou sensori-
moteur. J.Piaget a montré que le temps psychologique est, comme
le temps physique, une construction : il résulte de régulations
introspectives et d'opérations logiques, d'un raisonnement par
lequel on met en relation son temps propre avec le temps d'autrui
et avec le temps physique (89). On est alors en droit de se deman-
der dans quelle mesure la perception du temps (et alors la person-
nalité) est socialisée ? Car la socio-culture offre sa propre re-
présentation du temps ("cadre social de la mémoire") et sa propre
organisation du temps. L'individu fait trés tdt 1'expérience du
temps social qui découpe, organise et structure les activités ;
il subit aussi l'influence de sa culture qui diffuse une certaine
conception du temps qui est, ou n'est pas, cohérente avec 1'or-

ganisation concréte du temps.



LE TEMPS PAR RAPPORT A L'ESPACE ?

D'abord centrée sur les rapports espace—temps, cette recherche
a quelque peu dévié de son objectif : il s'est avéré nécessaire

de qualifier le temps, cendition premiére de sa définition.

Mais un concept théorique (ou méme philosophique) est trop abs-
trait, trop distant du contenu réel. Si au contraire, on ne retient,
a priori, qu'un aspect temporel), on doit renoncer 3 la richesse
du temps (alors que toutes les facettes du temps interférent et
s'entremélent, dans le mode de vie urbain). Il restait possible

de qualifier le temps 3 travers une réflexion sur une pratique.

Cette pratique particuliére lide au temps, c'est 1l'aménagement du

temps. Ce type d'intervention volontaire est né en France il y a
prés de 20 ans : devant les difficultés croissantes de circulation
et d'échanges dans les villes, la nécessité s'est fait sentir de

compléter 1'action sur 1l'espace par une action sur le temps.

Ceci nous a conduit & une démarche plus limitée mais plus rigou-
reuse qu'une réflexion générale sur l'espace et le temps : en exa-
minant la pratique "aménagement du temps", nous pouvions la com-
parer a une autre pratique; 1'aménagement de 1'espace, et ainsi

découvrir leurs interrelations.

Pour ce travail‘nous,avons posé un préalable : les mécanismes de
production et de promotion de 1l'espace sont supposés connus tant
3 travers la littérature spécialisée qu'ad travers nos expériences
d'usagers de la ville (usagers en contact avec des urbanistes).

Par ailleurs, cette recherche s'adresse 3 des lecteurs "urbains'" ;
et nous avons alors choisi de porter notre attention sur 1'aména-
gement du temps, essentiellement. Nous 1'analyserons suivant deux

axes :

-~ Les rapports entre l'aménagement du temps et 1'aménagement de
PP g P g
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1'espace : 1'aménagement du temps, qui est apparu pour répondre
i des problémes urbains, peut &tre considéré comme une réponse
particuliére 3 notre question de départ ; son champ déborde le
cadre de l'urbain que, par ailleurs, il ne couvre que partiel-

lement ; et il se situe en dehors de 1'aménagement de 1'espace.

- Le temps : l'approche des aménageurs est une construction (ou
la reproduction) consciente ou inconsciente d'un concept du
temps. Comme pratique sociale, 1'aménagement du temps est révé-
lateur de ce qui pose probléme i notre société, en matiére de
temps. Son objet — le temps aménageable - est le reflet, dans
une certaine mesure, de notre temps social et de son organisa-

tion.



LA METHODE

Notre recherche est basée sur des interviews effectuées auprés

des aménageurs actuels, et surtout, sur 1l'analyse des textes con-
sacrés aux actions d'aménagement du temps. De nombreux articles,
brochures et livres ont en effet accompagné les investigations

et les actions en ce domaine ; ils sont une source d'information
mais en méme temps, ils offrent aux lecteurs une certaine image

de ce type d'intervention et du mode de vie urbain qu'il veut
améliorer. Leurs auteurs ne sont pas tous les animateurs directs
d'actions sur le temps, mais chacun participe a sa fagon & la pro-
motion des formules d'aménagement du temps ; aussi les désignerons-
nous indifféremment par le terme "promoteurs”.

-

Nous avons interrogé ces textes i partir de diverses questions,

et conduit 1'analyse de contenu 3 plusieurs niveaux :

- Les textes nous donnent un certain nombre d'informations :
quelles sont les actions et les réformes concrétes que recouvre
le terme aménagement du temps ; quels sont les moyens dont dis-
posent les aménageurs pour mettre en oeuvre leur politique ;

quels sont les obstacles qu'ils ont 3 surmonter.

- Les "discours" des promoteurs définissent les objectifs précis

ils sont aussi 1'o,ccasion de donner un point de vue plus géné-
ral, sur 1'organisation de la vie urbaine, par exemple. L'argu-
mentétion-s'appuie sur différents thémes qui fagonnent une cer-
taine image de l'aménagement du temps, de la situation qui

justifie ce changement, et de 1'avenir escompté.

- L'utilité sociale du temps aménagé, le concept de temps utilisé
par Ies promoteurs, ou la transformation réelle du temps quoti-
dien ne nous apparaissent qu'aprés une '"relecture" des textes
qui seule permet de dépasser le niveau de la représentation et

des discours. C'est 3 ce dernier niveau que 1l'on pourra connai-
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tre le type de réponse que donne 1'aménagement du temps & notre

préoccupation.

Depuis qu'il existe en France, l'aménagement du temps a marqué

)
une évolution, dans laquelle nous avons repéré plusieurs &tapes.
Le compte-rendu de notre &tude refléte cette chronologie afin de

-

conserver & chaque période son originalité et sa cohérence : -

1958 ~ 1961 : les interventions visent la désynchronisation

des horaires.

~ 2 - 1966 - 1970 : 1'action du C.A.T.R.A.L. : les décalages en

Région Parisienne.

- 3 - 1971 - 1975 : un nouveau théme apparait : harmoniser les

temps de la vie quotidienne.

- 4 - 1976 : la volonté de matérialiser les acquis des périodes
antérieures s'accompagne d'une interrogation plus globale

sur la fonction urbaine.

La conclusion nous donnera l'occasion d'établir les résultats de

notre "relecture", et de revenir sur la question du temps dans

1'aménagement de 1'espace.






QU'EST CE QU'AMENAGER LE TEMPS ?

Depuis les années 1958 ol l'on entend parler dell'aménagement du
temps, les promoteurs ont poursuivi deux objectifs principaux :
d}abord, dés 1958, la recherche s'est orientée vers 1'étalement
des activités dans le temps ; puis, aprés 1970, on a cherché, avec
le systéme de l'horaire variable & atteindre directement 1'indi-
vidu plus que son activité, '

f

Pour rendre plus aisée la compréhension de cette recherche, nous
préférons dés 1l'abord présenter ces deux types d'intervention et

aborder plus loin la succession des praticues des aménageurs.



I - LA DESYNCHRONISATION DES ACTIVITES

Le mauvais fonctionnement du systéme urbain est en partie attri-
bué 3 la synchrounisation de toutes les activités, et le reméde
proné est "l'étalement", "1l'aménagement des horaires". C'est un
premier type d'intervention, en quelque sorte un réaménagement du
calendrier des activités,qu'il s'agit de répartir autrement dans

la journée, le mois ou l'année, afin de les é&taler.

Seront alors proposés les décalages : d'horaires, de congés, mais
aussi bien de différentes &ch&ances, puisque d'aucuns proposeront
de désynchroniser les dates de versement des salaires, des &ché-
ances commerciales et financiéres, des crédits, des approvision-
nements comme les périodes d'utilisation des bitiments scolaires

et des terrains de sport.

Cette action est envisagée essentiellement par rapport aux trois

niveaux qui rythment la vie de travail :

a) Duwrent La jouwwiée de travall

- Les décalages d'horaires ont pour objectif 1'écr@tement des

"pointes", dues a une trop forte demande aux mémes moments.
Cette premidre et principale mesure porte sur les heures d'en-

trée et de sortie du travail et doit permettre une meilleure

répartition dans le temps de l'utilisation des moyens de trans-—
port. Elle donne lieu & des opérations de plus ou moins grande
envergure :
Dans une ville moyenne, une entreprise de taille importante
avancera ou retardera ses horaires, ne serait-ce que d'un

quart d'heure.

Dans une grande ville, il s'agit d'organiser des décalages
entre &tablissements d'un méme secteur géographique. De ces
décalages qui peuvent n'8tre que d'un quart d'heure, et au
maximum d'une heure et demie, on escompte un &cré@tement de 10 %

des "pointes" dans les transports, ainsi qu'un accroissement



du volume des échanges commerciaux.

- La journée continue est un autre moyen de désynchroniser sans

augmenter ou décaler 1'amplitude de la journée de travail. La
réduction de la pause traditionnelle de la mi-journée, dont on
commencgait juste 3 parler en 1958, permet de diminuer le nom-
bre de trajets domicile-travail effectués dans la journée, et
peut représenter un avantage autant pour les travailleurs des
grandes agglomérations dont le domicile est &loigné du lieu de
travail, que pour les compagnies de transports, qui n'auront
plus & faire face i une trop forte demande en mi-journée.

Cette formule maintenant bien connue a donné lieu 3 ses débuts,
a4 de nombreuses discussions, et les promoteurs ont eu pour tache
secondaire, liée A cette proposition de provoquer, par le besoin
qu'elle en fait naitre dans 1l'opinion, la création d'équipements
d'accompagnement indispensables, comme on en trouve dans cer-
taines tours de bureau récentes, tels que les cafétérias, canti~
nes, salles de détente..., et par contrecoup, de réclamer des
cantines scolaires et des créches, ou encore de nouvelles heures

d'ouverture pour les magasins et les services.

b) Durant La semaine de Mava,{je

La premiére solution proposée fut, vers 1958, la semaine anglaise

(5 jours de travail - 2 jours de repos) : les '"week-ends" de deux

jours entiers &taient encore rares et les promoteurs s'appliquérent

3 les faire adopter. La législation autorisant depuis 1936 la ré-
partition du travail sur 5 ou 6 jours, cette formule fut rapide-
ment appliquée, au moins dans les secteurs ol la durée du travail

le permettait.

Mais une fois admis les deux jours consécutifs de repos hebdoma-
daire, la nécessité s'est fait sentir de les &taler dans la se-

maine, d'autant plus que nombre de travailleurs les ont mis 3 pro-
fit pour quitter les grandes villes. Plusieurs aménagements sont

alors possibles, autour du dimanche qui demeure le jour "sacré".



- Le second jour de repos est réparti entre le samedi et le lundi :
Le décalage peut avoir lieu entre les différentes entreprises,
chacune fermant totalement durant deux jours ; il peut aussi
8tre organisé entre les salariés d'une m@me entreprise qui res-
tera ouverte pendant six jours ; dans ce deuxiéme cas, les sa-
lariés peuvent avoir soit un jour fixe, soit tantSt le samedi,

tantdt le lundi, par roulement.

- Cinq jours de travail chaque semaine avec alternance d'un repos
de trois jours (samedi, dimanche et lundi) et d'un repos d'un

seul jour (le dimanche).

- Cette alternance du nombre de jours de repos peut se doubler
d'une alternance de la durée des semaines de travail (avec par
exemple des jours de repos les vendredi, samedi et dimanche,
puis le dimanche ; une semaine de quatre jours de travail succéde

ainsi 3 une semaine de six jours de travail).

Ces solutions nouvelles ont été Elaborées et présentées par le
C.A.T.R.A.L. en 1972 (16), mais elles n'ont guére dépassé le stade

de l'expérimentation.

D'autres formules consistent 3 &quilibrer autrement les horaires

de travail, selon les jours :

- Tout ou partie des heures de travail du lundi ou du vendredi
est reporté sur les autres jours ouvrés. La durée hebdomadaire
reste la méme ; l'entreprise peut alors organiser des roulements
entre les salariés, ou répartir les jours de congé de maniére

fixe.

Ces modalités présentent des inconvénients dont les plus souvent

cités sont l'irrégularité du rythme de travail, la complexifica-



cation de 1'organisation du travail, l'adaptation de la semaine
scolaire et les décalages &ventuels a l'intérieur d'une méme
famille. Aussi, & 1'heure actuelle (28), les promoteurs de 1'a-
ménagement du temps s'opposent-ils aux trois jours de repos con-
sécutifs, qu'ils soient réguliers ou alternés. Leurs efforts
portent sur l'&talement du second jour de repos tout au cours de
la semaine, et sur le maintien des activités pendant six jours,
Cette "polyvalence des jours de repos' sera rendue possible par
le développement des roulements et des successions d'équipes, et
par des mesures nouvelles telles que les tarifications diffé-
rentielles des transports. On observe aussi un certain revirement:
plus qu'd les étaler, on cherche maintenant i freiner les départs

massifs hors des villes en fin de semaine.

¢} Durant L'année de trhavail

Les tentatives pour remédier & la concentration des vacances,

aux encombrements qu'elle entraine sur les routes et aux inves-
tissements qui sont rendus nécessaires aussi bien dans le domaine
des transports que pour les infrastructures d'accueil, vont dans

deux directions (Cf. 13, 17, 20, 28).

- Le décalage des dates de vacances et leur étalement sur plu-
sieurs mois (de Juin 3 Septembre et méme sur les mois d'hiver),
pour remédier & la concentration sur le seul mois d'Aoiit, il
y a quelques années, et sur les mois de Juillet et Aoilit &
1'heure actuelle. L'&talement des départs est lié & cette ré-
partition & condition que le systéme de référence ne soit plus.
le découpage mensuel.

- Le régime des congés par roulement 3 l'intérieur d'une méme
entreprise ; celui-ci pallierait du méme coup 3 la forte baisse
enregistrée dans l'activité &conomique pendant 1'été, du fait
des fermetures totales et synchronisées. Cette synchronisation
est d'ailleurs,'du point de vue des entreprises, compréhensi-

ble puisque chacune doit tenir plus ou moins compte des dates
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de fermeture de ses fournisseurs et de ses clients. Le roule-
ment permettrait d'éviter les fermetures totales et facilite-
rait en méme temps 1'étalement.

Le salarié pourrait alors fractionner ses vacances et peut-gtre

méme en choisir les dates.

La réussite de 1'étalement dans 1'année suppose que 1l'action soit
entreprise aussi bien dans le monde du travail que dans les &ta-
blissements scolaires. Elle nécessite &galement une intervention
sur 1'offre, et des mesures d'assouplissement des périodes de
location ou d'animation des lieux touristiques sur une plus lon-

gue durée.



2 - L'HORAIRE VARIABLE

L'horaire variable, déjd bien connu en Suisse et en Allemagne
d'oll il nous est venu, est apparu en France vers 1370 ou 1971.
Cette autre forme d'aménagement présente un certain nombre de
traits nouveaux par rapport 3 l'@talement par simples décalages :
le domaine concerné n'est plus tant celui des traﬁsports que ce-
lui du travail car si la désynchronisation reste une nécessité
pour la collectivité&, elle doit prendre en compte les nouvelles
possibilités offertes par ce nouveau type de solution, qui s'a-
dresse davantage 3 1'individu ; 1'objectif principal

est passé de 1'étalement dans l'utilisation des moyens de trans-

port 4 1'harmonisation des différents temps de la vie des indi-

vidus. Cette méthode établit une nouvelle diversification non
seulement d'une entreprise 3@ 1'autre, mais & l'intérieur d'un

méme &tablissement.

a) Modatitis d'application et mise
en place du systeme

-~ Les horaires 'personnalisés' ou "indivudualisés" : les horaires

-

restent fixes, mais varient d'un travailleur 3 1'autre. La pos-

sibilité d'horaires diversifiés 34 1'intérieur d'un méme établis-
sement a été donnée aux salariés du secteur privé par la loi

du 27 décembre 1973. Ils sont autorisés dans la fonction publi-

que par la circulaire du Premier Ministre du 7 Mai 1975.

- L'horaire variable : ce systéme est parfois désigné par d'autres

expressions comme "horaires libres', "a la carte', '"mobiles",
"souples', 'dynamiques", etc... C'est toutefois 1'expression
"horaire variable" qui a été consacrée par 1'Association Francaise

de Terminologie, & la demande du C.A.T.R.A.L. (19)

L'horaire variable n'est plus ni collectif, ni fixe, il donne &
chacun la possibilité de choisir ses heures de travail, dans les

limites fixées par 1'entreprise, c'est i dire durant les 'plages



22

variables" du matin, du soir et parfois de la mi-journée. Seules
certaines ''plages' restent fixes, durant lesquelles tout le per-

sonnel doit &tre présent. “

v

A partir de 13, de multiples combinaisons sont possibles selon

- L'amplitude de la journée de travail qui, pour permettre 1'ap~
plication des horaires variables, a dfi augmenter plus ou moins

au niveau de l'entreprise.
- La longueur des plages variables.

- La comptabilisation des heures, selon que les reports doivent
étre effectués sur la journée (une arrivée plus tardive impli-
quant un départ retardé, la durée quotidienne demeurant la méme),
ou qu'ils peuvent &tre effectués sur la semaine(permettant‘ainsi
aux travailleurs d'effectuer des journées plus longues et
de ne travailler que durant la plage fixe d'autres jours...),
ou méme sur le mois (mais cette possibilité suppose, pour E&tre
pleinement avantageuse, la suppression totale de plage fixe,
au moins certains jours, en début ou en fin de week-end par
exemple ; elle aurait 1'avantage de résoudre du méme coup 1'é-

talement des jours de repos hebdomadaire).

La durée du travail reste la m"e‘me_d'une fagon globale mais sa
répartition peut varier. Chaque entreprise définit ses modalités
d'application, fixant le maximum des reports autorisés et les

limites de ces reports. (Cf. 17, 18, 22, 24, 25 et 27)

Les promoteurs s'appliquent 3 donner dans le détail la marche &
suivre pour mettre en place les horaires variables : d'abord, in-
former tous les employés ; et méme plus, consulter, si ce n'est
tout le personnel, au moins le comité d'entreprise ou & défaut,
les délégués du personnel. La loi de décembre 1973 fixe d'ailleurs

ces conditions : une demande du personnel, et la non-opposition
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du comité d'entreprise ou des délégués du personnel.

I1 est conseillé& de baser les discussions sur un document Ecrit.
Le C.A.T.R.A.L. suggére que les cadres soient plus étroitement
associés 3 la mise en place de cette nouvelle organisation, ceci
pour compenser les perturbations auxquelles ils devront faire face
dans leurs services, et la perte d'autorité qu'ils risquent de

subir en perdamt le contrlle des présences.’

Les détails doivemt étre prévus dés le départ, en particulier en
ce qui concerneé les anciens avantages acquis, de droit ou de fait
(les permissioms. spéciales, les tolérances en cas d'absence pour
certaines raisens...), et les modalités particuligéres d'applica-
tion retenues dams 1'entreprise. La durée des plages mobiles et
des plages fixes, les possibilités de report, etc... doivent &tre
notifiées par &ecrit et il est conseillé de les communiquer &

1'inspecteur du travail.

b) Les problemes spécifiques da
L' horaine variable

Selon ses prommteurs, le systéme de l'horaire variable doit en-
trainer des tramsformations dans toute la vie de 1'individu aussi
bien qu'au niveau global de la société. Mais son application ne
touche pratiquement que le domaine du travail : la réglementation
et la législatiom qui y sont en vigueur sont souvent remis en
~cause. Et 1'adoptiom de cette formule demande aux entreprises un
effort de réorganisation ; elle s'accompagne parfois d'une nou-
velle organisatiom interne du travail, au niveau de 1'information

et de la répartitiom des charges, essentiellement.

C'est peut-&tre pour cette raison qu'une si grande prudence est
recommandée ;' tous les détails sont &tudiés. Des groupes de tra-
vail ont €té réumis spécialement pour recenser les obstacles et
proposer les modalités d'applications, ainsi que les adaptations

nécessitées dans la réglementation du travail.



EXEMPLES D'APPLICATION DE L'HORAIRE VARIABLE

7h 8h 9h 10h 11h 12h 13h 14h 15h 16h 17h  18h 19h  20h
| | |
ENTREPRISE A
8h30
ah15 13h 14815 17hi5 18 h15
J ANANANRNEAEARTEENNRARNRNNNR RN — AIITTTTTH S

_Unité de temps retenue : la semaine, sans possijbilité de report
Le vendredi la «plage fixe» est limitée a 16'h 30

ENTREPRISE Bl )
8h 9h15 [12n15]  13n4s 16 h 45 18 h 30

NN PR 3
T \\mm\m_,_&m&_

Unité de temps retenue : le mois
Les «crédits » ou «débits » d’heures sont tolérés dans la limite de 10 h par mois.
Les « crédits » d'heures peuvent éventuellement étre « épongés » par journée ou
1/2 journée de congé

"ENTREPRISE C
45’

.
7h30 8h 3o ‘ 16h15 | 17h15
OIS NN \\§\L\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ K\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ MWW ] "
Unité de temps retenue : la journée

@

L'heure d’arrivée détermine donc I'heure de sorti

ENTREPRISE D

40 |
7h30 i 10 h ERT ‘ 16 h 10 19 h 30
. i AN NN 7]
| i t
i L
Unité de temps retenue : la semaine, sans possibilité de report T

Chacun établit ses previsions d'horaires pour la semaine suivante. .
La tolérance est, en principe, de 15" par rapport a I'horaire librement choisi.

]

ENTREPRISE E !
8h 9h30 12h 45| 14 h 16 h 30 18 h 30 i

| l L\\\\\ \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\W : AN ' NN \\\\\\l J

Unité de temps retenue la semaine, sans possibilité de report
La pause de la 1/2 journée peut étre réduite a 1/2 h minimum.

| ! :
ENTREPRISE r-' ! ;
7h30 9h 15 12h  13n [ 16 h 30 | 18 h 30

L ' l\\\\\\\\l\\\\\\\\\\\\\\\\\5&L F\\\\\\\\\\\\ \\\\\\\\\\\\ WY : 1

Le temps de travail a été réduit de 42 h 50 & 41 h 25 |
Unité de temps retenue : le mois
La pause de la 1/2 journée peut étre réduite & une 1/2 h minimum.
Il est possible de se constituer un « crédit » d’heures de 5 h maximum :
Une 1/2 journée de congé par mois est accordée a I'ensemble du personnel & la
condition qu'elie ne précéde ni ne suive les jours de repos hebdomadaire.

!:1 DN :: =

plage variable plage fixe ancien horaire pauses repas

Source : .enquéte du C.A.T.R.A.L. (18)



Le C.A.T.R.A.L., lui aussi, s'applique & &numérer les difficultés
et les solutions. L'existence méme de cabinets de conseil, spé-
cialisés dans cette question, témoigne de la crainte des désordres
que pourrait entralner cette nouveauté et souligne les difficultés
rencontrées par leur application au sein des entreprises, diffi-
cultés provenant aussi bien de leur organisation interne que de

la législation existante.

- Le contrdle : cette nouvelle forme de répartition des heures
de travail implique un systéme de contrdle. Dans sa premiére
enquéte, le C.A.T.R.A.L. a relevé des réactions fort défavora-
bles envers celui-ci, surtout dans les &tablissements qui ne
pratiquaient pas le "pointage' auparavant. Mais de cette cons—
tatation, il retient que le probléme cssentiel est de bien ex-
pliquer le systéme, afin de "convaincre'. D'une fagon générale,,
le contrBle apparait indispensable, “pour Buiten Les tricheries
et Les injustices”". (27) (sic)

La discussion porte alors sur les moyens les plus aptes 3 enré-

gistrer et 3 contrdler le temps de travail effectué :

- Les feuilles de présence sur lesquelles chacun inscrit les ho-
raires qu'il a effectués sont d'un colit négligeable, mais cette

formule nécessite un climat de confiance totale.

- Les machines pointeuses classiques évitent les '"tricheries"

sans nécessiter d'investissements trés lourds.

~ Les machines 3 compteurs individuels totalisateurs sont plus
chéres, mais la comptabilisation des heures effectuées 3 la
semaine ou au mois est automatique. Ce dernier systéme peut

&tre tréds sophistiqué, s'il est relié i un ordinateur qui peut

enrégistrer les horaires appliqués, les durées effectuées, etc...
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Selon l'emploi qui est fait de ces moyens, un contrSle beaucoup
plus 'sévére peut €tre effectué sur les employés. En revanche, les
cadres interrogés par le C.A.T.R.A.L. ne voient pas d'un mauvais
oeil 1'application de ce contrdle & leur propre présence, d'autant
plus qu'ils pratiquent des durées souvent supérieures au temps

réglementaire.

Mais 1'enrégistrement parait indispensable en cas de litige, et
vis 3 vis d'un contrdle externe, en particulier lorsqu'il est fait
appel 3 1'Inspection du Travail. L'existence d'un réglement é&crit
relatif aux modalités d'application retenues dans chaque entre-

prise répond aux mémes nécessités.

- Les durées : les promoteurs estiment qu'un certain nombre de
précautions doivent &tre prises pour supprimer ou limiter les
risques encourus par les salariés, pour "fes protger au besoin
contre eux-mémes". (27) Des “garde-fous" (27) devraient &tre
établis par la législation. C'est ainsi que nombre d'entre eux
s'accordent pour fixer un minimum & la pause de la mi-journée
le minimum retenu avec l'avis des médecins est le plus souvent
de 45 minutes, et il est toujours compris entre 30 minutes et
et une heure. De ce méme poinﬁ de vue, 1l apparait nécessaire
de limiter & 10 heures la durée de travail quotidienne maximale.
L'étalement dans les transports qui reste un des objectifs prin-
cipaux, n'en souffrira pas trop, si les plages mobiles sont suf-

fisamment &tendues.

- Les heures supplémentaires et les reports : comment distinguer

les heures supplémentaires des heures excédentaires effectuées
pour combler un "débit" ou pour se constituer un "crédit" d'heu-
res ? C'est un probléme qui appelle l'intervention du 1écisla-

teur mais sans qu'on ait encore trouvé le bon mode de calcul.

Selon les promoteurs, les crédits d'heures devraient pouvoir

étre utilisés pour prendre des demi~journées de congés, et en
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particulier, rallonger les week-ends, ou au contraire ne pas

le permettre. La premiére politique est complémentaire d'un &-

talement des fins de semaine si elle donne aussi la possibilité
de choisir entre le samedi et le lundi, ou méme un autre jour.

Mais la semaine de 4 jours n'est jamais admise.

- Les libertés syndicales : les promoteurs suggérent que les

contacts entre la base et les militants soient autorisés sur

le lieu de travail et durant les plages mobiles, puisque les
heures d'arrivée et de départ ne sont plus uniformes. Ceci afin
de ne pas faire percre les avantages acquis et de ne pas géner
la collecte des cotisations, la distribution des tracts et 1l'or-

ganisation des ré&unions.

- Les accidents de trajet : la définition de 1'heure et du lieu

de 1'accident s'en trouve compliquée, puisqu'il n'y a plus d'heure
officielle d'entrée et de sortie et que d'autre part, les avan-
tages de 1l'horaire mobile peuvent inciter les salariés bénéfi-
ciaires 3 ne pas rentrer chez eux directement. Cependant 1'heure
de sortie peut €tre facilement connue, surtout si elle est en-

régistrée par les compteurs.

En 1'absence d'une réglementation claire, ces difficultés ne fa-
cilitent pas 1l'adoption de 1'horaire variable. D'autant plus que
les syndicats n'y voient pas une '"panacée" et craignent qu'il soit

un alibi pour négliger des problémes plus importants.

Et si cette formule est facilement applicable aux employés, elle
pose beaucoup plus de problémes pour le travail ouvrier, tout par-
ticuliérement pour le cas des "postés' qui travaillent en Equipes
successives. Une organisation est possible mais les horaires doi-
vent &tre choisis a 1'avance. Le long de la chailne, une certaine
souplesse peut €tre apportée par les stocks intermédiaires qui

diminuent la dépendance des ouvriers les uns vis i vis des autres.
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L'organisation et la concertation doivent &tre accentuées dans

d'autres cas, par exemple dans les services qui ont des guichets
ouverts au public ; les "horaires & choix" sont une solution in-
termédiaire : chacun respecte les horaires qu'il a choisis, pour

une période déterminée.
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QUELQUES DATES DE L'AMENAGEMENT DU TEMPS

Création du C.N.A.T. (Comité National pour 1'Aménage-
ment des Horaires de Travail), par le Ministre des
Transports et des Travaux Publics.

Campagne pour 1'étalement. Premiéres expériences : la
journée continue, les décalages.

Création du C.A.T.R.A.L. (Comité pour 1'étude et 1'A-
ménagement des horaires de Travail et des temps de
loisirs dans la Région Parisienne), par le District
de la Région Parisienne.

Le C.A.T.R.A.L. propose un programme de décalages d'ho-
raires pour toutes les entreprises de Paris et de la

proche banlieue, en vue d'écréter les pointes dans le
métro.

Apparition en France de l'Horaire Variable.

A la demande du Premier Ministre, un groupe d'é&tude
réunit les organisations professionnelles et syndicales
afin d'analyser le syst@me de l'horaire variable.

Le Ministre.du Travail et de 1'Emploi réunit un second
groupe de travail qui étudie les problémes soulevés par
1'application de 1'horaire variable.

A la demande du Premier Ministre, formation du Groupe
Interministériel sur 1'Aménagement du Temps (rapport
Labrusse).

Le Ministre de la Qualité de la Vie présente au conseil
des ministres un certain nombre de propositions éla-
borées par le Groupe Interministériel. Premiéres mesu-—
res, études lancées dans divers secteurs.

- Création de la Mission pour 1'Aménagement du temps
au Ministére de la Qualité de la Vie.

- Création de C.L.A.T. (Comités Locaux pour 1'Aménage-
ment du Temps) dans 14 villes de province.
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| - PREMIERE PERIODE

DANS LES ANNEES 1958--1961
LES INTERVENTIONS
VISENT LA DESYNCHRONISATION
DES ACTIVITES

La premiére campagne en faveur d'une action sur le temps s'est
déroulée dans les années 1958-1960, a propos du probléme des
"pointes" qui affectent le domaine des transports aussi bien que
celui de l'énergie. Cette question est 3 l'ordre du jour essen-—
tiellement dans les milieux qui se préoccupent de 1l'avenir de
1'entreprise : Chambre de Commerce et d'Industrie de Paris,
Ministé@re de 1'Industrie, Jeunes Dirigeants. Si certaines préoc-—
' cupations ne sont pas nouvelles (l'étalement des congés est.ap—
paru nécessaire presqu'aussitdt que ceux-ci furent obligatoires,
en 1936), c'est la premiére fois que des forces se mobilisent en
si grand nombre autour du théme de 1''"Etalement", et que sont re-
groupées dans une méme analyse différentes unités de temps. C'est
la premidre fois aussi qu'un organisme est chargé de s'occuper de

ces problémes exclusivement et globalement.
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1 - L'ETAT ORGANISE L'AMENAGEMENT DU TEMPS

a) La création du C.N.A.T. et ses
néalisations
Le "Comité National pour 1'Aménagement des Horaires de Travail"
a été créé en 1958 par le Ministre des Travaux Publics et des
Transports, M.Buron, quien fut lui-méme le président. Le C.N.A.T.

est chargé d'organiser les décalages d'horaires.

Sur le plan national, il est formé de deux &quipes, 1'une composée
de techniciens (de la R.A.T.P., de la S.N.C.F. et d'E.D.F.),
1'autre réunissant des spécialistes (démographes, psychologues,

sociologues...) chargés de la recherche opérationnelle.

Le comité est &galement présent dans plusieurs villes de province
(Angers, Grenoble, Lille, Lyon, Strasbourg, Toulouse...) par 1l'in-
termédiaire d'un comité& décentralisé ou d'un service régional du
commissariat général & la productivité (également pr&sidé par le

Ministére des T.P. et des transports).

Animé par Jean Hallaire qui en fut le secrétaire général de 1958
i 1961, le C.N.A.T. a su imposer 1'idée que le temps, 3 son tour,
devait €tre aménagé. On en trouve un large écho dans la presse,
sur laquelle portera notre analyse ultérieure. Dé&s 1960, des me-
sures pouvaient €tre proposées au conseil des ministres, en vue
de désynchroniser les activités dans la Région Parisienne.

Mais aprés le départ de M.Hallaire, le C.N.A.T. a perdu de son

audience, pour disparaitre sans bruit 3 la fin des années soixante.

A 1'actif du C.N.A.T., on peut inscrire les premidres mesures
destinées 3 favoriser l1'étalement ainsi qu'un certain nombre d'ex-
périences. C'est de cette &poque, par exemple, que date le "tarif
vert" d'E.D.F., c'est 3 dire les tarifs préférentiels aux heures
de moindre demande. Il a été calculé que dés le départ, cette me-

sure a provoqué une baisse de 5 7 de la consommation d'électricité
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aux moments de forte demande (ce qui équivalait 3 un gain de 6

mois sur les programmes d'investissements).

La journée continue a rapidement &té appliquée, dans le secteur
des assurances d'abord, ce qui a permis d'en mesurer les avanta-

ges et les inconvénients.

Des expériences globales ont été menées dans quelques villes de
province (Dijon, Metz, Strasbourg) ; 3 Dijon par exemple, un dé-
calage d'un quart d'heure a été organisé en 1959 entre les employés
de 1'administration et des services publics et les é&coliers, les
horaires de ces derniers &tant décalés d'un nouveau quart d'heure
par rapport aux salariés de i'industrie. On a évalué que 1'écono-
mie faite sur les investissements en matiére de transports, attei-

gnait 350 millions de francs (6).

Dans la Région Parisienne, ce sont des actions par secteurs géo-
graphiques qui ont été lancées, versﬁ!960; Le Groupement Indus-
triel de la Région Gennevilliers-Asniéres (le G.I.R.G.A.), en
liaison avec la S.N.C.F., la R.A.T.P. et 1'E.D.F. a organisé un
décalage ne dépassant pas une haure et demie entre les différentes
entreprises. Les groupenments interprofessionnels de St-Quen et de
la Région Sud-Est de Paris, ont &galement procé&dé i des décalages,

facilités par l'instauration de la journée continue.

- 2) La campagne de presse

‘

Parallélement 3 ces expériences, une vaste campagne de presse-en fa-
veur d'un aménagement des horaires a eu lieu entre 1957 et 1961,
Le C.N.A.T. est 1'émanation de tout un courant d'idées qu'il a
catalysées sur la question de l'étalement. Nous en avons retrouvé
des échos essentiellement dans la presse spécialisée qui s'adresse
aux jeunes dirigeants ou aux techniciesns de 1'@conomie, (voir la
bibliographie). La premiére génération Jles promoteurs d'un amé-
nagement du temps est issue principalement des milieux industriels

et commerciaux, aussi bien privés que publics ou para-publics ;
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ainsi, par exemple, la Chambre de Commerce de Paris a largement
participé & cette campagne, et la promotion 1958 du Centre de
Perfectionnement des Affaires,qui lui est rattach,a effectué une
étude sur les aspects humains et sociologiques des horaires de
travail dans les entreprises de la Région Parisienne, dont les

résultats ont servi de base aux recherches en matiére d'étalement.



2 - LA PROBLEMATIQUE DES PROMOTEURS

-

C'est 3 partir d'un certain nombre de ces coupures de presse que
nous avons choisi d'analyser la présentation qui est faite du
probléme et des solutions prnées, afin de comprendre par quels

mécanismes le besoin s'est fait sentir d'une intervention sur les

horaires.

a) Le probleme du temps se pose par
napport a £'encombrement de £'es-
pace

Ce qui pose alors probléme, ce sont les 'pointes' : les deux poin-

tes du matin et du soir, désignées & cause de leur forme comme
"Le bonnet d'ane de £'économie gfrangalse” (6) ; et les pointes
au moment des départs en vacances, qui signifient en wméme temps

le début d'un long temps mort dans l'activité é&conomique.

Le phénoméne est expliqué par ¢: que J.C.Kolm définira plus tard
comme théorie de 1'encombrement : "fLa plus grande partie de £'é-
conomie frangaise est nipartie sur un temps de plus en plus nes-
trheint" (8).C'est un probléme de r;reté de 1'espace, née de la
croissance et de la concentration urbaine, qui provoque des mi-
grations alternantes de plus en plus longues et nombreuses

"tout d'abord, Les villes en expansicn sont amenées a prévoir La
création de quartiens nésddentiels de plus en plus eLoignés du
coeun de fa cité. D'autrne part, Le salaril habitant depuis tou-
journs prés de son Lieu de travail et pour qud sonne £'heure- de
La netraite sera remplacé par un jeune dont Le domicile sera &-
Lodgné. Tant que notre politique en matiere d'attribution de Lo-
gements ne sera pas inspirde pan Le soucd de napprochen Le tra-
valleur de son Lieu de travail L'ampleur des mighations alternantes
bi-quotidiennes ne pouwwra ¢ue croitre". (9)

Mais les promoteurs de l'étalement ne dépassent guére le niveau

de ce constat : "du fait de La pénunic actuelle de Logements, de
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nombreux salariés sont conthaints d'effectuern des trajets parnfodis
gornt Longs pour se hendre a Leun trhavaill. Mais ne faut-iL pas te-
nin compte Egalement du désin de tant de salariis de trouver,
gat-ce Loin de feun Lieu de travail, un ain modins vicedl, une mai-
son Lndividuelle,un fardin ?" (2) Et les problémes de 1'urbanisme
ne sont pas pris en considération dans 1'aménagement du temps, qui
apparait dans un contexte donné, de 1'évolution duquel il n'attend
pas de changement décisif. "Un aménagement des horairnes sera d'au-
tant plus gacile que £'on trouvera alsément d se Logen dans Le
quantiern de son choix. C'est un probfeme de mobilite en relation
dinecte avec celul du Logement" (7), mais ce n'est pas 1'affaire
des aménageurs du temps qui se. contentent de ces quelques remar-
ques, sans insertion plus lointaine dans le domaine de 1'espace.
L'existence et le bien-fondé de 1'aménagement de 1'espace, qui
doit "amélionern & La 4ois Le nendement et Les conditions de vie"
(4) sont reconnus, mais sans qu'il soit fait allusion i une liai-

son possible entre ces deux types d'intervention.

L'aménagement du temps et celui de l'espace sont tout au plus
complémentaires et c'est au seul niveau de la présentation con-
ceptuelle qu'il est constaté qu'"a £'ondigine de chacun des pro-
blemes posés par £'Economie moderne existe une rupture d'Equili-
bre, soit dans Le temps, s04t dans L'espace” (8), et qu'au regard
de 1'encombrement, "£'Ztalement dans Le femps et L'étalement dans
L'espace sont dans notre Economie nationale, deux facteurs essen-
Liels de proghes" (8).

Mais la recherche des solutions & ce probléme d'espace-temps est
fondée sur la distinction des deux dimensions de 1'espace et du

temps ; et la question d'une liaison concréte, ou d'une politique
commune aux deux types d'aménagement n'apparait en aucun moment.

L'aménagement de 1'espace en général, et l'urbanisme en pafticu-
lier, ont créé leur pfopre domaine en se donnant des moyens d'in-
terventions propres puisqu'ils appréhendent les problémes spéci-

fiquement en termes d'espace ; face 3 cette institution, la pos-
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sibilité d'intervenir sur les horaires est en train de faire nal-
tre un nouveau domaine qui a sa propre probldmatique et cherche

sa logique.

b) Cet encombrement est La consé-
quence d'une synchronisation
abusive

En effet, dans ces textes que nous analysons, les problémes qui
se posent alors sont expliqués au seul niveau du temps ; la rup-
ture d'équilibre 3 laquelle il s'agit de recmédier provient en
1'occurrence de la synchronisation des activités concentrées aux
mémes heures : "fe aythme de foutes Les activités, qu'il 4'agisse
du travail, des déplacements, des actes de commerce est pratique-
ment syichriondis€" (2). La conséquence la plus visible en est le
phénoméne des "pointes', autour duquel se cristallise la problé-

matique qui conduit et argumente les premiéres tentatives d'amé-

nagement du temps.

Les causes de la situation qui est décrite ne donnent pas lieu i
une analyse trés poussée. Il est trés rarement fait allusion a
1'évolution historique de 1'organisation de la production et i
"L'application abusive des théories keynésiennes et taylonistes"
(8), la faute est plutdt renvoyée au caracté@re moutonnier, rou-
tinier des francais qui "ont eu tendance & vouloir tous faire Le
méme geste & La méme minute" (8) ; les frangais, et plus parti-
culiérement les salariés, pour qui "la nigLdité des honaires est
une autodéfense” (9) ; on attribue d'ailleurs aux syndicats un
rdle dans la résistance & 1'aménagement des horaires : "£'undfi-
caticn est souvent Le fait des fédérnations syndicales" (9) et on
se heurtera au "goit Zgalitaine entretenu par Les syndicats". (8)

"Pan Le jeu des habitudes et de &'imitation, Le nythme de toutes:
Les activités... est pratiquement synchronisé" (8). L'analyse
s'arréte 13, au niveau tr&s général et trés vague d'un caractdre

attribué 3 tous les frangais ; en méme temps, elle se limite au
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domaine strict de la synchronisation des horaires.

¢} 12 faut donc remédien a ce dé-
s8quilibre, pour plusieurns
ralsons

En revanche, les conséquences de ce phénoméne sont nombreuses et
les auteurs s'arrétent plus longtembs 3 leur énumération. Les
inconvénients cités sont avant tout d'ordre &conomique ; ils sont
ressentis aussi bien dans le domaine des transports : les pointes
entrainent "un déséquilibre dans Les comptéb de Za SNCF et de ta
RATP" (2), que dans le domaine de 1'énergie ol "fLes pointes de
consommation entrainent une ELevation consdidérable du prix de re-
vient de L'électnicité et du gaz" (4) ; en effet, la production

ou les équipements, selon le cas, doivent &tre prévus en fonctidn
des périodes de forte demande ; or "fes podintes et Les Ltemps morts
coiitent chen (2) et "Les .lnmobilisations des machines et du ma-
téndiel sont coiteuses”" (3). Il s'ensuit "une Aunchangé des grais
généraux" et un "gaspillage onéreux pour Les entrheprnises” (9).

.La plupart des entreprises sont en effet concernées, non seulement
3 cause de 1'élévation du prix de revient de l'électricité et du
gaz, mais aussi parce que les éqﬁipements industriels, de plus en
plus lourds, ne fonctionnent guére plus de 8 heures par jour. C'est
ainsi qu'est prise en considération la question de 1'amortisse-
ment des machines et qu'on propose, parmi les mesures d'aménage-
ment, le travail en équipes,.qui permet de faire tcurner les ma-
chines 24 heures sur 24 ; d'autant plus qu'"{€ n'est pas difijicile
de trouver une main-d'ceuvre de nuit, a condition que Les salaires
sodent €levés" (4) (sic).

Les promoteurs &numérent aussi un certain nombre d'inconvénients
qui touchent non plus seulement la bonne marche de 1'économie,
mais les utilisateurns : les salariés ressentent les encombrements
comme "un probléme d'ondre physiologique, affectif et pratique,
puisqu' L& met en cause Leuns conditions de vie" (7) ; les pointes
entrainent "powr £a masse salariale, des genes, des fatigues, des
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pertes de femps que ne vient compensen apparemment aucun avaniage
dirneet ou indinect" (9) : "Les travaillewrs ne sont ni chez eux
ol L8 powrraient vivre, ni a L'usine ol iLs powwaient produire”
(4).

Mais force nous est de constater que les avantages retirés par les
salariés, 1'amélioration de leurs conditions de transport, ne vien-
nent qu'en second lieu dans l'argumenta;ioﬁ des articles que nous
avons étudiés. Peut-étre faut-il, dans une certaine mesure, tenir
compte de 1l'audience de ces textes, qui s'adressent surtout aux
responsables de 1'économie, aux dirigeénts et aux cadres d'entre-
prise : les mesures ne pourront effectivement &tre prises que s'ils
sont persuadés de leur -bien-fondé ; on cherche alors & les sen-

sibiliser au probléme en premier.

Mais ce n'est pas seulement une question d'argumentation. L'Eta-
lement est une mesure qui doit &tre favorable avant tout 3 1'éco-
nomie. L'idée d'agir sur le temps est née de la constatation, non
pas de désagréments pour les usagers, ni de revendications de leur
part, mais de pertes de profit. Ainsi, parallélement aux aspects
négatifs, sont présentés les effets positifs d'une meilleure ré-
partition dans le temps ; ils sont calculés ainsi : un effacement
de 1 7 de la pointe représente une économie de 20 milliards de

francs (en 1959), alors qu'un effacement de 10 @ 15 % peut &tre

obtenu pour un décalage ne dépassant pas 1'heure (6).

‘La promotion de 1'&talement est fondée sur la rentabilité : les
sommes investies dans des équipements utilisés irréguliérement et
non pleinement, donc non rentables, pourraient &tre employées de
maniére beaucoup plus "rationnelle” ; aussi incite-t-elle, "pour
augmenten La production de 5 % par an” (10), i "assuren Le plein
emploi de £'Zquipement, obtenin des Economies par une meilleuwre
onganisation” (6). L'étalement, de plus, "pewmet- un amontissement
plus rapide, donc une moderndisation accélfénée" (6). Le temps c'est

de 1'argent, et perdre moins de temps dans les encombrements, c'est
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"5'assunen une meillleune hentabllité des frais fixes des entre-
prises, et des possibilités d'économies sun Les grais de fonction-
nement de nombreux sectewns" (7).

En fait, les aléas et les encombrements doivent diminuer parce

qu'ils sont des freins & la croissance &conomique.
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3 - CETTE PROBLEMATIQUE SE SITUE DANS UN DISCOURS D'ECONOMIE

LIBERALE

a) L'objectif neste La croissance
Economique

La campagne faite autour de 1'étalement ne se contente pas d'ex-
poser le probléme pour faire connaitre les moyens de récupérer

le manque 3 gagner di aux "pointes'". Elle situe la question & un
niveau plus global. Si les décalages d'horaires sont présentés
comme "La so0lutien & de nombreux problemes de £'Economie moderne”
(6), c'est que la synchronisation est prise comme bouc-€émissaire

4 propos d'un malaise, si ce n'est d'une crise (nous sommes en
1958) dont les auteurs se font les témoins en démongant, qui "g'ab-
surdit? du systime" (9), qui "La déjaillance des dirnigeants publics
ou privés" (4) et toujours "Le déséquilibre de La situation” (4).

A travers leurs arguments, et dans la fagon dont ils abordent la
question, les journalistes se font 1'écho de la recherche d'une
issue & ce "véanitable négime d'anarnchie" (8) : la situation est
bloquée, 1'écomomie moderne doit prendre un tournant pour sortir
de 1'impasse. lLes ”ﬁo&nteb" ne sont en fait que le prétexte ‘a'un

plaidoyer pour ume récrganisation plus générale.

Les objectifs de 1'aménagement des horaires sont souvent débordés
par des objectifs plus généraux, et a travers la "politique de
" g'étalement”", ume politique d'ensemble commence 3 @tre définie
c'est une meilleure gestion de la soci&té qui est en fait demandée,

"une synthese™, "ure Ligne de conduite" (8).

L'Etat est alors imterpellé : certaines de ses actions sont res-
senties comme des entraves & l'expansion &conomique ; "on peut
observer aufowrd'hul une tendance a La rationalisation négative...
£'Etat tombe volontiers dans ce dégaut et ondonne des neglemen-
tations qui combinent Les genes du planisme avec Les Lnconvénients

du désondne" (4). On attend une &volution de la législation deve-
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nue trop rigide et trop contraignante, et du gouvernement qu'il
"assouplisse La Législation du thavail,népartisse Les vacances"
(2). ‘

Toutefois, ce n'est pas la disparition de 1'Etat du domaine &co-
nomique qui est demandée. Au contraire, il doit mener le mouve-
ment en donnant 1'exemple, d'abord : "fes administrations ne pno-
duisent pas ; elles dodivent donc adaptern Leur travaill d celul qui
crnée La richesse" (4) ; "et pour que Les mesures a prendre puds-
sent etne plus efficaces, celles-ci doivent etrhe accompagnées d'un
efgont de La part des pouvoirs publics en ce qui concerne Leuns
prophes services" (5). v

b} Dans un cadre Libéral mais mo-
dernisé

Mais on n'attend pas seulement de lui ces mesures concrétes
"un Etat font et compétent doit onganisern Les cadnes de £'acti-
vité, de fagon que Le jeu des Lods psychologiques serve L'intérit
‘de tous" (4), il doit harmoniser 1'é&volution, son rdle est de pré-
voir et de prévenir, en se plagant au-dessus des considérations
partielles et immédiates. "le &ibéralisme classique pousse Les
hommes a £'égoisme... aujound’hud, Le LibBralisme dodit éthe a 4in-
tenet collectif" (4). Aussi 1'Etat doit-il non plus tant respecter

la libre-entreprise, que favoriser son développement & moyen et
long termes. Le libé&ralisme total provoque des blocages comme ce-
lui qui est présentement ressenti et observé en particulier dans
le phénoméne des pointes, résultat d'évolutions partielles qui
aboutissent 3 des inconvénients pour tous, et freinent ainsi la

croissance de chaque entreprise.

Le libéralisme qui févorise la libre-entreprise reste de mise ;
1l'entreprise reste domaine privé et 1'on reconnait qu'elle a "84
vie personnelle assujettie a des imperatifs qui Lul sont propres"
(3) ; mais si "c'est aux entreprises seules qu'il appantient de
déciden” (3), "des nésultats ne peuvent étrhe obtenus que par L'a-
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dhésdion du plus ghand nombre” (2).

Les "hommes de bonne volont&" que sont les promoteurs ne peuvent
alors qu'éclairer les autres et leur indiquer la marche & suivre,
en souhaitant qu'il y ait "entente entre Les entreprnises” (2).

Ce libéralisme nouvelle couleur nécessite un effort d'organisa-
tion et de prévision de la part entreprises, mais c'est pour les
libérer des obstacles qui peuvent naitre d'un développement ulté-

rieur mal contrdlé, irrationnel et incohérent.

Et précisément, 1'aménagement des horaires a pour but de "peamet-
e des contacts rationnels entre Les personnes” (10) et "&'utd-
Lisation nationnelle des moyens de production” (8) ; son existence,
1l'intervention concr@te sur les horéires,est de la sorte justifiée-
34 un niveau plus général : ne correspond-elle pas au sens de 1'é-
volution dans laquelle la société doit s'engager pour suivre la

voie du progrés ?

c) ... pour mettrhe La technique au
service du progres social

"Notrne siecle est celul de fLa synthese, car La technique supprime
Les désents d'espace et de temps qui Lsolent Les crnéations humad-
nes" (4), c'est pourquod "un humanisme moderne doit s'accommoden
de ce que fa technique est dynamique et que -son objet est de né-
soudne Les contradictions" (4), et qu'il faut "mettre Le prognés
~technique au service du progres humain, et Le progrls humain au
service du progrés technique" (6).

Mais le progrés est binaire, et c'est dans ce caractére que les
promoteurs situent le probléme : le progrés social dépend du pro-
grés technique, mais le progrés technique est freiné par le re-
tard du progrés social. L'évolution technique nous est donnée
comme un tout, dont la dynamique serait logique ‘en elle-méme et
ne pourrait qu'engendrer des progrés sociaux : il n'est pas ques-

tion de ce qui en est le moteur, ni des contradictions apparues
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a diverses &poques. Le lecteur n'est pas placé devant un probléme
de choix, mais de connaissance : les chemins de la technique sont
ies bons, elle nous apparait pour ainsi dire infaillible. Dans la
logique de cette problématique, la politique doit &tre soumise 3
la technique qui nous guidera sur les chemins du progrés : "munis
de cet instrument Logique, Les organisateurs disposeraient d'un
pouvoirn & peine concevable, mais ol £'incompnéhension, £'erreur,
Le mensonge n'awralent pas de place" (4). Cette perspective a &té
développée en particulier par G.Veraldi pour définir "1'humanisme
technique" dont se réclament les premiers promoteurs de 1'aména-
gement du temps, qui s'accordent pour dénoncer "fe drame peamanent
qu'est La captaticn de La Zfechnique par des chegs non qualifiés".

Le progrés est la direction quasi-naturelle, évidente de notre
société, mais pour permettre l'accélération de la croissance, il
faut savoir surmonter les obstacles qui l'entravent. Et en 1;oc—
currence, l'obstacle principal, c'est le "moutonnisme' des fran~
gais, leur attachement aux traditions, & la routine : "{f est
deprimant de penser que nous refusons un avantage aussdi considé-
nable poun des motifs aussd stupides que Le mangue d'information,
2'attachement a des préjugés..." (4) Et les auteurs constatent les
"problemes soulevds par La coexistence d'habitudes, ou de tradi-
tions vieilles parnfois d'un sitcle et plus, et Les conséquences
de découvertes et de prognés datant pour certains de quelques
dizaines d'anndes au plus" (3). "Le principal ennemi interne de
notrne economie est La routine qui 4'oppose a ce que £'on wtifise
cornectement ce que L'on posséde” (4), parce qu'elle entrave la

poursuite du progrés technique,

Le r0le des aménageurs est alors d'inciter les frangais i faire
un effort de changement, de les informer, car "£'hostilité du
public envers Le progrés provient toujours d'un manque d'infor-
mation" (4).
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4 - LA CRAINTE DES EFFETS SECONDS INCITE A LA PRUDENCE

a) Valonisern Les échanges...

Mais quels sont les avantages que les salariés retireront de la
réforme des horaires ? Il n'est encore question que de décalages
restreints, mais ils peuvent apporter des améliorations dans les
conditions de transport. Les promoteurs y voient aussi la poési-
bilité pour tous de mieux préfiter des progrés &conomiques. Notre
‘société s'est complexifiée, multipliant les échanges, le recours
aux commerces et aux services et entralnant du méme coup un en-
combrement au niveau de la demande, non du fait de la rareté, mais
3 cause de la synchronisation des horaires. Il est devenu un "pro-
bleme de faire des achats quand on travaille"” (2), alors méme
qu'"au courns des dernieres années, au fur et a mesure que 5'éLe-
vait son niveau de vie, une graction des nrevenus (dela classe ou-
vaidne) a pu etre oilentie vers d'autrnes dépenses (que celles de
subsistance) et notamment verns L'acquisition de biens d'équ&pé—
ments”. (9)

Mais 1'argumentation en termes de "progrés social" ou d'"intérét
général' laisse apparaitre le sens réel de l'évolution ; sous les
détails analysés par les promoteurs, c'est un certain type de
croissance qui est décrit. Il en ressort en particulier que le
développement de notre &conomie ne peut se faire que par une ex-
tension des échanges marchands ; la plupart des secteurs ancien-
nement artisanaux se sont—industrialisés et 1'accroissement de la
production dépend maintenant de 1l'accroissement de la consomma-
tion. Ce probléme n'apparait pas tel quel, é&videmment, et il est
méme transposSé au niveau du consommateur-travailleur dont le ni-
veau de vie s'est élevé, et pour qui les difficultés sont doréna-
vant de bien consommer, de "procéden d des achats mieux 8tudiés
et peut-itre plus nombreux : L'avantage en seralt pour Le client
comme powr Le vendeurn”" (3).
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I1 faut 3 la fois lever les obstacles et permettre i 1'aménagement
des horaires de porter tous ses fruits. L'évolution de la société
est ainsi étudiée de fagon globale, et les auteurs insistent sur
1'application harmonieuse de cette formule qui demande beaucoup
d'organisation et de logique : il faut des "accords fowwnisseuwrs-
clients" (10), et aussi "prdvodr Les horairnes des services qud
connaissent des Ampdratifs fonctionnels”" : LL faut commencer par
Les fournisseuns de services, ensuite passern aux autres branches.
(9) Le changement est analysé d& la fois dans sa globalité et dans
les détails : "fLa décentralisation doit étre globale et hammonisée
entre production, services et commences...'" "de telles opérhations
ne peuvent etre menZes que d'une manilre globale, dans une zone qui
constitue un tout tant sun Le plan géographique que productif et

social” (10).

b) ... en observant une grande
prudence.

C'est donc un réel changement qui est souhaité par les promoteurs
qui recherchent "une hammonisation {déale des taches qui awralt
pour résultat une meilleure utilisation des moyens de production,
un désengorgement de La cirnculation, La suppression d'un absenté-
Asme colteux pour Les entreprises, une amélionation des conditions
de vdie, en définitive un progrds Ztechnique et un progrés social
indiscutables” (6) : programme chargé, "mals qui souléve des pro-
bLemes complexes” (10) qui ne sont pas ignorés. La "x€foume” (3)
est aussi voulue prudente : d'abord, elle devra se faire "dans

Le cadre des structunes existantes... en amélionant Les disposi-
tions actuelles" (3).

Il ne s'agit en fait que d'aménager 1'existant, de moderniser les
structures mais aussi de garder le contrdle des réformes et de
leurs incidences dans tous les domaines : "seule une situation
stable et parfaitement quilibrée peut peamettre une thrans jorma-
tion de cet ondre sans dangereuses Lincidences' (1).
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D'un cGté, on insiste sur la nécessité de changer et on en décrit
longuement les conséquences positives, sans hésiter alors i mon-
trer que "ce n'est pas une révolution sewlement dans Les moeuns,
mais aussd dans La vie sociale” (10). Mais par ailleurs, les au-
teurs se montrent rassurants, et conscients des dangers qu'ils
essaient de neutraliser. La transformation ne doit pas étre fon-
damentale et il transparait que la révolution sociale est crainte
i deux niveaux : d'abord sous la forme d]opposition aux réformes ;
mais il n'est pas question de les imposer par des mesures autori-
taires puisqu'on veut "obtenin 2'adhésion de La masse salariale”
(6) et que les efforts de chacun devront &tre "&ibrement consen-
",

A cOté de cette réaction directe, on redoute également les con-
séquences secondaires des changements provoqués par 1'aménagement
des horaires ; les difficultés et les précautions & prendre sont
longuement énumérées dans les textes des journalistes, qui sou-
haitent qu'avaut la généralisation des expériences, de '"nombnreuses

tudes" soient effectuées (1).

1) en fixant des inoames

Une premiére précaution est & prendre, en ce qui concerne les ha-
bitudes alimentaires, que risque de contrarier la journée continue.
Forts de l'exemple de pays &trangers, les proﬁoteurs pensent que
ces habitudes peuvent &tre changées & condition de respecter cer-—
taines limites, de fixer des normes. "Le hepas de midi a toujours
en France une grosse Lmportance" (7) et il y a un risque a-Ehangef
les "habitudes alimentaires" (7) actuelles, méme si elles sont
"néfastes pour L'individu, néfastes aussi pour La productivité

du travadll", car "Ra trhadition est trhop acquise et 4L ne saurait
étre alsi de La bowleverser" (1). Et d'ailleurs, "Le nythme quo-
tidien peut-iL atre changé sans aggraver La fatigue nerveuse ?"
(2) Certains "estiment que L'awret du hepas de midi constitue une
détente nécessaine de nature & maintenin une bonne productivité et
a tuitern L'asservissement constant de L'ouvnier d sa machine". (2)
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Pour ce probléme, on fait appel & la médecine du travail et 2 la
diététique ; de l'avis du corps médical, un arrét minimum de trois
quart d'heure est nécessaire au milieu de la journée. D'autre
part, les cantines dont la création est rendue nécessaire par le
principe de la journde continue, devront "établLir des menus selon
Les plus nécentes prescriptions des dietéticiens : {L y a L4 cer-
tainement un progrés considérable & néalisen en France" (3).

Une autre précautiomr: souvent recommandée est le respect de la vie
de famille. "la vie familiale est en France La base de £a vie du
pays" (3), et la désynchronisation entre les horaires des diffé-
rents membres de la famille est une menace ; mais les promoteurs
voient aussi dans 1'étalement un moyen de faire "une plus grande
place a La vie familiale" (3), car de toute manidre, "feos temps
thop Longs que nécessitent tout déplacement ou toute démarche, du
fait que chacun Les effectue au méme moment, nulsent considéna-
blement au plein Eépancuissement de La vie familiale" (3).

Toutes les conditions & remplir pour retirer le plus grand béné-
fice des mesures d'étalement proposées sont ainsi définies. Les

risques seront d'autant moins grands que la réforme sera soute-

nue par la création d'équipements d'accompagnement tels que cré-
ches, garderies, cantines scolaires et restaurants ou cantines

d'entreprise...

Le gouvernement devra donc "tout en respectant Le drodit des pa-
nents de 4'oceuper eux-mémes de L'éducation de Leuns enpants, en-
visager cependant Le développement des cantines scolaires et ne-
voin Les horaines scolairnes en 5oncixoh du mode de vie Amposé aux
gamilles par Les horaires des entrneprises industrielles et com-
merciakes, assurant alnsd un élargissement de La vie gamiliale
indispensable a La jeunesse". (2) -

d) en dépolitisant Le probleme

En définitive, il n'y a pas d'alternative, pas de choix ; la ré&-
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forme est prévue dans tous ses détails. Et il ne peut y avoir de
conflits, il ne doit pas y avoir de discussions ou de débats.
C'est pourquoi on "estime nécessaire de dépolitiser Le probleme
agin de rnecueillin £'adh@sion spontanie de toutes Les catigories
soclales intinessles” (2), car il "ne powrra comporaten de solution
vraiment satisfaisante que dans Le cadre d'un Large mouvement

d' opinion" (2).

Il est fait appel 3 toutes les catégories de la population dans

un seul mouvement et pour ce seul but : "rdaliser un proghis a

La gois Economique et social" (2). Cette liaison étroite, 1l'in-
terdépendance affirmée entre ces deux domaines est un moyen pour
mobiliser toute la société avtour de la recherche d'une meilleure
organisation qui favorise la croissance. Tout est alors recentré
autour du théme de l'étalement, les différents niveaux interférent
et ainsi, tous les problémes sont reliés sans qu'aucune alterpative
ne soit laissée. Les conditions de vie des travailleurs-usagers
des transports n'apparaissent hLien sduvent'qu'en second, mais le
progrés que représentera l'étalement 3 ce niveau semble &vident,

et inséparable du niveau économique.

"Le souck d'un aménagement des honainres de travail rejoint une

des prioccupations de La majornité des travaillewws des grandes
uilles. Certaines mesures tendent méme & faine £'objet de neven-
dications sociales. Ne peut-on saisin cette cccasdion pour ordlenter
Les tendances qui se font-jour et favoriser certaines héformes

qui amélioneraient Les conditions de vde des salarids et par sun-
crolt contrulbueralent a écreter centaines des pointes d'activits
Les plus maksaines du point de vue Economique” (9). Ainsi, lors-
que le probléme est posé au niveau social, c'est pour y répondre
par la quasi-certitude que les décalages sont synonymes de progrés.
Les intéréts de quelques-uns sont transposés au niveau général ;
les habitudes et le style de vie de 1'élite sont érigés en modéle

culturel auquel doivent peu & peu accéder tous les travailleurs :

"2'aspect psychologique de L'eétalement, et de La modernisation
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des sthuctures en génénal, est La conviction que £'ensemble des
hommes ne néagliaient pas autrnement que Les priviliégies, 4'4ils
en avalent L'occasion. On Les privilégdils, dont La plupart tra-
vaillent plus de 40 hewres pan semaine, chodisissent un rythme de
vie conforme a Lewr templrament. 14s pratiquent L£'étalement ef
La nommalisation & L'échelon individuel ; ce sont £d des aspects
du confort et de La Liberté Economique” (4).
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2 - DEUXIEME PERIODE

L'ACTION DU CATRAL DE
1966 A 1970 : LES DECALAGES

EN REGION PARISIENNE

Aprés 1961, le probléme des "pointes" et de 1'étalement disparait
de 1'ordre du jour. On n'en trouve pratiquement plus d'échos

dans la presse qui, aprés les e%périencés de départ, s'en désin-
téresse quelque peu ; et le C.N.A.T. semble avoir perdu son in-

fluence et sa notoriété.

Cette premiére phase a cependant laissé des traces dans les men-
talités. L'adoption de la  journée continue dans quelques grandes
agglomérations date de cette période (méme s'il a fallu un certain
temps pour que les effets se ressentent) ; et en méme temps, le
mouvement vers les deux jours de repos en fin de semaine s'est

accélére.

Mais le probléme global de l'encombrement n'a pas disparu, au
contraire. C'est pourquoi il sera créé, quelques années plus tard,
un nouvel organisme chargé de la recherche et de 1'application

des solutions.
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1 - LE C.A.T.R.A.L. ET SES OPERATIONS

Le C.A.T.R.A.L., (Comité pour 1'Etude et 1'Aménagement des Horaires
de Travail et des Temps de Loisirs dans la Région Parisienne) est
créé en Juillet 1966, a l'initiative du District de la Région
Parisienne. Il prend, dans cette région dont il s'occupe exclusi-
vement, le relais du C.N.A.T.

Association privée, le C.A.T.R.A.L. vit essentiellement des coti-
sations de ses membres, qui au nombre de 70, représentent les
Colléges Electoraux de la Région Parisienne, les administrations
et les ministéres concernés, les grands secteurs &conomiques et
certaines entreprises nationalisées, ainsi que les organisations
5yndica1es (C.G.T., C.F.D.T., F.0. et C.G.C.) et des associations

a4 but non lucratif.

Dés sa création, cet organisme s'est doté d'un comité technique

de coordination (C.T.C.) réunissant deux groupes de travail autour
des questions suivantes :

- Le groupe "aménagement des horaires journaliers".

- Le groupe "&talement des congés annuels",

auxquels viendra s'ajouter, en 1972, le groupe "aménagement des

jours de repos hebdomadaires".

La premiére mission du C.A.T.R.A.L. était 1'organisation de déca-
lages d'horaires, afin de régulariser le flux des déplacements en
les étalant dans le temps. Ilvs'occupe également aujourd'hui de
promouvoir l'horaire variable, poursuivant conjointement deux ob-
jectifs : l'amélioration des conditions de vie des travailleurs,
et la lutte contre les encombrements pbur faciliter les déplace-
ments. Il semble que 1'&talement soit toujours sa principale pré-
occupation (jusqu'en mai 1976, le C.A.T.R.A.L. était le seul or-
ganisme para-public 3 s'occuper directement de 1'étalement des

horaires).
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En intervenant sur une région mieux circonscrite, qui en revanche
doit faire face 3 des problémes de circulation plus aigls, en choi-
sissant des mesures plus limitées mais mieux étudiées, le CATRAL

fait entrer 1'aménagement du temps dans une phase plus pragmatique.

a) L'aménagement des horaires jour-
nallens : L'opération "mieux
vivie",

Celle-ci a 8té lancée 3 la suite d'une &tude effectuée en 1967
dans deux secteurs (Opéra et Chatelet) particuliérement affectés

par les pointes quotidiennes.

Une enquéte auprés des entreprises les plus importantes (en nombre
de salariés) a permis de connaltre les effectifs, l'organisation
des horaires et aussi l'opinion des employeurs sur d'éventuels
décalages. En complément, les grands magasins compris dans ces
secteurs ont effectué un comptage des clients libérés 3 1'heure

de fermeture, et la SOFRES a effectué en 1968 un‘sondage aupreés
des usagers du métro pour déterminer la durde des trajets effec-
tués entre le lieu du travail et le quai du métro. De ces études,
il ressort que le trajet entre lieu de travail et quai du métro
est plus long que prévu : il est en moyenne de 25 minutes (20 pour
ceux qui ne s'attardent pas, et 41 pour ceux qui ne rentrent pas
directement). Les chefs d'entreprise ne se sont pas montrés trés
coopératifs, puisque seulement 45 % d'entre eux ont répondu au
_questionnaire. Et la grande majorité de ceux-ci s'est montrée dé-
favorable a tout changement d'horaire (surtout dans la fonction

publique).

Le C.A.T.R.A.L. a pu malgré tout proposer des solutions de déca-
lages entre 17 H 30 et 18 H 30, pouvant aboutir & un écrétement

de 10 7 de la pointe du soir.

En 196§, des négociations ont &té entamées pour le quartier "Opéra"

sur la base de cing hypothéses proposant des décalages plus ou moins
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grands et affectant différentes catégories d'emplois : les secteurs
des banques, des assurances et du commerce de détail qui ont, dans
ce quartier de Paris un impact trés fort. Avec des décalages d'une

demi-heure au maximum, on obtiendra un écrétement de 5 4 6 7.

En Aot 1969, 1'opération entrait dans sa premiére grande phase.

Des propositions précises (15) étaient faites aux entreprises de
toute la Région Parisienne, divisée en 6 secteurs géographiques,

les incitant, selon leur implantation et selon les horaires qu'elles
appliquaient, soit & maintenir, soit & avancer leurs heures de
sortie. On estime qu'il en est découlé& une diminution de 5 7 des

pointes dans le métro.

Le C.A.T.R.A.L. a ensuite envisagé d'organiser des décalages entre
les heures d'entrée au travail, idée qu'il a abandonnée devant les
résultats obtenus dans une étude psycho-sociologique qu'il avait
effectuée pour "connaitre Les motivations progondes des salandiés

a L'égand du femps de travail". (17, P.15) Cette enquéte montrait
en effet que les salariés ne désiraient pas voir modifier les heu-
res d'entrée au travail, 3 moins qu'il s'ensuive une nette dimi-

nution de la durée du travail.

b) L'étalement des congés annuels

Le C.A.T.R.A.L. s'est également penché, dé&s sa création, sur le
probléme de 1'étalement des vacances, en prenant des contacts avec
certaines grandes entreprises afin de les inciter & changer les
dates des vacances de 1'€t& 1967. En méme temps, le groupe de tra-
vail procédait & une analyse de la situation dans les autres pays
européens. Pour mieux comprendre le cas particulier de la France,
une enquéte a &té effectuée auprés d'entreprises représentatives
des principaux secteurs de l'activité écomomique,sur les motiva-
tions vis a4 vis des congés par roulement. Il est alors apparu des
obstacles d'ordres technique, financier et social, sans compter
que le fort ralentissement des activités &conomiques au mois d'Aofit

entrainait des réactions en chaine. Le C.A.T.R.A.L. s'est alors
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fixé comme premier objectif une meilleure répartition des congés
entre Juillet et Aolit, avec pour seul moyen la persuasion et la
campagne d'information auprés des employeurs et des salarié@s qui
a été lancée parallélement & la concertation des représentants

patronaux.
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2 - LA METHODE DU C.A.T.R.A.L.

Alors que le C.N.A.T., pour lancer 1'idée de 1'étalement, a quel-
que peu dispersé ées actions dans des domaines divers, le CATRAL,
a choisi "une optique délibénément réaliste” (14, P.17), “pragma-
Ligue" ; son "soucd d'efficacité" (12, P.8) le pousse & "cherchen
et préeonisen des solutions efficaces et durables” (12, P.12) et
il a procédé avec '"méthode", en démarrant sur des secteurs res-
treints pour lesquels il a analysé la question i fond, considérant
tous les obstacles et toutes les difficultés, car il veut "4'at-

taquer aux causes" (13, P.7) avec des "programmes judicleusement
établis" (13, P.5)

Les soucis de rationalité et de scientificité sont omniprésents
dans les &tudes du C.A.T.R.A.L., qui d&s le départ, cherche & se
donger une bonne image de marque, 3 se montrer sérieux et résglu :
"plus dure sera notre tiche, plus ferwme sena notrne résolution”
(12, P.12). Il doit atteindre le mal en profondeur et ne minimise
pas les difficultés, au contraire : son action est une "opdration
font complexe, mais opportune’ (13, P.5S) car il doit procéder 3
une "étude d'une grande ampleur et d'une extréme complexiti"

(15, P.1). '

a) Informen et persuaden

Cette présentation que fait le C.A.T.R.A.L. de lui-méme,dans scs
brochures, est d'autant plus nécessaire qu'il ne se donne pas de
moyens coercitifs. Son action n'aura de répercussion que dans la
mesure oli tous les intéressés y adh&reront. Un tel organisme ne
peut que suggérer les modifications sur la base de ses études et
‘une grande part de son travail est d'informer, d‘"aiiinen L'atten-
Lion sun une situation & Laquelle nul ne peut restern Lnsensible"
(13, P.4), pour &tablir un "climat de compréhension” (14) et ainsi
"favornisen La prise de conscience” (13, P.2) et "susciter Les adap-
tations" (12).
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"La negle d'on du C.A.T.R.A.L. est La persuasion par des sugges-
tions ou La négoclation avec Les parties intéressées" (12, P.2).
Ses chances de réussite lui viennent en fait de sa composition,
puisqu'il réunit un certain nombre de groupes concernés, qui se
concertent sur les solutions a adopter et dont ils suivront 1'ap-
plication. Mais s'il propose, les entreprises et les salariés dis-
posent, C'est pourquoi les premiéres réalisations sont lentes :

la concertation est longue avec les entreprises contactées et ne
peut avoir lieu qu'avec un petit nombre d'entre elles ; c'est ainsi
que dans le secteur '"Opéra", par exemple, les décalages ont été
organisés progressivement, pour les gréﬁds magasins d'abord, puis

la banque et les assurances.

Mais le C.A.T.R.A.L. des débuts n'envisage pas de fonctionner au-—
trement que sur cette base et ce n'est qu'”"en derndien necouns"”,
"dans Les cas exceptionnels ol La persuasicn et La négociation
n'ont aucune chance" que sont envisagées la voie réglementaire et

la présentation de projets aux administrations concernées.

b) Sans géner Les entreprises

Le C.N.A.T. orientait son argumentation principale vers les entre-
prises,qui devaient &tre les premiéres a tirer des avantages de
1'étalement des horaires. Le C.A.T.R.A.L., quant & lui, insiste
bien davantage sur l'amélioration de cadre de vie et des conditions
de transport pour tous les travailleurs, et sur 1'intérét que ti-
‘rera 1'économie du pays en général. Les entreprisés, en tant qu'in-
dividualités, n'apparaissent plus directement, bien que 1'effort

le plus immédiat leur soit demandé& ; les difficultés sont minimi-
sées : la réforme, "relativement facile a réalisern sun Le plan
technique" (15) pourra &tre adoptée "sans poser de graves problimes
de gestion", "au prix d'un effort d'adaptation tout d fait raison-
nabfe" (15) de la part des employeurs.

Il semble donc qu'il soit concevable de mobiliser les entreprises

sur une question qui ne les intéresse pas immédiatement : partici-
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pantes de la collectivité, "fes entreprises elles-méme ressentiront
Les effets bénégiques™ (15, P.2) des améliorations apportées par
1'aménagement du temps. Et si les brochures sont surtout destinées
aux entreprises, l'information qu'elles véhiculent se veut persua-
sive aussi bien aupr@s des Pouvoirs Publics et de tous les tra-

vailleurs, dont on attend aussi la participation.
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3 - COMMENT LE C.A.T.R.A.L. SITUE LE PROBLEME

a) L'action surn £'espace Lul parait
Ainsuffaisante

Le C.A.T.R.A.L. s'attaque, lul aussi, aux "pointes" que, dans son
premier questionnaire, il présente aux entreprises comme "un des
problemes Les plus préoccupants de notre civilisation wibaine
(12). I1 place l'aménagement du temps dans le contexte urbain,
expliquant le phénoméne des "pointes' par la concentration : "fes
Ancessants proghls scientifiques et techniques qui se manifestent
en cette seconde moitié du siécle, en transformant profondément
Les divernses activités humaines, entrainent des mutations et con-
centhations Economiques dont £'un des effet Les plus marquant est
Le deéveloppement continu des citiés et L£'accroissement accéléni de
Leun population” (12). (Ce phénoméne ne remonterait donc pas loin,
& une vingtaine d'années au plus !)

Les principaux inconvénients qui en résultent sont les difficultés
de circulation, parce que "dans La Région PaniAiénne La population
active est tnes impontante... Adnsi done, aujound'hui, un parisien
sun deux est un thavallleuwn, salaril ou non. Bien nares sont Les
parisiens qui thavaillent a Leurn domicile ol a4 proximite..." (13,P.3)
et parce qu'une population laborieuse "relativement thes importante
néside en majon[té en proche ou grande banfieue, alors que Les
emplods sont fortement concentrés au coeur de £'agglomération"
(14, P.7).

Mais la situation est prise comme telle et on veut remédier aux
inconvénients immédiatement perceptibles, par des actions en re-
lation directe avec les problémes. Les causes ne soﬁt pas recher-
chées au-deld de la période & partir de laquelle on a commencé 3
ressentir les cons&quences négatives du développement &conomique
et de la concentration ; elles sont une description de la situa-
tion plus qu'elles n'en expliquent les mécanismes : "£a premidre
est La centralisation abusive dans Panis des entreprises... La
deuxiéme, de beaucoup La plus Amportante, est La coincidence des
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honairnes fournalierns de travadil" (13, P.13).

Toutefois, si le C.N.A.T. ou la campagne de presse qui accompagnait
se création, insistaient essentiellement sur la "synchronisation
des horaires", cause premiére des encombrements, le C.A.T.R.A.L.

procéde i une analyse plus globale, et moins détaillée en ce qui

concerne les horaires eux-mémes.

Le fait urbain est pris dans ses deux composantes, spatiale et
temporelle. Les pointes sont en effet considérées comme le résul-
tat de la combinaison de la concentration dans 1l'espace en des
lieux restreints, et de la concentration dans le temps a4 des heures
limitées. Mais 1'é&volution qui les provoque ne fait 1'objet d'au-
cune interrogation, ni pour 1l'un ni pour 1'autre domaine. Les faits
sont pris comme tels, et séparément. Ou plutdt, ils sont pris dans
un méme mouvement, le 'progrés', dont le phénoméne urbain est une
expression. Le moteur de ce progrés, les cheminements de 1'évolu-
tion n'apparaissent en aucun moment, et sa direction semble ne pas
devoir changer : "quant a La croissance de £'agglomération pardi-
sdenge, L 5'agit La d'un phénoméne pratiquement {rriévensible"

(13, P.4).

Les mesures prises pour aménager ces espaces de plus en plus en-
combrés, pour les adapter & la demande,ne sont pas ignorées. Mais
les limites de 1'aménagement dé 1'espace suffisent 3 justifief
cette autre type d'intervention : "fes aminagements réalisés cha-
que annie, AL opportuns solent-LLs sufiisent a peine a "contenin"
L' augmentation continue du trhagic et non & amélioren véritablement
La cireulation” (13, P.4). "Ces aménagements qui ne cessent d'étre
apportes aux vodries et aux trhansports sont sd difgiciles et AL
onéreux qu'ils ne peuvent satisfaire entizrement Los nouveaux be-

s04ins du trhagic” (15, P.1).

Plus l'encombrement croit, plus 1'aménagement devient difficile

et plus il accumule de retard. L'aménagement de l'espace se révé-



61

lant insuffisant, il reste & aménager le temps, plus malléable :
"insuffisamment efficace, L'action sun La capacité des thansports
demande & etne complitie par une action sur Le tragic Lui-méme,
afin de mieux Le rlpartirn dans Le temps" (14, P.7).

b) L'obfectif est £'atténuation
des contraintes

Concrdtement, le C.A.T.R.A.L. va "&tudier Les problemes soulevés
par £'aménagement des horaines de travadll et des tempA de Loisins
dans & Région Parnisdienne"” (12) ; mais il a une autre fagon de dé-
finir sa tadche, qu'il présente comme "une action... en vue de fa-
voriser et de suscitern Les adaptations aux circonstances du mode
de vie de La population concewnée”" (12) : "Le C.A.T.R.A.L. a é%té
constitul. .. pourn recherchen et préconisern toute néforme du mode
de vie propre & améliorner Les conditions d'existence de £a popu-
Lation" (15).

Grosso modo, il propose les mémes remédes que le C.N.A.T., mais

un net glissement s'est opéré dans l'urgence des maux 3 soigner.
Au départ, les aspects économiques prédominaient, ils passent main-
tenant au second plan ; non qu'ils soient négligés puisque les
"gaspillages Economiques" (12) occasionnds 3 la collectivité par
les pointes sont toujours analysés ; on nous fait remarquer que
dans 1le métro, entre autres, toute demande supplémentaire impose
des investissements trés onéreux et 1l'embauche d'un surplus de
personnel  pour seulement duelques heures - colits marginaux trop
élevés. La concentration des vacances entraine le méme type d'in- .
convénients, "un surlquipement non hentable des moyens de trhans-
port" auquel s'ajoute "une bailsse trhis sensible de £'activité
Gconomique” (13).

Mais la synchronisation des horaires représente un probléme surtout
pour les "conthaintes multiples" qu'elles imposent aux citadins :
1'entassement humain qu'on observe dans les transports aux.heures

de sortie du travail entralnent irritation, fatigue, perte de temps...
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La concentration des vacances a pour conséquence "des encombre-
ments et des entassements préjudiciables a £'équilibre psychique
(des vacanciens) et done & Leun santé, et des nenchénissements
Anévitables de prix" (13, P.7). Ces thémes, déjd abordés dans la
premiére phase de 1958 - 1950, sont ici présentés de fagon plus
concise et plus cohérente, plus définitive aussi. Il faut dire
que les encombrements n'ont fait que s'aggraver depuis 1958 et
les conséquences en sont beaucoup plus sensibles au niveau des
usagers des transports. Le colit des investissements est moins im-
médiatement senti aussi dans une période oli la crise connue dans
les milieux industriels en 1958 semble résorbé&e. En revanche,
"Pes conditions de vie", "le cadne de vdie" (12) deviennent un su-
jet de préoccupation politique que reflé@tent largement les brochu-
res du C.A.T.R.A.L. oii 1'énumération des inconvénients fait grand

cas du bien €tre des individus :

- "Des encombrements et des entassements préjudiciables a tous,
suidtout aux trhavalllewrs" (15, P.1)

- "On sait que toute socdete industrnielle... Aimpose aux citadins
d' {nviombrables contraintes. D'ol ce désin peamanent d'"evasion”
..." (13, pP.6)

- "De gréquents ”enboutecetdgeA” nalentissent cons.idérablement
La circulation” (13, P.3)

- "Les giles d'attente s'allongent démesurdment” (13, P.4)

- MQue d'initation et que de fatigue supplémentaire ! EX aussd
que de temps passé pour se rendre au thavaill et revenit au do-
micile" (13, P.4)

- "Des embarnras de toute nature qui sont La source... pour Les
individus, d'une fvnitation et d'une fatigue gravement préfudd-
clables a Leun sant?" (12)

Qualifié comme "nZforme du mode de vie géndratnice d'amélioration”
(15), 1'aménagement du temps ne se préoccupe plus d'en faire bé-

néficier en priorité le domaine de la production.
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¢} Par La rechenche d'un nouveau
mode de vie

En quoi consiste cette "réforme du mode de vie"

? I1 s'agit en

fait simplement d'une amélioration des conditions de vie, et 'mieux
vivre') c'est essentiellement se heurter & moins de contraintes,
c'est la diminution, si ce n'est la disparition compléte des in-
convénients énumérés plus haut. L'aménagement se présente comme

un moyen de répondre 3 des "aspirations" comme des gains de temps,
une santé meilleure, un plus grand confort... de nouQelles normes,
en quelque :sorte, non pas créées a cette occasion, mais reconnues

et adoptées.

Lorsque les coutumes sont des freins au développement, on doit les
abandonner. On ne trouve plus maintenant les réticences et les li-
mites fixées en 1958 - 1960, période & laquelle on prenait garde
de ne pas bouleverser certaines habitudes (comme les habitudes
alimentaires), de ne pas détruire certaines valeurs (la vie fami-

liale par exemple).

Mais en fait de réforme, il s'agit d'une adaptation aux nouvelles
conditions de vie, par des mesures qui atténuent les conséquences
négatives du développement. Aménager les horaires, c'est adapter

les individus, leurs coutumes & la situation économique, et au

mode de vie qui a été transformé par son évolution.

d) Carn de toutes fgagons, "on n'ar-
néte pas Le proghes"

On peut constater des changements dans le mode de vie qui, d'aprés
1'analyse du C.A.T.R.A.L., sont dis 3 deux phénoménes '"paralléles"
"les progrls techniques se succlident d un rythme 84 rapide que.
bien des machines se démodent avant d'éetre amonties. Pour nesten
competitive, L'Bconomie du pays doit suivre ce nythme, d'ol ses
incessantes et profondes mutations qui imposent chaque jour davan-
tage des changements dans Le mode de vie. Panallefement & ce phé-
nomene, on assiste dans Les ghandes agglomérations industrielles,
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a une Lmportante progression démographique, accrue par un exode
nunak que. Les progres de L'agriculture rendent infvitable" (13, ?.2)

Ces deux phénoménes ne sont pas reliés entre eux : les relations
causales sont méme inversdes puisque la concentration urbaine est
donnée comme conséquence, non du développement d'un systéme de

production, mais des

'progrés" de 1'agriculture. De toutes fagons,
le phénoméne urbain apparait comme résultat du "progrés" ; en effet,
1'aménagement du temps n'est pas seulement source de progrés et
d'améliorations ; 11 est lui~-méme le progrés : 1l va dans le sens
du progrés dont il permet 1'avancée. Nous ne trouvons pas ici la
dichotomie progrés social - progrés technique, mais le cheminement
reste semblable dans la démonstration, d'autant que le terme "mode

de vie" remplit & peu prés les mémes fonctions que le "progrés

social", qui doit s'adapter aux progrds techniques dont il dépend :

"Les changements dans Le mode de vie 4'dmposent La facon La plus
Ampirative. 1€ serait vain et dangereux de vouloirn continuer a
vivie (dans La Région Parisienne] comme au début du sitele, ou
méme seulement comme LL y a trente an & Vain parce que, comme Le
dit La sagesse populaine, "on n'anete pas Le progres". Dangereux
parce que, & conserven certaines habitudes d'un autre age, on Als-
que de compliquen gravement sa vie et celle des autres. La conclu-
sion se tine d'elle-méme : powr mieux vivie, {L faut suivre. Le
prognls, et pour Le suivie AL faut s'y adapter”. (13, P.2)

Ce passage d'un texte du, C.A.T.R.A.L. illustre 3 lui seul 1'idé-
ologie du progrés qui transparait dans la promotion de 1'aménage-
ment du temps, & toutes les époques. on le trouve dans la seconde
brochure du C.A.T.R.A.I,., d'ailleurs intitulée "s'adapter pour
mieux vivre", qui prend un caractére publicitaire particulier en
comparaison de celles qui la pré&cédent ou la suivent immédiatement
et qui présentent plus techniquement les enquétes et les opérations
en cours. Mais elle résume des thé&mes qui reviennent fréquemment,

méme s'ils sont exprimés de fagon différente selon les &poques.
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Tét ou tard, nous devrons nous résoudre 3 choisir la direction

du progrés : les discours sur 1'aménagement du temps ne sont pas
seulement une description des améliorations que nous retirerons

de 1l'adoption d'une réforme touchant aux horaires, ils nous don-
nent une définition du progrés en général - non plus le progrés

que nous devons en attendre, mais le progrés qui nous conduit et
qui impose les réformes. L'aménagement du temps s'assimile de la
sorte au progrés. L'utilisation de ce concept et de celui d'"in-
térét général" doit convaincre tous les individus de se plier au
nouveau mode de vie, celui qui correspond 3 1'évolution générale
de la société industrielle qui lui ouvre la voie, et dont le temps

aménagé est une composante.
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4 -~ S'AGIT-IL D'UNE PERIOQDE-CHARNIERE ?

Ainsi, sans incriminer personne, ni le moutonnisme des frangais,
ni les syndicats de salariés, ni les entreprises, le C.A.T.R.A.L.
rend plus abstraite la formation du phénoméne "encombrement". Il
veut mobiliser, "pour améliorer vénitablement une situation qui
menace de 4'aggraver” (15, P.1), en informant, et méme en faisant
participer certains acteurs 3 cette tdche : "fows ceux qui détien-
nent une part de hesponsabilité dans La formation de £'opinion,
Les syndicats de salariés notamment se doivent de contribuer a
£'acconmlissement de cette nédgorme” (13, P.8).

Nous pouvons considérer cette étape franchie par 1'aménagement du
temps comme une phase de transition. Le type méme des interventions
n'a guéfe évolué, la solution prdnée reste les décalages entre les
entreprises, mais on observe un mirissement : au début, la recher-
che se faisait sur un plan général mais restait souvent au niveau
des idées et les expériences ont &t& quelque peu &parpillées et
tatonnantes. Le C.A.T.R.A.L. restreint géographiquement son champ

d'application mais 1'investit plus en profondeur et avec cohérence.

Parallélement, sa problématique quitte le domaine &conomique pour
s'intéresser davantage aux conditions de vie des travailleurs, et
nous verrons qu'il prépare en cela le développement ultérieur de

1'aménagement du temps, et son changement de perspective.
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3 - TROISIEME PERIODE

ENTRE 1971 ET 1975,
UN NOUVEAU THEME APPARAIT
HARMONISER LES TEMPS DE LA

VIE QUOTIDIENNE

L'horaire variable et les nouvelles pcssibilités qu'il offre pro-
voquent en France un regain d'intérét pour 1'aménagement du temps.

Aprés 1971, de nombreux textes seront publiés sur le sujet.

Le systéme de 1'horaire variable arrive sur un terrain déji pré-
paré par les expériences d'étalement : il est concevable dé modi-
fier les horaires de travail par une action concertée, pour des
objectifs qui n'intéressent pas seulement la production ; en méme
temps, il va ouvrir de nouvelles perspectives de changement par
1'intervention sur la dimension temps. En ce sens, on peut dire
que l'apparition de cette nouvelle formule marque un tournant dans

1'8volution de 1'aménagement du temps.
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1 - LES INTERVENIIONS SE DIVERSIFIENT

Les promoteurs sont plus nombreux, désormais, et leurs préoccupa-
tions plus diversifiées. Notre présentation n'est pas exhaustive,
mais nous énumérerons les organismes ou les auteurs dont nous pen-
sons qu'ils représentent le mieux les idées directrices et les

principaux courants de 1l'aménagement du temps durant cette période.

a) La pouwrsuite d'une action :
Le C.A.T.R.AL.

Le C.A.T.R.A.L. poursuit son action dans la Région Parisienne. Dés
1971, il diversifie ses interventions pour s'intéresser i £'horaine
variable et le faire connaitre aux entreprises par la publication
de nouvelles brochures, ou par des enquétes destindes 3 mesurer

les difficultés et 1'impact de cette transformation dans 1'entre-
prise et auprés des salariés, et faire le point sur les modalités

d'application.

En Mai 1972, il a ainsi fait parvenir aux entreprises une note
d'information ol il leur fait connaltre la possibilité de répartir
différemment les temps de travail. A la méme Epoque, il procédait
3 une enquéte auprés des employés d'entreprises qui avaient déja
adopté ce nouveau syst@me montrant ainsi que les bénéficiaires de
l'horaire variable sont dans l'ensemble satisfaits ; ils 1'appré-
cient, en premier lieu pour la meilleure organisation qu'il pexr-
met entre travail et loisirs et, en second lieu parce que les con-

ditions de transport sont plus agréables.

Plus récemment, le C.A.T.R.A.L. faisait le point de 1'application
de l'horaire variable en Ile de France (19) et recensait ainsi prés
de mille entreprises privées utilisant ce systéme ; cependant,
moins du quart de celles-ci ont un coefficient de variabilité éle-
vé, ce qui explique que l'horaire variable n'ait &té accompagné
d'une réorganisation du travail que dans des cas exceptionnels.

Les enquétes, réalisées en 1976, laissent apparaitre la satisfac-
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tion de la majorité des dirigeants ou des salariés des entreprises
qui ont adopté 1'horaire variable ; la satisfaction vient essen-
tiellement du sentiment de liberté et de détente qu'il donne et

qui, par li, améliore le "climat social" dans le travail.

Cette radiographie indique en particulier que

- Le pourcentage des personnes satisfaites augmente avec le coef-
ficient de variabilité&, et celles qui sont insatisfaites trou-
vent, pour la plupart, que les possibilités offertes sont insuf-

fisantes.

- Les salariés classent en premier lieu, dans leur ordre de pré-
férence des conséquences que peut avoir 1'horaire variable, la
suppression de la hantise du retard : la ponctualité dans le

travail était donc ressentie comme une contrainte.

-~ La seconde consé&quence appréci&e est la meilleure organisation
entre le travail et la vie familiale, donc une plus grande con-
ciliation de toutes les contraintes horaires qui se partagent

la vie quotidienne.

Le C.A.T.R.A.L. n'a pas abandonné pour autant son premier objectif
d'étalement, qu'il a m@me élargi 3 un troisiéme groupe de travail
en 1972, pour établir un rapport de la situation et proposer de

modifier la forme du repos hebdomadaire, en faisant alterner un

jour de repos une semaine, avec trois jours la semaine suivante.
Les différentes formules proposées ont été expériméntées, mais
sans que des mesures réelles aient été prises dans ce sens (16).

A 1l'heure actuelle, en effet, 1'aménagement de la semaine est dé-
pendante de 1'aménagement des horaires quotidiens, qui théorique-
ment permettent par la variabilité, une autre répartition sur 1'en-

semble de la semaine.

Parallélement, 1'opération "mieux vivre' se poursuit et entre dans

sa seconde phase : un groupe opérationnel s'est constitué en 1975

pour lancer une vaste étude ; le C.A.T.R.A.L. aborde actuellement



la phase d'exploitation des résultats du recensement et des enqué-
tes effectuées auprés des usagers du train et du métro,

qui lui donneront une physionomie précise des deux pointes quoti-
diennes de trafic et lui permettront d'affiner les quatre hypothé-

ses de décalage & partir desquelles il va choisir une politique.

Entre temps, un autre type d'intervention a &été tenté sur les ho-

raires. A 1'automne 1970, 1l'opération "Public-Service" était ex-

périmentée dans un arrondissement de Paris : un soir par semaine
(le mercredi avait &té choisi), les guichets des administrations
sont restés ouverts au public jusqu'd 20 H, les commerces organi-
sant des nocturnes ce méme soir. Cette opération ponctuelle n'a
pas été poursuivie plus de six mois, car si un certain succés a
été obtenu aduprés des utilisateurs, elle posait trop de problémes

aux employés qui devaient assurer la permanence des services.

b) De nouveaux promoteurns s5'inté-
nessent a £'amgnagement du temps

Les groupes d'é&tudes gouvernementaux

En 1971, le Secrétaire d'Etat chargé du tourisme prenait les pre-
miéres dispositions d'occupation de certains hébergements (meublés,
gites ruraux...) et passait les premiers contrats d'étalement avec
les stations qui maintiennent une certaine animation en dehors des
mois de vacances traditionnels. Cette année 13, les efforts ont
convergé pour essayer de résoudre le probléme des vacances : sortant
de son cadre géographique restreint, le C.A.T.R.A.L. a cherché i
sensibiliser directement 1'opinion, en créant, avec la collabora-
tion de 1'0.R.T.F. et des maisons de tourisme, un service "S.V.P.
vacances", afin d'inciter le public 3 prendre des congés en dehors

de la pleine saison.

Le gouvernement s'est également préoccupé de la question de 1'amé-
nagement du temps quotidien ; 1l a ainsi demandé la formation de

deux groupes de travail successifs.
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Un premdien groupe s'est réuni début 1972, 3 la demande de M.Chaban
Delmas, pour qui 1'aménagement du temps représentait un moyen
d'accéder 3 sa "Nouvelle Société&'". Ce groupe a &tabli un rapport,
rédigé par M. de Chalendar et M. Lalande, chargé de mission au
C.A.T.R.A.L., dans lequel sont exaninés tous les problémes soule-

vés par l'application de 1'horaire variable. (25)

Un second ghoupe s'est formé en 1974, a la demande de M.Gorse,
Ministre du Travail et de 1'Emploi, pour faire le point 3 nouveau,
compte tenu des expériences d&j3 vécues dans plusieurs branches

professionnelles (27).

Ces deux groupes, présidés par M. de Chalendar, ont réuni les re-
présentants des organisations syndicales et professionnelles, des
ministéres concernés, du C.A.T.R.A.L. et du C.N.A.T. Les rapports
sont trés techniques, et cherchent plus & décrire dans le détail
les problémes et les modalités d'application de 1'horaire variable
qu'd promouvoir cette formule. Leur objectif n'est pas non plus
1'élaboration d'une nouvelle réglementation ni d'engager des né-

gociations, mais seulement d'analyser les premi&res applications.

M. Jacques de Chalendar, Inspecteur des Finances, s'est d'abord
préoccupé d'aménager le temps de 1'année, par le biais de 1'éta-
lement des vacances (20), avant d'animer les groupes de travail.
I1 a par ailleurs contribué personnellement 3 faire connaitre 1'a-
ménagement du temps dans son ensemble, par les livres qu'il a pu-
‘bliés. Ses ouvrages de vulgarisation sont beaucoup moins techni-
ques que les rapports et, destinés 3 tous, ils s'emploient &
argumenter les actions et les idées directrices de ce mode d'in-

tervention, qui, selon lui, devrait entrainer un réel changement

dans le mode de vie des frangais.

Le cabinet Bernard KAPP

Cet autre intervenant donne un exemple de ce qu'est la promotion

privée de l'horaire variable. Il est particuliérement influent par
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ses ouvrages (22 et 24) et ses diverses actions de promotion :
B.Kapp et 0.Proust ont ainsi organisé, avec vidéogrammes de France,
la Société Hengstler et les &ditions Chotard, un débat autour du
film "vivre avec éon temps ou les horaires libres'" (le 28 Janvier
1975 sous le patronage de M.Durafour et de Mme F. Giroud) et ses
envois publicitdires, ne serait-ce qu'eux, contribuent & 1'infor-

mation des entreprises sur l'existence de 1'horaire variable.

En 1970, B.Kapp découvre les horaires libres en Suisse ; son ca-
binet, qui s'occupe d'organisation du travail, va désormais se
présenter comme spécialiste des '"horaires libres" et non plus de
"1'humanisation du travail', image de marque qui incuiétait par
trop les chefs d'entreprise. Le cabinet de conseil organise alors
des séminaires et des interventions dans les entreprises sur les
problémes posés par 1'adoption du systéme, en abordant les aspects
techniques, juridiques, &conomiques aussi bien que. les aspects
sociaux. Intervenant directement sur le lieu de travail, il doit
faire des propositions concrétes et déja élaborées, et trouver

des solutions adaptées & chaque cas particulier,

Ce n'est pas 13 sa seule préoccupation, car il intervient aussi
sur d'autres questions telles que l'enrichissement des taches, le
bilan social, la créativité, la psycho-sociologie du travail... ;
et sur d'autres aspects du temps de travail : le travail 3 temps
partiel, le travail posté, la éré—retraite. Son objectif généfal
est "l'amélioration des conditions de travail et la réforme de
1'entreprise", et c'est dans cette optique qu'il participe i la

promotion de 1'horaire variable.
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2 - EXTENSION DU DOMAINE ET SPECIFICATION DU PROBLEME

Avant l'arrivée de l'horaire variable en France, 1'aménagement

du temps a pour unique raison d'@tre 1'étalement : il est un moyen
de lutter contre les encombrements. Dans cette perspective, le
temps est considéré comme dimension complémentaire de 1'espace
(par rapport & un probléme d'espace-temps) ; il n'est alors appré-
hendé que comme toile de fond uniforme sur laquelle se situent

les activités. Et la question n'est autre que de répartir autre-
ment, dans le temps, une activité - les déplacements — entre les

différents usagers des transports.

L'horaire variable est apparu comme un nouveau type de solution,

et 1'aménagement du temps va prendre une nouvelle orientation,
sensible d plusieurs niveaux. La problématique globale des promo-
teurs change alors fondamentalement devant les potentialités qu'of-

fre ce nouveau systéme.

a) Le temps est pose comme une va-
Leun

Le changement est d'abord perceptible dans 1'énoncé des objectifs,
qui s'élargissent et deviennent plus prétentieux. La question de
1'étalement n'en est pas pour autant délaissée : elle se pose tou-
jours avec acuité. "C'est Le soucd d' atténuen Les pertes de temps
dues aux encombrements qui a €té a £'origine des premiénes expé-
ndences d'horaine souple” (23, P.23) et "La nécessité de pallier

ou de néduine, sinon Jde supprimer Les ccnséquences négastes” (16)
des migrations alternantes reste toujours l'objectif des aménageurs.

Mais ils ont une autre maniére, plus générale, d'exposer leur but
qui est maintenant de "substituern a L'undfomité et a La f4xite
des temps de trhavall et des temps de Loisins, La diversité et La
varlabilite" (17, P.13), afin "que Aodient hawmonists Les temps de
thavail, de nepos, de Loisin selon Les golts, Les affinités, Les
dages et fes sdites" (16, P.9). Leur intervention n'est plus seule-
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ment expliquée par la synchronisation des activités &conomiques
ou administratives, mais par rapport 3 la vie quotidienne des in-

dividus.

Cet élargissement du champ d'action de 1'aménagement du temps s'ac-
compagne de la transformation de son objet. C'est le temps lui-
méme qui est maintenant incriminé ; de moyen ou de fin, il devient
directement objet d'analyse. J. de Chalendar voudrait qu'il soit
considéré comme "£'essentiel du capital du salarii ... comme un
patnimodine, comme La hichesse fondamentale de £'homme, avec fa
nature" (21). B.Kapp, quant 3 lui, place le temps sur le méme plan
que l'espace et l'argent : c'est un bien concrét, mesurable, par-
tagé avec égalité entre tous les hommes puisque chacun de nous
dispose de 24 heures chaque jour. Mais 3 son avis, si des inéga-
lités apparaissent, c'est au niveau des budgets—temps qui en sont
affectés dans leur qualité comme dans leur quantité. Une interven-
tion est alors nécessaire pour enseigner 1l'utilisation du bien
"temps" aux gens qui, 3 cause d'une vie trop organisée, n'ont pas

véritablement conscience de sa valeur.

Le temps n'est plus ce milieu neutre et homogéne, dont tous les
instants auraient la méme valeur ; il s'agit maintenant d'aména-
ger le temps (qui n'est pas seulement ce canevas qui quadrille nos
activités), pour harmoniser ses différentes parties - les temps -
pour les articuler... le temps. prend des caractéristiques diffe-
rentes selon les promoteurs, mais tous le qualifient et raménent
le probléme & une action sur ces qualificatifs. J. de Chalendar
veut ainsi faire admettre 1'aspect subjectif du temps et reproche
aux recherches &conomiques de ne s'attacher qu'd son seul aspect
chronométrique et de négliger son aspect chronologie : "fes temps
niels de notre existence sont ainsi tous ndppontéé a une meme @-
chelle de néfénence impersonnelle, et, pour une Large part, abs-
thaite : Les honloges™... "Toutes ces hechenches se bornent & con-
sidenen Le temps comme une quantité, comme une durBe, en négligeant
e fait qu'il est aussi un moment, une date, une heure, et que Le
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chodx de ce moment contribue aussdi a déterminer La qualité de nos
activites". (21)

I1 reléve aussi le fait que "£es rythmes natwieds ne sont plus
nespectés. .. notre temps Libre est découpé en morceaux, gaspillLe..."
"toutes Les enquétes Le prouvent, nous scuffrons moins aufourd’hul
d'une insuffisance de temps Libre que d'un morcellement excesdif '
de ce temps" (21). L'organisation sociale du temps elle-méme est
remise en cause, non seulement par rapport i 1'ensemble des acti-
vités qui se concurrencent les mémes instants, mails pour les con-
séquences qu'elle a sur les individus eux-mémes, dont le point de
vue est désormais 3 la base des rechercﬁes d'aménagement du temps
(du moins dans les discours, dans la présentation de la question) :

"seul nEpond vhaiment & nos besoins et a nos désins un assouplis-
sement, une personnalisaticon du temps" (21).

I1 s'ensuit une nouvelle approche du temps, calquée non plus sur

le découpage calendaire qui le divise en jours, semaines, années...,
mais sur la vie d'un homme, partagée entre diverses activités et
qui traverse plusieurs &tapes : "pulsque Le probleme de L'aména-
gement du Zemps des travailleuns doit portern sun Lewr vie entiére,
L convient d'examinesr Les possibilités de cet aménagement sur Les
trods pernicdes, celles de La scolarnité, celle de L'activité pro-
gessdionnelle et celle de La retraite" (17, P.7)

Le C.A.T.R.A.L. n'en rejette pas moins dans ce méme texte les
problémes qui ne le concernent pas : le temps des personnes du
troisiéme 3ge n'a pas tant besoin d'€tre aménagé, que "meublé" ;
quant 3 la période scolaire, c'est aux parents et 3 1'Education
Nationale de s'en occuper. Mais la question est abordée différem-
ment, l'amélioration des conditions de transport entre le domiciie
et le lieu de travail n'est plus le seul objectif ; la répartition
entre les différents temps passe en premiére position dans le rang
des préoccupations. "L'Bvolution du mode de vie, La proghession
amoncée du temps de Lodisin, £'augmentation constante des déplace-
ments en durnle et en &lodgnement nous aménent & réfléchin sun Les
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conditions dans Lesquelles peut itre onganisée La népartition de
La vie entrne Le travadil, Les occupations nouvelles selon Les goits
particuliens, La vie quotidienne familiale et Le repos". (16, P.3)

b} La critique sur £'aménagement
de L'espace 4'éLabone

L'extension del'aménagement du temps 3 des domaines plus variés,
mais réunis sous une méme étiquette est introduite par une pré-
sentation de la situation recentrée sur le probléme du temps.

\
Certes, le C.A.T.R.A.L. décrit toujours la méme situation ; mais
il s'arr@te au constat et la description qu'il fait de la crois-
sance urbaine, de ses causes et conséquences (en termes d'espace)
_sont beaucoup plus rapides. En revanche, le phénoméne de concen-
tration est plus souvent expliqué par des caractéristiques de notre
temps social : "fe C.A.T.R.A.L. observa napidement que toutes Les
concentrations de population... viennent essentiellement de La #4i-
XAXE et de 'uniformits des temps de travail et de Loisin" (16, P.3)
.. "de Leur nigidité" (18, P.S).

S8i la question de l'uniformité des horaires avait &tl soulevée
auparavant, les caractéristiques de notre temps n'avaient pas &té

incriminées aussi directement comme cause de tous les inconvénients

constatés.

J. de Chalendér fait une analyse similaire en se ré&férant a la
théorie de l'encombrement de J.C.Kolm qui fait appel a la notion
d'espace-temps. Il montre ainsi que le probl&me est particuliére-
ment grave -dans la Région Parisienne "en raison de La dimension
de £'agglomdration, de La distance qui sépare Les {Leux de travail
des nésidences, de La concentration des bureaux, de La multipli-
cation des intersections entre Les Liindraires obligatoinrement
sulvis par Les travailleuns... (21, P.29) Mais il ne fait qu'une
description, seulement destinéde i mettre en relief la gravité de

1l'encombrement, et il raméne aussi vite l'attention sur la concen-
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tration dans le temps, sur le fait que "tout Le monde arrive en
méme temps, dans Les mémes endroits, pour La durée des mémes va-
cances” (23, P.76).

L'analyse en terme d'espace-temps ne dépasse pas ce stade. Les
deux dimensions restent distinctes et malgré leur complémentarité,
la critique de 1'aménagement du temps envers 1'aménagement de 1'es-
pace se fait plus acerbe : "plutit que de mieux népartin dans Le
temps L'usage de £'espace existant, on ne pense qu'd élargin L'es-
pace utilisable pour L'adaptern aux exigences exceptionnelles de
quelques dizaines de minutes par jowr... Aprés avoin doublé (telle
vode d'acces), on La triplera, on La décuplera. On expropriena

Les ternains vodsins & prix d'on ;o on démolirna des maisons, on en
chassena Les habitants. Tout plutdit que de modigier nos bonnes
habitudes tribales et Le goit de vivre en troupeau... Parce que,
bizanrnement, nous préférons, & coup de milliands, tenter d'agin
sun La natune nigdde et coiuteuse de L'espace plutit que sur £'as-
souplissement de £'emplod du tzmps qui est cependant gratuit et

ne demande que La dépense d'un peu d'imagination et de bonne vo-
Lonte" (23, P.97). "L'aménagement du Zemps ne sauralt pallier a
Lul seul L'insufgisance des Equipements collectifs ni Les consé-
quences d'un urbanisme de classe, ou simplement d'un urbanisme
e plechd” (23, P.31).

J. de Chalendar suggére méme d'autres orientations pour 1'aména-
gement de 1'espace, qui résoudraient certains problémes de son
domaine, le temps. "La prionité deviait &tre donne & fa rialisa-
tion d'ensembles travail - nésidence - Loisins aussi autonomes

que possible, 4it-ce en obligeant Les patrons et Les cadres supé-
nieuns @ se déplacern un peu plus Loin pour permettre au plus grand
nombre de Leurs collaborateuns de Limiter Lewrs trajets quotidiens.
1€ ne faut pas se Le dissimuler, ce serait une révolution”.

(23, P.38) (sic).

Il critique assez durement l'aménagement de 1l'espace, mais précise
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malgré tout qu'"une amélioration dans L'aménagement de notre temps,
54 néecessaine soit-elle, ne saunait comstituer un alibd pour nre-
noncer d mieux aménager £'espace” (23, P.38). Les deux types d'in-

tervention sont considérés comme nécessaires.

Mais ils ne sont que corollaires et chacun garde sa spécificité.
I1 y a deux domaines : "nous vivons a fa fois dans Le temps et
dans £'espace. 1L apparitient d'aménager L'un et L'autre agin de
"mieux-vivae" (16, P.9).

Les promoteurs de 1'aménagement du temps cherchent 3 se démarquer
de 1'aménagement de 1l'espace pour que soient reconnues 3 part en-
tiére, au méme titre que celles des urbanistes, leurs propres

actions.

¢} Les promoteuwrs demandent des
pouvoins @ La hauteur du probléme

La campagne pour 1'"aménagement du temps" (ce terme est désormais
le plus fréquemment utilisé, alors qu'auparavant on parlait plu-
tot d''"aménagement des horaires'"), lancée maintenant de plusieurs
cOtés est plus qu'une promotion de formules d'aménagement, c'est
une véritable campagne pour que soit institutionnalisée cette in-

tervention.

- "S'lagit-LL d'une simple mode, passagere comme toutes Les modes,
ou d'un mouvement progond appeld d s'étendre encone ?" (23, P.106)

Le C.A.T.R.A.L. donne la réponse i J. de Chalendar :

- "Aménagen fLe Ztemps n'est pas seulement un sufet & La mode ; c'est
un sufet d'une grave actualité, et qui demande a étre thalité
avec Le plus grnand so0din" (17, P.7).

Un changement véritable ne pourra se faire sans 1'appui de lois,
qui facilitent les mesures. Ce sont de réels pouvoirs que demande

maintenant le C.A.T.R.A.L.
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"A défaut d'un esprit civique suffisant, LL serailt vain d'espéren
que La persuasion, seule anme dont dispose Le C.A.T.R.A.L., puisse
Gtne néellement efficace. Alons La conclusion se tire d'elle-méme :
iR faut pouwrviin e C.A.T.R.A.L. de £'autonits qui Lui fait défaut"
(I7,VP.27). Faisant valoir son expérience, il se présente comme

le mieux placé

"En raison mime de sa constitution, £e C.A.T.R.A.L. prisente cette
précieuse originalité d'etre pour La Région Parisienne a La §ois
Le centrne d'analyse des expériences d'aménagement du temps, Le
moyen d'information et £e consedillern des Pouvoins Publics, des
chefs d'entrneprise et des organisations syndicales de salarniés.
Ainsd Le C.A.T.R.A.L. demeure Le ELieu de rencontre privilBjdie trlés
Largement ouvert a toute pernssnne {ntéressée parn Les problemes
d'aménagement du Zemps'" (18, P.5). L'argument principal qui appuie
sa requéte est l'originalité de sa composition; puisqu'il réunit
en son sein les deux grands partenaires sociaux, le patronat et

les salariés, et que "fLes confrontations ont é4é grandement béné-
fiques en ce qu'elles ont toufcurns permis d'aboutin, par des con-
cesslons néciproques, a un acccrd général" (17, P.28).

I1 attend 1'autorité nécessaire 3 une pleine efficacité du Districﬁ
de la Région Parisienne : en effet, le District est & l'origine de
sa création, et c'est aussi le lieu oll pourrait &tre le mieux as-
surée une coordination de la politique des transports et de la
politique d'aménagement du temps. Sur ce point, le C.A.T.R.A.L.
n'est donc pas partisan d'une dissociation totale entre les actions

sur 1'espace et sur le temps.

Mais si tous les promoteurs s'accordent pour que 1'aménagement du
temps soit reconnu 3 part entiére, des divergences apparaissent

quant 3 la maniére dont cela doit se concrétiser. J. de Chalendar,

pour sa part, fait appel aux Pouvoirs Publics : "c¢'est une nouvelle
politique : aux Pouvoins Publics de Ra déginirn et de La mettrne en
veuvre” (21). Ce & quoi s'oppose le C.A.T.R.A.L. : "cette entre-

prise, parce qu'elle demande des contacts permanents avec Les né-




80

alités Les plus diverses, ne sauwralt s'accomodern de La distance
inévitable qui sépare Le public de toute Administration" (17, P.27)
Le C.A.T.R.A.L. aurait voulu jouer le rSle de conseiller technique
auprés des Préfets de Région, délégué par le Ministére du Plan ou
de 1'Aménagement du Territoire. A travers 1'aménagement du temps,

c'est un peu sa propre existence qu'il veut faire recomnaltre.

I1 faut remarquer que vers 1968, il &tait le seul organisme 3 se

préoccuper du probléme.

M. Chaban Delmas aurait peut €tre opté pour une solution du type
C.A.T:R.A.L., puisque, parmi les mesures relatives 3 l'environne-
ment qu'il a présentées 4 1'Assemblée Nationale en Octobre 1970,
figurait la création de "Comités d'Aménagement des Horaires de

Travail et de Loisirs"

dans chaque métropole d'équilibre.

Mais 4 1'heure actuelle, alors qu'une mission d'aménagement du
temps existe au Ministére de la Qualité de la Vie et qu'elle est
chargée de mettre en place des comités locaux d'aménagement du
temps, le C.A.T.R.A.L. ne participe pas & leur mise en place et
n'a pas des pouvoirs plus étendus qu'auparavant. Il fonctionne
toujours comme association, poursuivant dans la Région Parisienne,

ses taches de concertation et d'information.
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3 - LES MECANISMES IDEOLOGIQUES DE L'ARGUMENTATION

L'analyse historique de 1'aménagement du temps laisse apparaitre
un autre glissement, sensible cette fois au niveau de la problé-
matique et de l'argumentation. Le cadre dans lequel les promoteurs
situent les actions sur le temps a changé et,pour "vendre leur

produit", ils font appel & de nouvelles références.

a} Un changement d'optique : Les
imperacifs Economiques disparalis-
sent dewiéne Les impératigs
soclaux ‘

L'évolution a &té graduelle. Nous avons vu que la campagne de presse
qui accompagnait les premiéres tentatives d'intervention sur les
horaires insistaient avant tout sur les avantages économiques qu'il
fallait en attendre. Avant 1970, le C.A.T.R.A.L. propose les mémes
solutions que le C.N.A.T., mais les présente déjd en d'autres ter-
mes : 3 cOté de la diminution des colits escomptée dans les inves-
tissements, apparaissent les thémes d'"amélioration des conditions
d'existence" et méme de "réforme du mode de vie'" ; dans son argu-
mentation, le point de.vue de 1l'usager tient au moins autant de
place que la croissance Economique. Ses textes ne se contentent

pas d'énumérer les conséquences directes de 1'&talement, ils nous
offrent aussi une certaine représentation du nouveau mode de vie,
qui caractérisera l'homme moderne (sous—entendu, celui qui sait
profiter du progrés). Ainsi, par exemple, & propos de la contrac-
tion de la coupure 3 1'heure du déjeuner, on nous montre la.place

qui peut €tre faite aux loisirs :

"Alors La journée de travail, harmonieusement Equilibrie, offrina
aux trhavaillewws un temps de Lolsin qu'ils powviont metite d pro-
§4t pour Leur culture Aintellectuelle et physique et aussd pour
Leun délassement dont tout parisien... €prouve un néel besodin”
(13, P.5). :
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Aprés la journée de travail. . .

... le temps des loisirs

(13, P.5)

Ces thémes annoncent ceux que nous allons trouver dans la troisiéme
période ; il est remarquable de les trouver avant 1970, alors

que l'aménagement du temps ne modifiait pas encore la durée du
travail quotidien : les décalages déplacent légérement le temps

de travail dans la journée, mais n'interviennent qu'extérieurement,
sans modifier sa structure ni l'organisation interne de 1l'entre-

prise.

Ce glissemeﬁt de la problématique du contexte &&onomique vers ce
qu'on peut appeler le domaine du "social" va se poursuivre et
s'accentuer aprés 1970. L'impact des possibilités offertes par
1'horaire variable n'est pas négligeable, mais nous ne pensons
pas que son apparition soit la cause directe de ce changement
d'optique ; elle la souligne, mais nous la considérons plutdt
comme la conséquence d'une &volution plus générale de la saisie
des problémes au niveau politique. L'application de 1'horaire
variable n'est en gffet concevable qu'd partir du moment ou le
"social" - les problémes "sociaux", opposés aux problémes '"é&cono-
miques" - a pris une place et un poids suffisants dans 1'orgzni-

sation générale de la société, face aux impératifs de la produc-
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tion, pour &€tre reconnu et admis dans 1'espace-temps du travail
lui-méme. Le temps de travail, sur lequel on n'intervenait que

de 1'extérieur - et avec quelle prudence ! - n'est plus appré-
hendé par rapport aux déplacements qu'il entraine, mais par rap-
port aux moments de la journée, aux autres activités de la vie.
On peut désormais envisager de faire varier sa durée et sa répar-
tition quotidienne, d'intervenir sur la journée de travail elle-
méme. Et le 'social", c'est en l'occurence 1'ensemble des temps
hors-travail dont on reconnait les exigences propres, au point
que la vie quotidienne ne s'articule plus uniquement autour du

travail qui en est resté le centre pendant longtemps.

b) Une nouvelle problématique
La qualité de La vdie

Préparé par 1'étape précédente, le théme central de cette troi-
sigme période est celui, bien connu maintenant de la 'qualité de

la vie'". Au départ le C.A.T.R.A.L. proposait de "mieux-vivre'" (13) ;
une de ses brochures récentes s'intitule "a la recherche du temps
de vivre" : la nuance est sensible... On a franchi un pas, qui

sera concrétisé par la création de la mission d'aménagement du
temps, en 1976 ; et c'est bien dans cette optique que sera offi-
ciellement reconnue la nécessité d'aménager le temps, puisque

c'est au sein du Ministére de la Qualité de la Vie, ministére

récent lui aussi, que réside la mission.

La signification de l'institutionnalisation de 1'aménagement du
temps ne doit pas &tre recherchée en dehors d'un contexte poli-
tique qui ne peut plus ignorer les problémes sociaux. Dans tous
les discours officiels, on parle du changement nécessaire, pré-
senté comme le progrés social qui nous apportera la "“"qualité de
la vie", caractéristique de la "nouvelle société". Les textes sur
1'aménagement du temps s'en font les &chos, le situent dans ce
courant : "f'al confiance en L'homme et en son destin ; bientot
une mutation 8'amoncera : Ra 80ciEté de consommation Laissena
progressivement sa place & une s0cl{eté dont La §inalité sera La
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quakdité de La vae". (15, P.7). D'ailleurs, "2'aménagement du
Ltemps est un nouveau mode de vie, une modigication gondamentale
de £'existence quotidienne de chacun, un &Lément essentiel pour
une nouvelle forme de aocite" (23, P.112).

c) Les fondements de £'argumenta-
tion : des Ldées plus générales

Les discours sur 1'aménagement du temps s'efforcent de le faire
reconnaitre comme l'un des moyens indispensables d'accés i cetfe
"nouvelle société'". Une certaine publicité est donc nécessaire a
sa promotion, qui accompagne, en la dépassant, la simple présen-
tation technique des formules concrétes. La situation escomptée,
les conséquences attendues de ces mesures donnent lieu & une des-
cription qﬂi déborde largement les objectifs concréts et quanti-
fiables, et sont du domaine de la représentation. On peut consi-
dérer tous les thémes idéologiques abordés comme“l'emballage
idéologique"de 1'aménagement du temps ; il a du reste varié
selon les époques, ce qui est une preuve en soi que ce n'est qu'un
emballage. Mais 1'idéologie n'apparait pas directement ; 1'idéo-
logique n'est pas dans les mots eux-mémes, il est dans leur asso-
ciation, dans les relations de cause & effet exprimées ou induites,
dans 1'articulation des textes et dans les associations d'idées

qu'ils font naitre.

L'emballage idéologique joue 3 plusieurs niveaux : dans un pre-
mier stade, au niveau de l'explication de la situation par laquelle
est justifiée 1'intervention des aménageurs ; puis au niveau de
la présentation de 1'aménagement du temps ; et enfin, 3 celui de

la représentation du temps lui-méme.

-~ L'obstacle au progrés, c'est la routine

L'intervention sur les horaires est d'abord expliquée par une si-
tuation concréte : "allongement de fLa durle des trajets pour se
rendre au travail et poun en revenin, et durant ces trhajets, ag-
ghavation de L'inconfort des thansports en commun ; ce qui se tha-
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duit poun Les trhavailleuns pan de L'Znervement, un surcroit de
fatigue et La puuaﬂon d'un temps de nepos ou de Loisins" (17, P.13)
Tous les citadins ont ressenti ces "contraintes parumi Les plus
astreignantes” (17, P.28). Ainsi, la description des auteurs ren-
voie le lecteur 3 une situation qu'il vit quotidiennement et c'est
comme bénéficiaire,directement concerné par le changement proposé

qu'il -est interpellé.

Mais cet appel ne prend pas seulement les individus 3 témoin ;

ils sont aussi considéré&s comme les responsables, qui ont parti-

cipé 3 1'augmentation de tous les inconvéniens rappelés

- "(L'homme occidental) n'a pas sensiblLement modifié ses habitudes
rnoutinires, ses modes d'existence désuets, ses horaires inadap-
zés. 1L a nemodeli £'usage de L'espace. 1L n'a pas modifié £'u-
sage du temps" (23, P.8).

- Les gens "n'ont d'ailleurs plus La faculté de savoirn ce qu'ils
préferent puisque, depuis Longtemps, iLs n'ont plus Le choix,
s'etant condamnés eux-mémes a se trouver chaqué année, tous en-
semble dans Les mémes endrnodits sans avoirn famais imaginé une
conception differente des vacances"” (23, P.56).

Il n'y a pas d'acteurs si ce ne sont les individus eux-mémes ;

il n'y a pas de moteur a 1'évolution qui a engendré@ une telle
situation. L'explication finale se limite toujours au caractére
des frangais, qui ne savent s'adapter. Le C.A.T.R.A.L. qui avait
pourtant, 3 ses débuts, évité d'incriminer le "moutonnisme", y
vient maintenant. J. de Chalendar, qui fait valoir 1'aménagement
du temps de fagon ylobale, en 1l'analysant dans tous les domaines,

accuse réguliérement ce caractére :

- "Tout plutot que de modifiler nos bonnes habitudes trnibales et
Le godt de vivie en troupeau..." (23, P.97)

- "le maintien de méthodes sclérosées". (23, P.116)

- "Comme aux époques ol La penwiie des moyens contraignait a Leunr
utilisation en commun nous continuons a tout faire tous ensemble
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et tous en méme temps" (23, P.8)

- "Pour ka plupant, Les personnes actives sont désormais, méme
aux plus hauts niveaux, des salarnids soumis au nespect des ne-
glements du travail, des calendriens et des horaires de présence
obligatoine dans Les ateliens ou Les bureaux” '(23, P.17)

- "La manie de tout réglementer, arnbitrairement, pour tout et pour
tous, qui paralyse L'activiti et dicourage L'initiative" (23,
P.110)

- "la désuétude des méthodes de £'enseignement est donc dinrecte-
ment ou Lndirectement nesponsable du déséquilibre permanent de
L'économie tournistique..." (23, P.77)

Nous avons déja trouvé ce type d'explication & 1'époque du C.N.A.T.,
elle est a nouveau maintenant &troitement liée 3 la problématique

du progrés et de la résistance au changement :

"L'esprit de gacilité maintient panesseusement La routine familienre,
1L en a foujouns été ainsi. Chacun de nous, 8'AL n'y veille, est
d'instint conservateun, attaché aux habitudes, inquiet du change-
ment, enclin a Lul opposern Le doute et L'objection” (23, P.106) ;

et alors, on nous montre que "KeZ proghis teclindiques, ‘destinés

dans Leurns intentions a faciliten et a embellin La vie des étrnes
humains contribuent & £'enfaidin et & La gacher" (23, P.9). C'est
toujours le retard du progré&s social sur le progrés technique.

qu'il s'agit de combler, et toute la promotion de 1'aménagement

du temps s'efforce de vaincre la résistance au changement par toutes
sortes d'arguments, qui nous laissent cependant sur notre faim
lorsque nous nous interrogecns sur sa signification psycho-socio-
logique., Car la résistance au changement est traitée séparément

des mécanismes sociaux dans lesquels sont pris les individus, et

de leurs intéractions avec la 'personnalité" de chacun de nous. Il
est vrai qu'en matiére d'étalement, les solutions peuvent &tre
adoptées de toutes fagons, étant donnée l'urgence de la situation.
Mais le vrai mal ne sera pas soigné, seuls les symptdmes seront

atténués ; car aucune véritable analyse des processus qui ont en-—
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gendré 1'état de fait dénoncé n'est fournie par les textes que
nous avons étudiés : ce qui est décrit comme cause n'est en fait
que 1l'expression de leurs conséquences dans un domaine particulier,

sur le point précis de la concentration des horaires.

- Une vie organisée par les loisirs

Cette absence d'analyse est occultante, non par rapport aux mesures
précises qui’ sont présentées, mais par rappdrtwaux représentations
qui y sont associées. Car, si du point de vue de la situation qu'il
faut améliorer, les promoteurs ne débordent pas du cadre restreint
du temps - de certains aspects du_temps -, en revanche la nouvelle
situation, qui résultera de ce changement particulier, est assi-
milée 3 une transforwmation globale de la société et de la vie des
individus. L'occultation des conditions nécessaires 3 un change-
ment profond s'accompagne d'une généralisation : la diminution

de certaines contraintes est présentée comme la 'qualité de la
vie". La qualité de la vie, c'est d'abord la santé, physique et
morale - avec tout ce qu'elle porte de connotations ("tant qu'on

a la santé", '"santé passe richesse"...)

"L'encombrement peut entrainer des nuisances et provoquer des né-
actions psychologiques, et une réaction de fa vie mentale et person-
-nelle, au-deld d'un certain sewil d'intensitd" (21) ou provoquer

"de graves attelntes a4 La santé physique et morale des individus

et donc a La qualité de Leur vie" (17, P.8)

L'individu est atteint dans son corps et dans son esprit } 'c'est
lui qui est maintenant la cible et doit &tre le béné&ficiaire de
1'aménagement du temps. Ainsi se précise ce que nous avons désigné
plus haut comme le domaine du '"social" qui en fait, se limite au-
plan individuel. On a d'une part, l'organisation de la sociédté

qui obéit & des impératifs "économiques", et d'autre part les
""problémes sociaux" ; la part croissante de ces derniers a peu

a peu fait disparaitre les premiers de la probléﬁatique des amé-

nageurs. Mais ces deux domaines n'interférent jamais et c'est

toujours du point de vue de l'individu qu'est décrit le mode de
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vie. Seule la qualité de la vie individuelle est recherchée ; 1'or-
ganisation sociale disparait derridre 1'individu pour permettre
désormais "£'assouplissement personnalise du temps de L£'existence"
(23, P.105). L'aménagement du temps est alors présenté comme la
réponse d un certain nombre de revendications, qui sont interpré-
tées comme une demande croissante de loisirs. Ne peut-on, en effet,
utiliser l'horaire variable "poun dégager au mieux de Lewr profit
Leun temps de Lodisin" (17, P.28), pour "donner aux travailleuwrs

de plus Langes possibilités d'action aussdi bien pour utiliser Leurs
Loisins avee Le meilleur profdit que pour trhaiten plus aisément
Leuns propres afpaires” (17, P.18) ?

La place des loisirs par rapport & celle du travail est tout 3

fait reconnue maintenant. Dans les années 1958, le C.N.A.T. envi-
sageait déja cette &volution et montrait que la "semaine anglaise”
permettait de "découvnin dans La semaine une plus .grande marge de
Loisins" (9). Mais ceux-ci n'étaient pas encore considérés comme

la vraie vie, le moment oli 1'on peut s'exprimer, se réaliser li-
brement, etc... et une certaine prudence &tait cbservée par les
promoteurs qui posaient certains préalables : "fe problfeme de £'on-
ganisation des Lodisins... exige une politique d'ensemble” (9) ;
"beaucoup de gens ne savent comment 4'occuper et craigcnent méme
souvent de devoin faire preuve d'imagination et d'inditiative poun
onganisen ces Loisins” : il faut "un apprentissage des Lodliins" (7).

L'idéologie de ''la civilisation des loisirs" a fait du chemin,
depuis, et certaines conditions sont remplies pour qu'on puisse
envisager un accroissement des loisirs : des équipements sont
prévus pour accueillir toutes sortes d'activités ; les mass-média,
comme le commerce et 1'industrie, se chargent de nous informer

et de nous guider dans 1'occupation de notre temps libre. Le dis-
cours aménagement du temps reproduit et renforce cette idéologie
(c'est 3 dire 1'idée que le temps hors-travail peut compenser et
racheter le temps de travail). Gr3ce 3 lui, nous disent les promo-

teurs, "on peut vivre... £a vie cesse d'étrne une penpituelle cournse
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contrne La montrhe et un bain quotidien de foule en sueurn. Finie La
vie en Libent?e surveillée”... "Avec fe nouveau systéme, La vie
personnelle cesse d'etrhe Le résdidu de La vie professionnelle”
(23, P.28-29)

- Liberté et responsabilité... ou sécurité ?

Nous avons fait un grand pas entre les aspects négatifs auxquels
les aménageurs veulent remédier, et les aspécts bénéfiques que
nous tirerons d'une action sur les horaires. Les inconvénients
étaient concréts et précis, mais les avantages escomptés, sont
décrits 3 un niveau beaucoup plus général et abstrait ; ainsi est-
il question de "donner a £'homme ce bien Lnestimable : Le temps
de vivie" (17, P.30)... "can c'est bien L'horaire variable qui a
Le ménite de donner aux travaillewws, par La Libeate qu'il Leur
offre, un sens plus développ? de Lewr responsablLite" (17, P.28).

Des valeurs sont énoncées au fil des textes, imposant au lecteur
une représentation de 1'aménagement du temps, au niveau imaginaire,
qui en fait le synonyme de la liberté&. On peut tirer quelques
fragments de ces discours, qui, juxtaposés, mettent d nu le rai-
sonnement qui y est induit : "ainsd, L'aménagement du.tempd con-
tuibue-£-4L a susciter un fype humain adapté aux nouvelles exigen-
ces d'une s0ciété dont £'accélération du progres technique tend

a modifien fondamentalement, non seulement Les aspects maténiels,
mais aussdi £'esprit et Le destin" (23, P.116)... "Le progrés, c'est
La Libenté, et La Libenté c'est, essentiellement, en toutes matidres,
La Libenté de choisirn" (23, P.60)... "Onganisen Le temps c'est,
ohganisen La Libente". (23, P.10)

La liberté, c'est la liberté (organisée !) de choisir la réparti-
tion des temps dans la journée... l'amélioration des conditions

de vie est dépassée et laisse place & un débat sur le sens méme

de la vie dans la "nouvelle soci&té" : "une 40ciét? odl L'on ne dis-
pose pas de son temps se dément et se nende. Eole est Le contrainre
d'une civilisation” (23, P.10). Que conclut-on de ces sentences ?



90

Que 1'aménagement du temps est un chemin vers plus de liberté ;
mais plus encore, le temps luji-méme rev@t cette valeur, et alors,
intervenir sur les horaires &quivaut & réhabiliter cette qualité

qui le caractériserait fonciérement.

Cette valeur principale est centrale dans la troisiéme phase. En
méme temps elle est explicitée et limitée par d'autres 'valeurs".
Dans les phases précédentes, nous avons vu que les mesures d'amé-
nagement &taient mises en relation avec certaines valeurs morales ;
au départ, il s'agissait de ne pas les renverser et de fixer des
limites, des normes. Le progrés social a ensuite imposé l'idée
d'une transformation plus radicale du mode de vie, au nom du choix
et déja de la liberté, et d'une '"réforme des mentalités" (13, P.8)
Désormais, dans la période analysée, les normes ne sont plus pro-
tectrices ou conservatrices, mais caractérisent le modéle de la
société vers lequel on veut nous conduire ; elles restent toute-

fois trés abstraites.

J. de Chalendar, par exemple s'inqui&te de faire 1'équilibre entre
‘liberté, responsabilité et sécurité, mots galvaudés en notre épo-
que, mais auxquels chacun peut trouver un sens. Cet auteur les
précise malgré tout, en citant 1l'exemple & ne pas suivre des pays
collectivistes, qui ont donné la priorité 3 la sécurité ; il dé-
plore que notre société suive leur exemple : "£a 400(8£8 Bconomi-
que occidentale doit p/Léo,iAémeht avoin pour objectif de concilien
La nécessaine sbecwité avec, non seulement, Le maintien mais £'é-
panouissement de La Libenté et Le sens conséquent de fLa nesponsa-
bitité", car "fLa Libenté est soeur de La responsabifité" ; et c'est
en "obligeant bon gné mal gné a devenin un homme nesponsable” qu'on
gait de £'individu un "€Lement vivant qui apporte une participa-
tion active, et de ce fait vigilante . L'Epancuissement d'une so-
cleté démocratique” (23, P.114-116) qui est le but final de J. de
Chalendar, doit répondre & ces conditions : 1'homme est mis

face i lui~méme ; 3 lui seul de choisir entre liberté& et sécurité,

de vaincre sa résistance au changement et son conservatisme.
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4 - QUATRIEME PERIODE

1976 :
LA VOLONTE DE MATERIALISEﬁ LES ACQUIS
DES PE#IODES ANTERIEURES
S'ACCOMPAGNE D'UNE INTERROGATION PLUS GLOBALE

SUR LA FONCTION URBAINE



LE MONDE du 30.6.76

SRR (P U S LIC! TE ) S

VACANCES 76

'CHOISISSEZ VOTRE HORAIRE DE DEPART

Une partie du plaisir des vacances, c’est de les préparer.

Un an, un mois avant, on chofsit le lieu, on répéte Ia location. Une semaine avant, c'est
Pitinéralre Qui commence 3 préoccuper ceux qui partent en volture.

L'un des moyens d’échapper A ces fameux bouchons, c'est de choisir’ son heure de départ
grice A 1a Direction des Routes qui informe et conseille les automobilistes sur leurs horalres.
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REGION PARISIENNE

COMMENT LIRE LE SCHEMA ?

C’est trds simple, il vous suffit de vérifier que votre heure de départ durant 'un des quatre
jours ne correspond pas & une colonne hachurée.

S1 vous &tes dans une des colonnes hachurées, changez votre horaire de départ, il y a des
risques importants de bouchons. .

81 votre heure de départ correspond & une colonne blanche, maintenez votte horaire de départ.

N’ayez aucune inquiétude si vous changez d’heure, tout le monde ne choisira pas la méme
geu;? que vous. C’est prouvé statistiquement et par les premiéres expériences d’étalement des
oraires. N

Les heures sont marquées par tranche de trois. Pour connaitre le détail de la situation de votre
région et des régions vers lesquelles vous vous dirigez, reportez-vous a la suite du texte.

LA SITUATION DANS LA REGION PARISIENNE

Dans la Région Parisienne, les quatre jJours de départs en vacances (30-6, 1-7, 2-7 et 3-7)
seront des jours de circulation particuliérement chargés. En tenant compte des prévisions sur
les routes du Sud, notre consell sera : ne parter pas entre 3 heures et 9 heures du matin
durant ces trois jours, mais partez plutdt l’aprés-midl ou la veille.

81 vous partez vers le Sud, l’autoroute du Solell est encombrée jeudl de 3 heures 3 & houres
du matin et samedi de 3 heures 4 midi.

81 vous partez par lautoroute Aquitaine, les bouchons sont attendus au sud de Tours de
l6 heure;l 15 heures le jeudi, de 6 heures & 12 heures le vendredi et de 6 heures A 13 heures
e samedi. .

Si vous partez en direction du Mans, les encombrements vous attendent de 3 heures A 9 heures

. du matin durant ces deux jours.

Alors, sulvez blen nos conseils pour trouver des heures moins encombrées.

LES AVANTAGES DE L’ETALEMENT

C’est 1a premitre fols que sera tentée, & I'échelle vationale, une opération globale de régulation
du trafic. L’avantage de 1’étalement des horaires pour l’automobiliste est grand car 11 lul
permet, non seulement d’éviter les bouchons dans sa région. de départ, mails aussi pour le
reste de son voyage. Les prévisions ont été établies en fonction des Inientlom de départ et
de 1a capacité de l’ensemble des nceuds routiers les plus encombrés I'an passé, Bien sdr,
certaines régions comme la frontiére espagnole et la Région Parisienne resteront datifficlles,
mais la diminution de la circulaton a certaines heures fera gagner & chaque automobfliste
de précteux instants de vacances.
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1 ~ L'ETAT LANCE DE NOUVELLES ACTIONS

L'aménagement du temps est 3 1'ordre du jour, en 1976 et s'inmscrit

i nouveau dans les préoccupations politiques des pouvoirs publics.

a) Le groupe interminisieniel

En Mai 1975, M. Chirac demandait au Ministre de la Qualité de la
Vie de former une commissionApour préparer des mesures concrétes
d'aménagement du temps. Un groupe interministériel, composé de

16 hauts fonctionnaires repr@sentant divers ministéres, s'est ré-
uni dés Juillet 1975 sous la présidence de M. Labrusse, conseiller
ad la cour des comptes. Sa premiére t3che fut d'établir un "rapport

sur 1'aménagement du temps" (28) - parfois appelé rapport Labrusse -
3 partir duquel M.Fosset a fait les premiéres propositions au con-
seil des ministres du 10 Mars 1976. I1 a ainsi présenté des actions
destinées A généraliser l'horaire variable, 3 favoriser le travail

4 mi-temps, 3 assouplir les congés en fin de semaine et aussi i

étaler les vacances.

Créé pour une durée de 3 ans, le groupe a la charge de suivre les
opérations et d'approfondir les questions, au sein de 5 groupes
de travail, spécialisés dans les domaines de l'industrie, de la
fonction publique, de 1'&ducation nationale, de la législation du

travail, et des transports.

b) La missdion d'aménagement du temps
Elle a été créée le 1| Mai 1976, au Ministére de la Qualité de la
Vie. Organe permanent, elle coordonne les &tudes du groupe inter-
ministériel.
Elle s'est fixé comme premiers objectifs :

- Sur le plan national, la préparation des vacances 1977, en né-

gociant des décalages, avec 1'industrie automobile en particulier.

- Au niveau régional, le lancement des C.L.A.T. (Comités Locaux
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d'Aménagement du Temps) dans les 14 villes qui en ont fait la de-
mande : Agen, Angers, Arras, Besangon, Dijon, Grenoble, le Creusot,
Montceau Les Mines, Metz, Montpellier, Rennes, Rouen, Strasbourg
et Tulle. La mission propose les services de sa petite &quipe mo-
bile aux municipalités qui désirent &tablir un plan d'aménagement
du temps quotidien dans leur commune. Prévue pour une durée de

18 mois, cette expérience est en cours : les premiers dossiers

de travail et les propositions formul@es par les équipes itiné-
rantes sont actuellement soumis aux muniéipalités qui décideront,
en dernier ressort, des mesures 3 prendre. Quelques-uns de ces
premiers rapports nous serviront de matériau d'analyse, en com—

plément du "rapport sur 1'aménagement du temps'.
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2 - LES GRANDES ORIENTATIONS

al Les propositions et Les necom-
mandations

Se voulant opérationnelles, les propositions formulées dans le
rapport ne différent pas beaucoup des mesures €&laborées ces der-
niéres années. Le changement le plus notable se situe au niveau

des moyens envisagés pour aséurer leur pleine efficacité. En re-
vanche certaines formules, probablement jugées par trop révolution-
naires pour le moment, n'ont pas retenu l'attention ; c'est le cas,

par exemple, pour la répartition des jours de congé hebdomadaire.

Un premier type de propositions concerne la répartition des congés
annuels, dont la concentration pose toujours de multiples problémes.
Trois types d'action sont envisagés : aupr@s des entreprises, pour
les inciter & remplacer la fermeture totale par le systéme du rou-
lement ; au niveau des vacances scolaires, dont les dates pourrai-
ent étre fixées par zones ; or. envisage aussi une action plus
directe sur l'offre, par des incitations tarifaires, une réorga-
nisation des structures d'accueil et des mesures d'ordre psycho-
logique (publicité, exemple donné par les ministres...) Des expé-
riences pilotes ont &té prévues dans les villes d'Auxerre, Rennes
et Strasbourg : les chefs d'entreprise se réuniront en groupes

de travail afin d'étudier le systéme des congés par roulement ;

si possible, ils devront essayer de l'appliquer dans leur propre

entreprise.

Dans le cadre de la semaine, on propose une plus grande réparti-
tion du second jour de repos entre le lundi et le samedi, mais

le groupe déconseille 1'adoption de systémes plus élaborés (tels
que l'alternance de 3 jours d'arrét avec un jour la semaine sui-
vante) qui déséquilibrent les rythmes de travail. Et plutdt que
de chercher a faciliter 1'excde des fins de semaine vers la campa-
gne, les mesures s'appliquent i inciter les gens 3 profiter de

leur temps libre sur place, dans leur propre quartier.
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Les mesures envisagées au niveau de la journée recoupent en grande
partie celles qui sont &tudiées a propos de 1'aménagement du temps
de travail, ce qui montre qu'on poursuit maintenant deux objectifs
1'étalement, par les décalages et la désynchronisation ; et 1'amé-
lioration des conditioqs de vie, en particulier dans le travail.
L'aménagement du temps est alors relié d'une part & 1'aménagement
de l'espace, et d'autre part & la politique du travail et des loi-
sirs. Les formules proposées demeurent la journée continue, les
horaires individualisés, 1'horaire variable... Mais on se préoc-
cupe aussi de faciliter le travail 3 temps partiel, de limiter

le travail en continu, de fixer la dur@e maximale de 1'amplitude
de la journée de travail ou de supprimer les heures d'équivalence
dans le commerce.

b} Le passage a £'action

Le rapport sur l'aménagement du temps a été élaboré avec le souci
de proposer des ''mesures concrétes 3 effet immédiat ou progressif,
des orientations et des expériences pilotes". Le gouvernement a

décidé de mettre en oeuvre "une politique volontaire d'aménagement

du temps'", et il s'agit maintenant de montrer que c'est une ''ré-
alité éoncréte", que "1'aménagement du temps, ¢a existe". La dis-
cussion des projets présentés par le ministre de la qualité de

la vie en conseil des ministres a &té rapidement suivie de quel-
ques mesures. La création de la mission en est une. Puis il a &té

décidé de décaler, dés 1977, les vacances de Paques selon les ré-

gions, comme cela se faisait pour celles de Février.

Mais dans les faits, les mesures sont encore timides et peu nom—
breuses. Sur les cent propositions du rapport Labrusse, M.Fosset
n'en avait au dépaft retenu qu'une vingtaine, &cartant d'office
toutes celles qui imposaient une charge nouvelle aux entreprises
ou aux finances publiques ; de nombreuses réformes se heurtent
aussi aux habitudes et aux résistances, dans 1'Education Nationale
comme dans les entreprises, ol les syndicats se montrent souvent

défavorables-a toute réorganisation.
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D'ailleurs, et c'est une autre de ses caractéristiques, cette
politique se veut décentralisée : les C.L.A.T. sont un premier
Acadre de recherche et d'application pour certaines formules. La
région pourrait en &tre un autre, essentiellement quand il s'agit
d'étaler et d'organiser les vacances scolaires et les congés an-

nuels.

¢) La népartition des taches

Et, lorsqu'il s'agit de mettre en oeuvre la politique d'aménage-~
ment du temps, les différents problémes ne peuvent tous &tre trai-
tés avec les mémes moyens et dans les mémes cadres : chacun reprend

sa singularité.

On observe une certaine évolution depuis les années 1970 : 1'amé-
nagement du temps cherchait alors sa cohérence et reliait tous
les types d'intervention par le biais de leur terrain commun :’
le temps. Le rapport Labrusse refléte encore cette logique en a-
bordant toutes les possibilitis de changement qu'offre cette di-
mension. Mais dans la pratique actuelle, on observe déji une cer-—
taine spécialisation ; chague type d'intervention rejoint son
propre domaine. Ainsi en est-il pour 1l'horaire variable : sa mise
en place, qui intervient dans l'organisation interne de 1'entre-

prise, concerne 1'Agence pour 1'amélioration des Conditions de

Travail.

Les mesures de désynchronisation et la diminution des pointes

dans les transports de la Région Parisienne restent 1'apanage du
C.A.T.R.A.L., qui poursuit ses actions comme auparavant, sans
liaison avec la mission (ses interlocuteurs privilégiés restent

la S.N.C.F. et la R.A.T.P.) Il doit ainsi mettre en place, dés

le premier trimestre 1977, et dans toute la Région Ile de France,
le programme de décalage qui a été retenu sur les quatre hypothé-
ses &élaborées apFés une vaste enquéte. Il attend de ces décalages,
dans la mesure ol les entreprises contactées accepteront d'y par-

ticiper, un &crétement de 13 7 des pointes dans les transports.
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Mais lorsqu'il s'est agi d'étaler les départs ou les retours de
vacances, durant le week~end du 31 Juillet - 1 Aofit 1976, c'est

la Direction des Routes qui a &tudié le programme et 1'a diffusé

dans toute la presse, parisienne comme régionale : tout le monde

a entendu parler cet été, de 1l'opération "bison futé".
I

Et pour ce qui concerne les rythmes scolaires, 1'Education Nationale

et les associations de parents d'éléves se chargent d'étudier d'é-

ventuelles réformes.

Quant & la mission d'aménagement du temps, elle concentre ses ef-

forts actuels sur 1'étalement des vacances 1977, et sur les C.L.A.T.
A ce niveau toutefois, il semble que 1l'entité demeure. C'est d'ail-
leurs dans leur cadre que nous pouvons le mieux observer 1'évolu-—
tion de la problématique générale des promoteurs.

Nous allons procéder & cet examen de deux maniéres, qui nous per-
mettront de faire le point sur les deux aspects de 1'aménagement

du temps qui nous intéressent particuliérement : sur ce qui fait
son objet, d'abord, sur son sens. Puis sur les rapports entre a-
ménagement du temps et aménagement de l'espace, tels qu'ils appa-
raissent dans les textes ; car ils prennent une tournure nouvelle
qui nous intéresse davantage et nous éclaire encore sur le temps

dont il est question.
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3 - UNE ORGANISATION PLUS SERREE DU TEMPS

a) Moins de contrhaintes, plus de
Loisins

Les buts de 1'aménagement du temps sont présent&s comme ils 1'é&-
taient déjd au début de cette décennie. Le groupe interministériel
a retenu les propositions "susceptibles de permettre un changement
dans Res habitudes et de diminuen Les contraintes excessives, dans
Le but d La fois de facilirer L'exencice de La Libenté personnelle
et de nendre plus agriable et aussi plus Economique La vie collec-
tive elle-méme” (28) "&'aménagement du temps est un aspect social
de La vie quotidienne”t déclare-t-on & La mission, qui précise
qu'elle 4'occupe du "temps Lmpos€", et non pas du "temps inténleurn”,
pour que Les Andividus sodent dans une autre position par rapport
au "temps soclal Amposi'.
L'amélioration de la qualité de la vie est d'abord recherchée par
une diminution des contraintes que sont les horaires fixes, les
pertes de temps et la fatigue... l'articulation de la vie quoti-
dienne reste aussi le souci des promoteurs qui veulent "rZunifien
Llexistence quotidienne et valorisern Les personnalités par £'accls
& davantage de Libenti et de nesponsabilité" et "concilien Les
exigences de La vie professionnelles avec Les besoins de La vie
familiale et Les aspirnations personnelles’ (28, P.36).

En se situant dans le contexte de la qualité de la vie quotidienne
des frangais, les promoteurs tiennent compte de préoccupatinns
apparues récemment dans la vie politique et sociale ; c'est le

cas par exemple de la lutte contre le gaspillage qui impose 1'idée
de "valorisation du patriimodine existant” et lutte contre "La dila-
pidation d'énengde"” (28, P.36).

De la méme fagon, des thémes & la mode sont insérés dans les pro-
positions : les vBhicules électriques, la télévision collective,

la diffusion culturelle..., 1'écologie. On se préoccupe'aussi de
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1'animation ; parce que 1'aménagement du temps a un impact sur
celle-ci, en intervenant sur les rythmes pour les ajuster : on
peut décaler pcur étaler mais aussi pour créer 1l'animation en sus-

citant les rencoutres...

Mais ce n'est pas pour Lette seule raison que les promoteurs\§'y
intéressent. D'une fagon plus générale, ils &tendent leur objectif
a fous les leisirs, 3 toutes les activités qui permettront aux
travailleurs de "profiter au mieux des temps de Loisins”. Le rap-
port sur 1'aménagement du temps, comme les premiers dossiers des
C.L.A.T., s'appuient sur 1l'hypothése que le temps libre ou ''temps
1ibéré" va en augmentant. Cette tendance n'est pas discutée, mais
dn suppose seulement que la durée du travail va diminuer et aussi

qu'une meilleure organisation des temps en fera gagner.

Toujours est-il que "ce n'est pas un temps mornt que L'aménagement
chenche a dégagen mais un temps fort pour Le développement de £'in-
dividu dans son environnement” (28, P.72) et qu'il va aussi étudier
"Les mesuwres d'accompagnement destinées @ offrin une occupation
plus active et plus ewrichissante du temps Libre”. (29)

Car "nous allons vens une augmentation du Lemps Libre de £'étrne
humain, temps qu'il faut Lul aménager de fagon & ce que, pendant
qu'il Le vit, il s0it heureux, calme, puisse s'instruire, se cul-
ﬁveﬁ, se distrhaine, se heposen" (35, P.24). Ce point de vue est
assez général puisqu'on le retrouve au congrés des Syndicats
d'Initiative qui se préoccupent aussi de préparer des "loisirs

actifs et organisés',

b) Des budgets-temps rationneds

On peut méme dire que le but des aménageurs n'est plus tant de -
libérer des temps qui demeurent contraints, que d'organiser les
temps flous et mal structurés qui ne sont pas encore consacrés &
des activités déterminées. C'est dans cette optique qu'ils s'in-

téressent 3 1'animation et font appel d une '"politique des loisirs'.
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Politique qu'ils dessinent déj3 & travers leurs propositions, en
fixant des normes morales [£e "profit" des Lodsins, redonner "toute
sa place aux {nitiatives et Libentis personnelles", faire des Loi-
sins "un facteurn d'équilibre de fa vie quetidienne, et pan £a Ln-
dinectement, d'Epanouissement dans Le travail" {28)...), en &nu-
mérant les équipements 3 prévoir en priorité, et en faisant méme
des suggestions quant & leur fonctionnement ("une pofitique muni-
cipale des Loisins, etayée par L'action d'assoclations"... Libérée
de"Z'étouffement” que provoque "Le métiern des animateurns de pro-
gession”... (28)). Les C.L.A.T., eux, &laborent et définissent
avec précision la politique locale des loisirs et de l'animation,

et interviennent sur 1'offre, précédant méme la demande.

D'une fagon plus générale, la tendance actuelle de 1'aménagement
du temps semble €tre 4 l'organisation de l'emploi du temps ; c'est
4 dire que toute la vie quotidienne est considérée comme une suc-
cession de temps qui s'articulent plus ou moins bien. Les activités
sont alors saisies & travers l'emploi du temps, autrement dit par
leur durée et par la place qu'elles érennent dans la journée et
relativement aux autres. La liberté ét la qualité de la vie pas-
sent donc par une organisation plus sefrée et plus "rationnelle"
des temps. C'est du moins ce qu'on pergoit dans le rapport Labrusse
1L propose pan exemple, que chaque dtablissement scolaire déginisse
ses horaires de couns comme AL L'entend, mais ajoute que cette
autonomie suppose qu'on distribue aux nesponsables un "guide du
bon emplod de La Libexté" (P.34).

1L veut aussd favorisern "&'organisation ralionnelle de La vie du
foyen" (P.33), et encone "engager chacun & discipliner ses activi-
185 non contraintes" (P.42), et ”penmeztne a chacun L'élaboration
de budgots-temps nationnels néduisant La fatigue et Les temps
monts" (P.36). Aussi propose-z-iL de "popubaniser par £'ingonmation
et L'ensednnenent La notion de budget-temps" (P.40), et Lndiqde—t—
AL, en annexe, un ceitain nombre d'actions aptes a La développer
(28,P.68).
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Exemples de propositions
du happont Labrusse (28)

Annexe 11i
AMENAGEMENT DE LA JOURNEE

GROUPE D'ETUDES

« AMENAGEMENT DU TEMPS »

Liste annexe reprenant, en les développant ou en les complétant, les
propositions -ou orientations contenues sur ce point dans le rapport.

|. — Information générale.

L'aménagement du temps quotidien, notamment de travail, est le plus
riche en réalisations et le plus susceptible d'actions nouvelles.

1.1.

1.2

1.3.

Donner une place privilégiée & I'organisation de la journée dans
I'information générale sur 'aménagement du temps,

Montrer des réalisations et des objectifs situés a ce niveau pour la
rendre plus concréte et plus utile aux initiations locales.

Manifester par des exemples précis I'efficacité d'actions limitées :
aingl la simple anticipation d'une sortie d'usine en ville moyenne.

. — Budgets-temps.

L'organisation de son temps est mal maitrisée par chacun : les contraintes
extérieures, les habitudes, les approximations empiriques la commandent
davantage qu'une réflexion volontariste.

2. 1.

2. 2

2.3

Poursuivre les études en vue de préciser la structure des budgets-
temps des différentes catégories de Frangais.

Déterminer dans ces budgets les parts incompregsibles (sommeil
réparateur) et modulables, soit au plan collectif (transports), soit
au plan individuel (achats).

Rendre la notion de budget-temps populaire par l'information et la
discussion.

. L'insérer dans les programmes d'enseignement sous forme pratique,

en général, et théorique pour des formations d'économistes et
d'organisateurs.
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2. 9.

2.10.
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En promouvoir l'usage par des campagnes des organismes publics
ou professionnels tendant & développer I'accés aux services sur
rendez-vous.

. Dans les services publics, diffuser simultanément les directives pour

appeler I'attention sur le respect de ces horaires de rendez-vous.

. Engager & éviter les déplacements et achats non contraints en période

de pointe.

. Sensibiliser I'opinion par des mesures volontairement spectacu-

laires : éventualité de la mise en service, sur les réseaux de banlieue
aux heures de pointe, de «trains orange » réservés aux porteurs de
carte de travail ou de cartes orange.

Multiplier les mesures pratiques incitant & une auto-organisation des
activités : dans les grands établissements commerciaux, recours &

la formule des caisses différentes pour les acheteurs de plus ou
moins grand nombre d’articles.

Alder I'effort individuel de lutte contre les temps morts : implantation
de distributeurs de matériel d'information et d'initiation culturelle
dans les lieux publics d'attente.

lll. — Aménagement du temps - aménagement de I'espace.

3.1

3.2.

3.3.

34.

3.5.

3.6.

3.7.
3.8.

Allier dans l'information les thémes de 'aménagement du temps et
de l'espace.

Renforcer la politique de décentraiisation en mettant en évidence son
efficacité en matiére d'économie de temps.

Soutenir de méme les politiques de ralentissement du développement
des grandes agglomérations, de promotion des « pays » et de maintien
d'un réseau de services de base en zone rurale.

Introduire dans les contrats de villes moyennes et de pays des
mesures d’aménagement du temps.

Etendre au maximum d'espace national 'unité quotidienne de travail :
trains de 6 h 45 de la S.N.C.F.

Améliorer les correspondances entre les divers réseaux de transport;_
notamment entre le chemin de fer et les autocars locaux.

Réduire les délais d'embarquement annoncés pour les lignes aériennes.

Affirmer la priorité des transports en commun en zone urbaine et
renforcer, jusqu'a une exclusivité dans des zones centrales des plus
grandes villes, les mesures facilitant leur circulation.
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Mais 1'organisation de la vie quotidienne, au stade concret et
opérationnel, ne peut se faire sans 1'organisation paralléle de
1'espace : les textes actuels d'aménagement du temps le situent

dans un rapport étroit avec 1'aménagement de 1l'espace.
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4 - L'ESPACE-TEMPS : UNE REALITE ?

Né d'un probléme d'espace-temps, 1'aménagement du temps y a sou-
vent fait référence, mais pour aussitdt se singulariser. Le cadre
spatio-temporel est resté bi-dimensionnel et si 1'aménagement du
temps a &té présenté comme le complément &e 1'aménagement de 1'es-
pace, c'était pour mieux s'en distinguer ; au fur et 3 mesure qu'il
s'est donné davantage de moyens, il s'est démarqué du premier type
d'aménagement pour en devenir 1'équivalent dans son propre domaine.
L'espace et le temps sont appréhendés comme deux dimensions, deux
objets d'étude et donnent lieu 3 deux types d'intervention, qui
doivent étre de méme importance, tout en demeurant bien spécifi-

ques.

a) Convengence des sthatégies

Mais maintenant que la nécessité& et la possibilité d'aménager le
temps sont reconnues et admises par les instances politiques, il
est moins question de prouver la logique propre de ce nouveau type
d'intervention, que de le mettre en pratique. Or, en devenant plus
opérationnel, 1'aménagement du temps se situevdifféremment vis 3
vis de 1'aménagement de l'espace. Son cadre ne se limite plus a
1'espace-temps particulier des "embouteillages", dont il s'était
dégagé en diversifiant ses actions sur les horaires. Pour &tre
reconnu 3 part entidre, il s'était de plus'en plus distingué de
1'aménagement de l'espace, dans un mouvement croissant de diver-
gence. Il semble que maintenant ces deux instances soient consi-
dérées comme complémentaires, mais avec réciprocité ; c'est a dire
que la derniére venue n'est plus seulement le complément, chargé
e séconder la premiére lorsqu'elle s'avére inefficace ou insuf-
fisarte. Ces deux types d'aménagement semblent devoir converger

de plus en plus et ce mouvement est déjd sensible dans le "rapport
sur 1'aménagement du temps" qui souligne 1'"{nténét de La Liaison
entre Les strhatigies du temps et de L'espace tewiitornial" (P.7),
et qui propose, par exemple, des plans de désynchronisation reliés

aux plans de circulation (P.40) ; il suggére méme d'"allier dans
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L' infonmation Les themes de L'aménagement du femps et de £'espace"
(P.69). .

Dans les phases précédentes, nous avons relevé quelques critiques,
encore timides, 3 1'égard des méthodes de 1'aménagement de 1l'es-
pace. Désormais, les promoteurs de l'aménagement du temps &dictent
clairement les orientations qu'ils souhaitent voir suivre par les
aménageurs du territoire. Certains points avaient déj3 &té soule-
vés précédemment, pour ce qui est de la politique de rapprochement
des lieux d'habitat et de travail, ou encore pour les équipements
et les services 3 prévoir dans les zones industrielles (restaurants
d'entreprise...) D'autres sont soulevés avec plus-de force : une

politique véritable des transports en commun est demandée.

Par ailleurs, il y a renversement de la vapeur : c'est 1'aménage-
ment de 1'espace qui doit alors tenir compte d'un aménagement du
temps qui est une nécessité@ reconnue, qui définit une politique
et impose ses directives. Les promoteurs veulent inciter les gens
‘a4 rester chez eux en fin de semaine et réclament alors une "amé-
Lionation de La qualité des Logements" et une "rBanimation des
quartiens d'habitation”, en donnant "& chaque quartien d'habita-
tion La personnalits et fe caractine "attachant" qu'if peut acqué-
rin parn ses Lieux de Loisins et de rencontre (rues pidtonnidnes,
pistes cyclables...)" (28, P.35)

b) L'espace-temps des Loisins

Dans certains cas précis, ou a propos de questions particuliéres,
1'aménagement du temps et 1'aménagement de 1'espace sont tout a
fait solidaires, inséparables et interdé&pendants. Ce fait est ap-
paru clairement lors du Congrés National des Syndicats d'Initiative
et Offices de Tourisme, qui s'est tenu 3 Reims en Mai 1976. Le
théme "aménagement des vacances et des loisirs' a &té débattu au
sein de deux commissions spécialisées, l'une sur 1'aménagement du

temps, l'autre sur 1'aménagement de 1l'espace.
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Les travaux de ce congrés reflétent une demande significative
celle d'une plus grande cohérence entre aménagements du temps

et de l'espace. Et les syndicats.d'initiative et les offices de
tourisme fondent d'ores et déji leur politique d'aménagement de
1'espace sur 1l'hypothése d'un meilleur agencement des temps de
loisirs. En méme temps, et avant méme de éonnaitre les résultats
du rapport Labrusse, ils ont &tudié les mesures concrétes qui fa-
voriseront 1'étalement dans le temps, ou qui en sont les préala-
bles : ils prennent en charge l'information et 1'animation, s'oc-

cupent de la location des meublés...

c) L'animation des villes

Dans les C.L.A.T., la liaison entre les deux types d'aménagement
est &troite au point que les promoteurs ne les distinguent pas.
La question n'est plus de faire la part des rdles entre les amé-
nageurs du temps et ceux de l'espace ; il n'y a pas une politique
de l'espace et par ailleurs, une politique du temps. Mais une

politique globale de la ville, de la fonction urbaine.

En effet, au niveau des C.L.A.T., les aménagedrs se sont rarement
heurtés aux traditionnels problémes d'encombrement (seule Tulle
connait des difficultés aigies de circulation) ; et leurs propo-
.sitions -répondent i des objectifs plus globaux comme "1'animation"
ou '""la revitalisation de la fonction urbaine". Elles ne sont plus
limitées aux interventions classiques et portent davantage sur le
fonctionnement des équipements, des services et de tous les &chan-
ges. Les chargés d'étude de la mission orientent leurs rechercﬁes
sur le terrain, 3 la fois dans le sens d'une meilleure utilisation
des équipements et d'un meilleur usage du "temps libéré" ; ils
proposent aussi bien une amélioration de 1'éclairage public, du
mobilier urbain, des transports collectifs... que des horaires
mieux adaptés ou de plus grande amplitude pour certains équipe-
ments socio-culturels. l

v

On constate donc que lorsqu'il s'agit de mener des opérations con-



108

crétes, sur un plan plus local, 1'aménagement du temps et 1'amé-
nagement de l'espace interférent beaucoup plus ; ils renvoient
1'un 4 1'autre dans un souci de plus grande cohérence, que peut
expliquer la prééccupation des intervenants pour la rentabilisa-
tion des &quipements existants, pour 1'extension de leur utilisa-

tion a4 d'autres activités et 3 d'autres périodes.

Mais le rapprochement de 1'aménagement de 1l'espace par 1'aménage-
ment du temps se situe aussi dans la problématique des nouveaux
promoteurs : leur centre d'intéré@t s'est déplacé vers 1'espace-
temps social, maintenant considéré en fonction de ce qu'il contient,
3 savoir la vie urbaine. Dans cette perspective, 1'espace et le
temps sont pergus et saisis comme dimensions complémentaires et
concomitantes, tous deux cadres du déroulement des activités. Ce

qui devient important, ce sont les activités, appréhendées comme
caractéristiques du mode de vie ~ mode de vie dont le contenu est

aménagé i travers ses cadres spatio—temporels.

L'aménagement du temps aujourd'hui incite davantage chacun 3 mai-
triser, & autodiscipliner son temps : la plupart des propositions
faites aux C.L.A.T. portent sur la création ou la réorganisation
des activités hors-travail. Plus qu'économique, la rentabilité

doit &tre sociale ; la problématique du temps et la problématique
de 1'espace ne vont-elles pas se rejoindre dans ce méme souci d'as-
surer la continuité (d'un type de société) par le changement (or-

ganisé) du mode de vie ?

Changement qui sera d'autant mieux contr3lé que le mode d'emploi
. . b P
du temps est aussi un mode d'emploi de 1l'espace, et que, ré&cipro-

quement, l'espace est une incitation 3 un certain usage du temps.
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INTERRELATIONS

ENTRE

AMENAGEMENT DE L'ESPACE

AMENAGEMENT DU TEMPS
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1 - LA QUESTION DU TEMPS DANS L'AMENAGEMENT DE L'ESPACE

a) L'espace-temps urbain

L'urbain est un espace-temps ol rythmes et lieux se conjuguent

et s'entremélent. La villg est évoquée par les habitants comme
"réalité d'expérience" : "elle apparailt essentiellement comme le
rapport d'un espace objectif et d'une durée subjective' (78). Les
habitants ne la jugent pas d'aprés ses valeurs esthétiques ou
fonctionnelles, mais par des critéres affectifs. La ville les
concerne intimement et personnellement, pour le passé qu'ils y

ont vécu et qu'elle'symbolise. Un lieu condense du temps ; et dans
le présent, il est un "déploiement temporel', une durée particu-
liére qui rythme et se méle 3 notre propre durée. "L'espace se
confond avec un parcours temporel qui constitue d'une fagon in-
dissociable une meilleure prise de son aire et un changement de
notre etre" (93). Il doit &tre considéré 3 la fois comme support
et constituant des activités qui s'y déroulent (le "faire'", 1'"ha-
biter"...), de la réalité entrain de se faire (44). L'espace et

le temps sont donc indissolublement liés dans la pratique urbaine

des habitants.

b) Le temps dans £'aménagement de
£'espace

Au regard de cette approche, 1'aménagement de 1'espace apparailt
comme réducteur de la réalité. Action sur les dimensions spatiales
de la ville, il ne prend en compte le temps que dans deux de ses

caractéristiques :

Comme un bien rare :

Un espace n'est pas seulement un bien marchand, il garde une va-
leur d'usage, non en lui-méme, mais par rapport 3 d'autres.espa—
ces : de travail, de loisirs... "L'acquéreur d'espace continue

d'acheter une valeur d'usage. (Il) est preneur d'une distance,...

(il) aché&te un emploi du temps" (81) ; des gains de temps entrent



en jeu dans la valeur d'échange du logement : les prix augmentent
au fur et 3 mesure qu'on se rapproche des centres ou des moyens

de transports rapides qui y conduisent. L'aménagement de 1'espace
étudie les trajets, les parcours, les liaisons, autant que les
différents espaces eux-mémes, avec le souci de la proximité@ spatio-~

temporelle des divers espaces—temps.

Comme budget-ztemps :

L'urbanisme n'ignore plus l'existence d'intéractions entre le ca-
dre de vie qu'il modéle, et ce qu'il contient (le mode de vie).
Les équipes pluridisciplinaires d'urbanistes attestent de cette

nouvelle préoccupation.

Mais la maniére de penser 1l'urbanisme de la Charte d'Athénes a
laissé des traces, dans les pens@es comme dans 1'espace. Si le
zoning, et la séparation prononcée des espaces ont &€té abandonnés
pour une scit-disant meilleure intégration des équipements et
des logements, les essais de formalisation réduisent toujours le
mode de vie 4 une somme de traits, de fonctions analysées séparé—
ment pour €tre ensuite juxtaposées : la vie est ainsi découpée

en tranches, saisie statistiquement et statiquement. Le raisonne-
ment porte toujours sur des fonctions reliées entre elles par des
distances-temps.

L'habitant est quelquefois consulté et méme invité A "participer",
mais les besoins ou les désirs qu'il pourra exprimer seront tra-
duits par des "spécialistes" et traités pour finir, en termes de '
technique spatiale. Il ne pourra que s'intégrer, a posteriori,
dans un espace qui aura été fagonné sans qu'il ait accés aux dé-

cisions et aux réalisations.

"Tout se raméne au sol, au plan, au dessin, & la projection sur
une surface, d'oll applatissement et platitude" : 1'espace aménagé
n'est ainsi "qu'une image du '"mode de vie" admis, et par conséquent

imposé,... c'est & dire normalisé" (81).
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Les activité@s, saisies & travers leurs fonctions, par leur situa-
tion spatiale et temporelle, perdent toute dynamique. Le seul
temps qui subsiste est cerné par des horaires qui se répétent. Il
n'est qualifié que par le budget qu'on en fait (c'est 3 dire, jugé

de l'extérieur, sans que soit pris en compte le vécu).

Yd
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2 - L'OBJET DE L'AMENAGEMENT DU TEMPS : LES HORAIRES

Né pour répondre d des problémes urbains, 1'aménagement du temps
s'est toujours situé par rapport 3 1'aménagement de 1'espace. Mais

quel est ce temps qui fait 1'objet de ses interventions ?

L'étalement situe le probléme au niveau social, l'horaire varia-
ble le raméne au plan individuel ; mais, que le temps de travail
d'un individu soit considéré par rapport d celui des autres tra-
vailléurs ou par rapport aux autres activités qui partagent sa

journée, il n'est jamais saisi qu'd travers les horaires.

a) Une meswre de temps physique...

Et que sont les horaires, sinon des quantités de temps imparties
sur un temps de référence. Ils rendent compte de ses deux dimen-—
sions essentielles, la duré@e et la succession, qu'ils mesurent
quantitativement, et situent spatialement grdce & l'horloge. Le
temps de l'horloge, scientifique parce que homogéne, uniforme,
continu et réversible a 1l'int@rét primordial de permettre la com~
paraison de différents phénoménes, de les mesurer et donc de les
prévoir : sans ce systéme de référence temporel stable, les scien-
ces exactes n'auraient progressé comme elles l'ont fait. Les ho-
raires sont donc une mesure de temps physique, lui-m€me résultat
d'une construction. Cette approche du temps, fondée sur des phé-

noménes naturels, est distincte toutefois du temps vécu :

b) ... distincte des temps vécus

En tant qu'@tre biologique, 1'homme vit une multitude de rythmes
qui se superposent ; 1'écoulement du temps pourrait aussi bien
étre mesuré par ce qui caractérise 1'organisme lui-méme : les
battements du pouls, le rythme respiratoire, le vieillissement
des cellules... Diverses expériences ont montré la relativité du
temps vécu, en fonction de 1'dge ou de la température, notamment.
Ainsi 1'année s'écoule plus vite pour un vieillard que pour un

enfant ; cette perception n'est pas seulement psychologique, mais
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bien physiologique : elle correspond, en particulier, & la vitesse
a4 laquelle une plaie se cicatrise. La cicatrisation est trés ra-
pide au début de la vie et se ralentit ensuite. On a aussi observé
qu'une augmentation de la température interne accélére les réac-
tions chimiques et provoque alors un raccourcissement dans 1'ap-
préciation des durées. Donc "rien ne prouve que '"l'&coulement de
la conscience” ou ce qui revient au méme, la perception du temps
soit dans toutes les consciences, et 3 chaque moment de leur cy-
cle particulier, directement proportionnel au temps physique dont
1'écoulement uniforme est purement conceptuel et indépendant de

la vie de 1'individu" (76). C'est dans ce sens que l'on parle

d'un temps "intérieur". Mais des expériences comme celles du spé-
léologue M.Siffre (95) montrent que, coupé des rythmes cosmiques
et sociaux, l'organisme adopte des comportements différents (le
rythme veille-sommeil s'allonge notablement), mais sans que 1'ap-
préciation du temps en dépende : dans son isolement, M.Siffre a
perdu toute notion du temps; il lui semblait totalement inconsis-

tant.

Les horaires ne nous renseignent pas non plus sur le contenu des
temps qu'ils délimitent, ni sur la fagon dont ils sont vécus. On
sait que les durées sont appréciées différemment selon 1'usage
que 1l'on en fait, sans que cela dépende uniquement du nombre, de
1'intensité ou du caractére des événements qui remplissent une
portion du temps. Le temps vécu (psychologique) est relatif & la
disposition mentale dans laqﬁelle chacun se troﬁve face 3 une
situation ; les variations individuelles sont &videntes, et la
notion du temps propre & chaque individu peut &tre considérée
comme propriété de sa conscience. Certaines recherches ont fait
apparaitre des corrélations entre perception du temps et compor-
tements temporels ; d'aucuns ont méme rattaché les différentes
notions de temps aux grands types de personnalité définis ﬁar
Jung, dont elles feraient partie intégrante, et montré que le
temps est ressenti de maniére particuliére et unique par chaque

type psychologique fondamental ; un bon nombre de traits de carac-
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tére et d'attitudes sont ainsi-expliqués par la perception du

temps propre a chaque type (85).

Nous reviendrons plus loin sur la question de ce qui est inné en
nous et de ce qui est socialisé et appris. Il faut seulement sou-
ligner la variabilit& et la relativité& du temps psychologique :
le temps ne se mesure pas par le temps des horloges mals par ce

qui occupe nos pensées.

c) Un concept prédominant dans La
s0c{ete Lindusinielle

La préoccupation des promoteurs de l'aménagement du temps n'est
pas 13 ; elle n'est pas non plus dans les relations entre le temps
opératoire et le temps vécu (le probléme de 1'adaptation au temps
des horloges - de 1l'exactitude - n'apparait qu'indirectement &
propos de l'horaire variable). Leur souci n'est pas de chercher
une définition compréhensive du temps, mais d'agir sur la fixité
et la simultanéité des horaires : ils interviennent sur une ré-

alité quotidienne de notre société, qui vit au rythme des horloges.

L.Mumford voyait dans l'horloge la "machine-clé de 1'dge indus-
triel” (87). L'horloge mécanique a remplacé les cloches pour ca-
dencer les priéres des moines dés la fin du Xé& siécle, mais ce
n'est pas son invention qui a transformé la conception du temps :
on sait mesurer le temps a posteriori, mais on n'utilise pas en-
core le temps-mesure a priori, comme référence directe des acti-
vités. "L'horloge devient moderne quand perdre son temps devient '
un péché" (72). L'éthique puritaine fait du temps une valeur, un
bien rare qu'il faut utiliser au mieux. L'usage de la montre se
développe alors, au XVIIé siécle, et le prét a intérét, autrefois
condamné par 1'Eglise, devient pratique courante.

Objectivé, le temps devient & la fois plus abstrait (en se dé-
tachant des rythmes naturels, vitaux et cosmiques) et plus pré-

sent (il faut le compter, en gagner). Cette nouvelle conception
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apparalt au morent ol 1'homme se détache de la nature, se situe

en face d'elle pour la maftriser et la transformer ; et ce mou-
vement des idées va stimuler les découvertes et les progrés tech-
niques. La nouvelle conception de la nature en général et du temps
en particulier est corrélative des processus de croissance &cono-
mique et technologique et”s'inscrit dans 1'organisation de la

production industrielle.

d) Une néalité concréte de La vie
de thavail...

Le temps est lui-méme capital, force productive : le souci majeur
des progrés techniques est le gain de temps. Il s'ensuit le dé-
veloppement du machinisme, et avec lui, une réorganisation totale
du temps des travailleurs : extérieur 4 l'homme et aux activités,
o il est distribué avec parcimonie ; il est manipulé, adapté au
rythme des machines. Calculé en fonction de la productivité, le

temps de travail est de plus en plus resserré.

Un temps spécifique au mode de production industrielle s'est dé-

veloppé, jusqu'd devenir le temps dominant dans notre société.

D'abord parce que ce mode de production s'est substitud& aux an-
ciens modes de production : l'artisanat fut le plus directement
touché. Encore prépondérants sous le Second Empire, les artisans
vont perdre toute influence aprés 1'échec de la Commune ; le mode
-de vie et 1'état d'esprit qui les caractérisaient vont alors dis-
paraftre. Les artisans &étaient largement présents 3 1'insurrec-
tion mais la répression qui s'ensuivi; les a profondément atteints.
D'autre part, la classe ouvriére, de plus en plus nombreuse se
différencie davantage par des conditions de travail et un mode
d'existence spécifiques. Puis la forme de travail, la conception
et 1'organisation du temps particuliéres du mode de production
capitaliste et industriel se sont étendues 3 de nombreuses bran-
ches de 1'économie. La division du travail (qui permet de gagner

du temps) et 1'interdépendance croissante entre les individus
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qu'elle entraine, ont rendu plus nécessaire encore un temps de

référence neutre et commun 3 tous.

Les horaires uniformes et fixes sont une premiére conséquence

de cette réorganisation : ils coordonnent les t3ches des travail-
leurs entre eux et avec les machines. La concentration et la spé-
cialisation dans de grandes unités de production ne fait qu'ac-
centuer ce Pesoin. Mais ils ne sont pas le lot des seuls secteurs
directement 1iés & la production ; pour de nombreuses catégories
professionnelles, le travail c'est un temps — une quantité d'heu-
res : travailler, c'est autant effectuer des heures que faire
telle chose. On vend son temps : n'est-on pas, le plus souvent,
payé a 1'heure ou au mois ? L'heure est un &talon, qui permet

de fixer des normes : les revendicicions des travailleurs comme
la législation du travail donnent une grande importance aux du-
rées. La loi fixe le maximum hebdomadaire ; il y a aussi un mi-
nimum au-dessous duquel on est au chdomage technique ; en revanche,
on ne bénéficie des allocations de chdmeur qu'd condition d'avoir
effectué suffisamment d'heures dans les mois qui précédent...

Le calcul s'effectue toujours en heures, méme pour les travaux
payés & 1'unité qui sont traduits en temps (par exemple : une
enquéte 8quivaut 3 tant d'heures...) Les travaux intellectuels

et de recherche doivent eux-mémes €tre &valuds en temps.

e] Un temps constitutif de Zoute
La vie sociale

Le temps de travail n'est pas le seul qui soit affecté par cette
conception temporelle. L'horloge régente la vie sociale de la méme
fagon. Les cloches de 1'église ou du beffroi n'égrénent plus guére
les heures dans les villes, mais l'heure universalisée nous est
livrée & domicile : la radio nous rappelle sans cesse 1l'heure
qu'il est (F.I.P. la donne tous les quarts d'heure, quand ce n'est
pas toutes les cinq minutes). Nul n'est censé ignorer 1'heure

- 1'heure publique - et en cas de doute, on peut appeler 1'hor-

loge parlante.
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La comptabilité de 1l'heure et la précision sont nécessaires pour
de nombreuses activités autres que de travail : les loisirs orga-

nisés, les déplacements, les rendez-vous sont autant d'horaires

qui organisent nos journées et les réduisent a des emplois du temps.

Cette organisation du temps est d'autant plus nécessaire que le
temps est rare, donc cher : il y a trop de choses & faire, on ne
doit pas 1'affecter i n'importe quoi... plus 1'on a une "situation"
importante, plus le temps a de valeur et moins il faut le perdre
(la rentabilité du Concorde, du train 34 grande vitesse... est cal-
culée sur cette hypothé&se). De ce fait, les budgets—temps et la
rareté du temps ont pris une valeur de signe : un homme important

et dynamique se doit d'€tre débordé et d'avoir un emploi du temps

trés serré, dans son travail comme dans ses autres activités.

Les horaires sont un trait caractéristique de notre temps social

pour deux raisons :

- C'est une réalité quotidienne : nombre d'activit@s sont encadrées
et définies par des horaires, qui en marquent le début et la fin ;

nombre d'individus organisent leur journée en fonction d'horaires.

- C'est aussi un niveau de connaissance du temps : concept opéra-
tionnel, les horaires mesurent objectivement les activités. Cette
saisie quantitative (par la chrpnométrie) et spatiale (par la
chronologie, qui indique une place dans 1l'espace temporel) est
neutre et fiable car c'est la seule scientifique. Mais son usage
fréquent diffuse une représentation particuliére du temps, qui

donne une image appauvrie de la réalité.
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3 - LA RELATION ENTRE LES DEUX TYPES D'AMENAGEMENT

Au premier abord, 1l'espace et le temps sont différents. L'espace
est un mode de perception externe, alors que le temps qui suppose

la conscience, est un mode interne de perception.

Mais ces deux concepts sont inséparables : on ne peut connaitre
1'un sans l'autre. "On ne peut concevoir un objet existant ins-
tantanément" (76) ; une distance n'est parcourue que si elle dure :
en dehors du temps, l'espace n'a aucune signification. Réciproque-
ment, le temps n'est pergu qu'd travers ses effets sur le monde

qui nous entoure ; on ne le connait qu'ad partir de comparaisons
dans 1l'espace. En ce sens, le temps est bien la quatriéme dimen-

sion, étroitement liée aux dimensions spatiales.

Mais si nous comparons 1'aménagem¢nt du temps et 1'aménagement

de l'espace, nous observons un autre type de relations. Et tout
d'abord, une similitude dans leur fagon d'appréhender leur objet.
Le temps est ici un mode de perception externe : les horaires sont
alors consid@rés que comme des longueurs que l'on situe sur la
régle graduée qu'est le temps de référence (le calendrier ou 1l'em—
ploi du temps). L'espace et le temps sont isolés en problémes,
chacun est divisé en parties précises : ces deux dimensions devien-
nent alors des objets manipulables en dehors de tout contexte et

de tout contenu. Et leur contenu n'est qualifié que par une somme

de caractéristiques cataloguées.

Le temps pris comme objet direct n'est pas trés différent du temps
implicitement pris en compte dans 1'aménagement de 1'espace. Le
mode de vie est saisi par des méthodes analogues, et le temps n'est
défini que par sa fonction. La vie est réduite & un emploi du temps,
a un budget-temps. Les coordonnées de temps complétent les coor-
données de l'espace mais sans les traverser. Leur complémentarité
est fondée sur leur distinction : objectivé&s de la m@me maniére,

1'espace et le temps s'additionnent et se juxtaposent, comme s'ad-
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ditionnent et se juxtaposent les activités dans le fonctionnalisme,
sans interférences, sans transformation de 1l'un par 1'autre.
L'aménagement du temps intervient dans 1'urbain i propos‘de son
fonctionnement. A l'origine, il supplée 1'aménagement de 1'espace,
incapable de résoudre & lui seul les problémes d'encombrement .
Depuis peu, il le rejoint sur le terrain de 1l'animation : cette
fonction de la ville est maintenant passée au premier plan des
préoccupations. Il semble cependant que 1'approche fonctiomnaliste
soit peu apte d la définir : elle ne donne qu'une image de 1'ani-
mation, un spectacle. L'intervention sur le temps et celle sur
1'espace sont alors moins bien délimitées et se rejoignent sur
plusieurs points (dans les C.L.A.T., par exemple) ; c'est comme

si le temps &tait de plus en plus pressenti comme facteur primor-
dial, sans qu'on ait pu encore le dé&finir par d'autres caractépis—

tiques, que ses caractéristiques horaires.

A un second niveau, les objectifs de ces deux pratiques sur la

vie urbaine (par une action sur sa dimension spatiale et sur sa
dimension temporelle) sont identiques : la question est d'organiser
1'évolution afin de mieux la contrdler : dénouer des situations
épineuses avant qu'elles n'éclatent ; et méme précéder la demande,
en offrant des produits &laborés en réponse 3 des besoins plus ou
moins concré@tement exprimés. A travers 1'aménagement c'est un mo-

~

déle de vie qui est élaboré et diffusé a travers le cadre de vie

et les activités de loisirs.
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4 - POUR UN AUTRE TEMPS

a) La qualité des temps détermine
celle de La vie

Vue simplement comme addition de tranches de temps jugées par leur
seule affectation, la vie de 1'individu est privée de dimension-
historique. Or, au niveau du vécu comme au niveau biologique, le
temps est orientd : le présent n'est pas indépendant des vécus
passés qyi peuvent etre considérés comme une accumulation d'expé-
riences. Le présent prend sa source dans le passé et sa valeur,

ou sa coloration en fonction du passé personnel. Coupé du passé

et du futur vers lequel il tend, le présent perd toute dimension

émotionnelle et symbolique.

Mais 1'histoire de 1'individu, son temps vécu dépend étroitement
des temps sociaux, des temps organisés et structurés par les ac-
tivités, qui sont constitutifs de la personnalité, comme l1'a mis
en évidence W.Grossin dans une &tude détaillée : "1l'activité de
1'individu 1'améne & des comportements dont il prend 1'habitude ;
ces comportements habituels engendrent des attitudes, qui contri-

buent 3 la constitution de la personnalité&" (63, P.15).

Dans ses activités et par les diverses situations sociales auxquelles
il est confront&, l'individu doit adapter son temps personnel. Mais
il faut distinguer les différents temps sociaux que l'on peut qua-
lifier par leur "géométrié" (les horaires et la durée) mais aussi
et surtout par leur "substance" (les rythmes, le contenu méme de

ce temps, la position dans laquelle se trouve 1l'individu : exécu-
tant passif, soumis ou astreint, ou alors décideur, qui a pris
1'initiative...) La vie professionnelle joue en cela un rdle pri-
mordial, et dans cette optique, les temps de loisirs ne doivent

pas €tre 8tudiés séparément du temps de travail : la scotomisation
de ce dernier et la recherche de 1'épanouissement par les seuls
loisirs '"compensateurs" est observée chez nombre de travailleurs,

mais ce n'est qu'une solution de rechange.
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Les physiologistes ont montré, en cffet, que "supprimer dans la

"activité cérébrale" entraine 3 la longue une

vie de travail toute
atrophie cérébrale et engage un processus de vieillissement pré-
maturd" (70). W.Crossin, quant 3 lui, décrit comment "les temps
étroitement organisés, préparés, imposés, enl&vent 3 1'individu
le golit de 1'organisation, de la production de temps personnels.
Ils lui enlévent beaucoup plus, le sentiment du temps, l'orienta-
tion temporelle, 1'étendue de l'horizon temporel. Ils limitent sa
disponibilité, sa sociabilité. Ils opérent une véritable destruc-
tion de la qualité des temps vécus, une détérioration des temps

personnels" (63, P.379).

b} Un Iémpé approphie

Mais une action limitée 3 un aspect temporel particulier ne suffit
pas 34 transformer le temps en général : car il faut prendre en

considération tous les aspects.

La question de l'appropriation de 1'espace fait appel & la notion
.de temps, mais pas @ n'importe quel temps. Elle renvoie d 1'his-
toire personnelle, mais aussi 3 la qualité de cette histoire en
train de se faire, & la qualité du présent qui n'est lui-méme ap-
proprié que dans la mesure ol il est marqué par l'initiative, par
la décision qui marque le début de l'action. L'appropriation sup-
pose un temps actif, assumé, subjectif et non pas dicté&, qu'on

laisse passivement passer. Un temps tourné vers les possibles de

1'avenir.

Le temps n'a pas de valeur en lui-méme, in 2hstracto ; il n'est
pas définissable a priori, hors de toute réalité en train de se
réaliser. Seules les formes qu'il prend concrétement, par son or-

ganisation sont qualifiables.
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