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2.2.3. La loi relative a la promotion du commerce et de I'artisanat (05/07/96)

Cette loi touche l'ensemble du commerce et de l'artisanat, mais deux articles sont
consacrés spécifiquement au transport routier de marchandises, les articles 37 et 38. Il
s'agit, ici, de payer un service (le transport en l'occurrence) a son juste prix, c'est-a-dire a
un prix permettant de couvrir les charges incompressibles. Par conséquent, tout donneur
d'ordres, tout transporteur routier de marchandises, commissionnaire de transport ou
loueur de véhicules industriels avec chauffeur, qui pratiquerait ou qui rémunérerait un
contrat de transport a un prix inférieur a celui permettant de couvrir les charges verrait
sa responsabilité pénale engagée.

L'article 37 rappelle l'article 3 de la loi sur la sous-traitance dans le domaine du transport
routier (31/12/92), tandis que larticle 38 insére un article 23-1 dans la loi dite "de
sécurité et de modernisation des transports" (01¢7/02/95). Mais dans un cas comme dans
l'autre, la responsabilité pénale du donneur d'ordres et des personnes morales en cas de
dommages est prise en compte. '

Toutefois, nous remarquons, une fois encore, que la responsabilité des chargeurs n'est
pas réellement mise en cause dans la loi modifiée relative a la sous-traitance.




TABLEAU N°2 : ETAT D'AVANCEMENT DES FICHES DU CONTRAT DE PROGRES CONCERNANT LE TRANSPORT ROUTIER DE MARCHANDISES

N° DE LA FICHE

INTITULE

CONTENU

CTAT D'AVANCEMENT

Fiche n°6

* La capacité financiere et I'honorabilité,
criteres de délivrance des autorisations '

-Renvoi A I'idée d'une Commission Consultative Régionale
unique compétente sur tous les sujets relatifs au transport routicr,
comme l'acces 2 la profession, au marché, les sanctions adminis-
tratives.

Projet de décret
modifiant le décret de 1986

Fiche n°7

* Circulaire interministérielle sur les priori-
tés du contréle

On y trouve trois objectifs de base : la vitesse, les poids ct
dimensions des véhicules, ct fes temps de conduite et de repos ;
d'our la néeessité d'une coordination entre les différents services
de contrdle.

Circulaire du 14 {évricr 1994

Fiches n°12 ¢t 13

* Renforcement de I'efficacité des sanctions
pénales pour les infractions & la réglementation
sur les temps de conduite et de repos

* Amélioration de la pratique des immobi-
lisations et de la sanction des ruptures

Les infractions les plus graves ¢n matigre sociale et pour la
rupture des immobilisations passent de la 4¢me classe & fa Seme.

Décret du 05 mai 1995
sur les réglementations sociales

Fiche n°14

* Création d'unc infraction délictuclle pour
le débranchement du limiteur de vitesse

Loi de sécurité et de modernisation
des transports du 01 février 1995
(article 17)

Fiche n°15

* Décision communautaire pour l'utilisation
d'un appareil informatisé, le chronotachygraphe
et répression accrue des fraudes

- Chronotachygraphe

- Répression des fraudes, ct ses conséquences :
. emprisonnement
. amende

En cours d'élude
Loi de sécurité et de modernisation
des transports du 01* février 1995
(article 20)

Fiche n°16

* Application ciblée de la loi sur la sous-
traitance

Circulaire du 14 {évrier 1994

Fiche n°24

* Décompte des temps de travail et de mise
i disposition ct éléments devant figurer sur le
bulletin de salaire

Accord social
du 23 novembre 1994

Source ;

Dapres "Liaisons Transports” n°22




TABLEAU N°2 : ETAT D'AVANCEMENT DES FICHES DU CONTRAT DE PROGRES CONCERNANT LE TRANSPORT ROUTIER DE MARCHANDISES

N° DE LA FICHE

INTITULE

CONTENU

ETAT D'AVANCEMENT

Fiche n°25

* Formation initiale obligatoire des conduc-
tcurs routiers

Formation de quatre semaines

Conséquence du premier volet
du contrat de progres (23/11/94)
Accord signé le 20 janvier 1995

Fiche n°26

* Formation continue obligatoire des conduc-
teurs routiers

Formation de trois jours tous les cing ans

Conséquence du premicer volet
du contrat de progrés (23/11/94)
Accord signé le 20 janvier 1995

Fiche n®29

* Réduction des temps de service des conduc-
teurs routiers de marchandises

Prise en compte, dans les temps de service, des temps de mise
a disposition, des temps de chargement, déchargement, ete.

Accords sociaux

du 23 novembre 1994

Fiche n°35

* Documents de transport

* Misc au point de deux types de documents de transport et
expérimentation jusqu'au 31 décembre 1995
* Institution de nouveaux documents de transport

Arrété du 04 mai 1995
et arrété du 10 septembre 1995
Arrétés du 29 février 1996
et du 22 aoiit 1996

Fiche n°44

' * Clarification de l'exercice de la sous- -
traitance ' I

- - Création de deux contrats-types pour la sous-traitance

- Identification des remetteurs de fret sur les bourses télématiques

En cours d'étude

Rappofl BERNIS sur les hoursesvde'

fret télématiques

Fiche n°45

* Contrat de transport

Eléments devant figurer sur le contrat de transport :
. la tragabilité de la commande (informations nécessaires a
I'exécution de I'opération de transport et les prestations annexes) |
. fa rémunération de l'opération de transport, en tenant
compte des informations précédentes ;
. suivi de 'opération transport qui doit &tre signé par les
personnes qui regoivent et qui envoient la marchandise.

Loi de sécurité et de modernisation
des transports du 017 février 1995
(articles 24 3 28)

Source :

Drapres "Liaisons Transports” n°22
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Le contrat de progrés touchant le transport routier ne concerne pas la sous-traitance a
proprement parler. En effet, une seule mesure s'y rattachant directement y figure, celle
qui modifie la loi sur la sous-traitance du 31 décembre 1992, en engageant la
responsabilité pénale des entreprises et des donneurs d'ordres.

Mais nous observons, dans ce tableau, que dix sept fiches sont susceptibles de nous
intéresser, parce qu'elles touchent l'ensemble du transport routier de marchandises, ce
qui implique les entreprises qui pratiquent la sous-traitance.

Sur ces dix sept fiches, plus de la moitié (11) ont fait I'objet de mesures d'application. I
s'agit essentiellement de mesures ayant trait aussi bien a la formation qu'aux conditions
de travail des conducteurs (6). Celles relatives a la sécurité (5) sont nombreuses et, en
régle générale, elles ne font que renforcer celles qui existaient auparavant, a l'exception
des fiches 14 et 15 qui introduisent de nouveaux éléments comme le recours au
chronotachygraphe et la notion de délit lors du débranchement du limiteur de vitesse.

Le contrat de progrés a permis au transport routier de faire certains pas en reconnaissant
la responsabilité du bénéficiaire d'une prestation annexe exécutée, non prévue dans le
contrat de transport.

On peut donc parler d'une "innovation" dans le domaine législatif, grace a la possible
implication pénale du chargeur. En effet, jusqu'a présent, aucun texte de loi ne
reconnaissait la culpabilité de ce demier. La réglementation n’envisageait que de fagon
vague, la responsabilité du donneur d'ordres (du transporteur et du conducteur, bien
entendu). L'application de la loi de sécurité et de modernisation des transports suppose
une trace €crite des ordres, ainsi que la signature de l'expéditeur et du destinataire pour
confirmer la véracité de l'ordre de transport. Par conséquent, ces mesures impliquent
directement le chargeur ; d'ou sa possible mise en cause.

Pour finir, il est bon de rappeler un point qui semble inquiéter les transporteurs face a la
mise en place du contrat de progrés. Ce dernier a certes pour volonté d'assainir le
marché du transport routier de marchandises frangais. Mais il ne faut pas oublier que le
transport routier ne peut se concevoir que dans une optique européenne, ce qui pose
alors le probleme de la compétitivité des transporteurs frangais vis-a-vis de leurs
homologues européens qui obéissent, eux, & des réglementations souvent moins
contraignantes.




SOUS-TRAITANCE

INTITULE DE OBJET DE SITUATION AVANT ASPECTS NON ABORDES
LA REGLEMENTATION LA REGLEMENTATION LA NOUVELLE REGLEMENTATION PAR LA REGLEMENTATION
* DECRET DU 5/3/90

Décret relatif aux retards importants et répé-
titifs dans le réeglement des sommes dues aux

Un transporteur qui dispose de nombreux bons
de commande de transport impayés pourra sc

Avant ce décret, les délais de paiement étaient de

90 & 120 jours. Ce décret veut ramener ce délai a

voituricrs plaindre auprés de 'administration de tutelle 30 jours.
qui pourra infliger au commissionnaire récalci-
trant les sanctions administratives prévues.

* DECRET

DE CO-RESPONSABILITE

DU 23/7/92

Infractions commises par les employcurs de
salariés affectés i la conduite de véhicules de
transport routicr de personnes ou de mar-
chandises et par les donneurs d'ordres aux
transporteurs routicrs

Relations employcurs / transporteurs :
- durées maximales de conduite

- durée minimale du repos journalicr et hebdo-

madaire
- durées quotidiennes ct hebdomadaires du
travail dans I'entreprise de transport routicr
- limites de poids des véhicules

Relations donneur d'ordres / transporteur

- dépassement des limites de poids

- durée maximale de conduite quotidienne

- durées du travail dans l'entreprise de trans-
port routier

- limitation de vitesse des véhicules

- limites de poids des véhicules

L'article 9 de [a LOTI (14/3/86) rappelle le prin-
cipe de la responsabilité des différents interve-
nants dans les opérations de transports et stipule
que la responsabilité du "donneur d'ordres est
engagce par des manquements qui lui sont impu-
tables".

Cet article n'est que déclaratif et a été jugé
comme non applicable.

Le donncur d'ordres peut étre condamné
dans la mesure ot il s'agit d'un commission-
naire ou d'un auxiliaire de transport. Mais
I'aspect chargeur n'cst pas abordé.

It est vrai qu'il est difTicile de définir quel
rdle joue exactement le chargeur dans les
infractions commises par les conducteurs.

B.




SOUS-TRAITANCE (Suite)

INTITULE DE
LA REGLEMENTATION

OBJET DE
LA REGLEMENTATION

SITUATION AVANT
LA NOUVELLE REGLEMENTATION

ASPECTS NON ABORDES

* L.OI n°® 92-1442 DU 31/12/92

Relative aux délais de paiement entre
les entreprises

Cette loi n'est pas propre aux entreprises de
transport routier de marchandises.

Elle stipule que toute personne qui ne res-
pecte pas les délais de facturation tels que
mentionnés sur la facture est susceptible d'unc

amende.

Ordonnance n°86-1243 du 01/12/86.

Aucune limite de temps n'est donnée pour
payer les factures, sauf en ce qui concerne
les produils alimentaires.

* LLOTI n°92-1445 DU 31/12/92

Relative aux relations de sous-traitance
dans le domaine du transport routier
de marchandises

ET
CIRCULAIRE DU 13 JUILLET 1993
(& mettre & jour)

Relations entre un transporteur ou un commis-
sionnaire et un autre transporteur

Rémunération des contrats de sous-traitance
a leur juste prix

Pour la premitre fois, une loi aborde les cas
de sous-traitance en cascade.

Les CTT et DGCCRT sont habilités a
enquéter cn entreprisc
(communication des documents sur les prix)

La loi dite "de 75", relative & la sous-traitance
(31/12/175), vise essenticllement le secteur du
bitiment mais n'est pas limitée a cette seule
branche dactivité.

En fait, elle n'est jamais appliquée au transport
routier de marchandises.

La Lot d'Orientation des Transports Intéricurs
(LOT! - Loi n°82-1153 du 30/12/82) traite de la
sous-traitance dans le transport de marchandises
sculement quand le transporteur ne I'exécute pas
lui-mé&me et sous-traite Fopération de transport i

un autre transporteur.

* Les relations transporteur/chargeur ne
sont toujours pas abordées.
* Lorsque la sous-traitance ne dépasse pas
15% du C.A. du transporteur, cette loi
n'entre pas cn vigueur.

* Que se passe-t-il quand on n'a pas affaire
A une sous-traitance en cascade ?
* N'aborde pas les cas de sous-traitance sans
fourniture de moyens.
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SOUS-TRAITANCE (Suite)

INTITULE DE
LA REGLEMENTATION

OBJET DE
LA REGLEMENTATION

SITUATION AVANT
LA NOUVELLE REGLEMENTATION

ASPECTS NON ABORDES

* NOUVEAU CODE PENAL
DU 01/03/94

Article 233-1 relatf au délit de "misc en
danger de la vie d'autrui”

Ce délit vise les explottants de poids lourds ct
met en avant leur responsabilité en cas d'in-
fraction ayant cntrainé des accidents. -

Responsabilité pénale de la personne phy-
sique (transporteur, employeur et chargeur) et
possible responsabilité pénale des personnes
morales (donneur d'ordres comime entreprises
de transport).

La responsabilité de la personne physique
n'est prisc en compte que dans la mesure ot
cette personne aura commis unc faute volon-
taire ou non qut lui sera-imputable personnel-
lement.

Alourdissement des peines dont le montant
peut étre le double de celles prévucs auparavant.

La responsabilité pénale des personnes morales

n'était presque jamais mise en cause.

Introduction de la notion de “complicité”.

On peut done, désormais, rechercher la responsa-
bilité du chargeur en tant gue “complice” du trans-
porteur.

* LOI DE MODERNISATION
DU 01/02/95

Article 27

Cet article concerne le principe de ta responsa-
bilité du bénéficiaire d'une prestation annexe
exéeutée, non prévue au contrat, lorsque celle-
¢i cause des dommages.

I s'agit de prestations comme le chargement,
le déchargement, la manutention, le nettoyage
du véhicule, 1a nouvelle présentation i domici-

le, ele.

Avant cette lot, Ta responsabitité était rejetée sur
la personnce A Forigine du dommage, méme lorsque
celui-ci résultait de prestations non prévues dans

le contrat.
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SOUS-TRAITANCE (Suite)

INTITULE DE
LA REGLEMENTATION

OBJET DE
LA REGLEMENTATION

SITUATION AVANT
LA NOUVELLE REGLEMENTATION

ASPECTS NON ABORDES

* LOI DU 05/07/96

Lot relative au développement et &
la promotion du commerce et de I'artisanat

* Rémunération des contrats de transport & leur
juste prix

* Eventuel engagement de la responsabilité
pénale de la personne morale du donneur
d'ordres.

La LOTI prévoyait déja "la juste rémunération
du transporteur”.

L'article 3 de la loi n°92-1445 du 31/12/92 sur
les relations de sous-traitance dans le domaine

du transport routier de marchandises portait déji

sur une rémundration du transport A son juste prix.

L'innovation, ici, concerne l'implication pé-

nale du donneur d'ordres et des personnes morales.

Cet article n°3 a &é modific suite b la loi du
05/07/96.

L'article 23-1 de 1a 101 n°95-96 du 01/02/95
concernant les clauses abusives et la présentation
des contrats stipule qu'il est impossible "d'offrir
ou de pratiquer des prix inféricurs 2 la prestation
qui ne permet pas de couvrir les charges”, et qui
cngage la responsabilité de la personne morale.

Cet article 23-1 a été inséré dans la loi n°95-96
suite & cette loi du 05/07/96.

Seuls sont concernés les prestataires de
transport (transporteurs routiers, commis-
sionnaires de transport ou loucurs de véhi-
cules industriels avec conducteurs).

La responsabilité des chargeurs n'est pas
mise ¢n causc.
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CONDITIONS DE TRAVAIL_

INTITULE DE
LA REGLEMENTATION

OBJET DE
LA REGLEMENTATION

SITUATION AVANT
LA NOUVELLE REGLEMENTATION

ASPECTS NON ABORDES

* DECRET 83-40 DU 26/01/83

Relatif 2 la durée de travail dans
les entreprises de transport routier

Fixer les modalités d'application des disposi-
tions du code de 1a route concernant fa durée de

travail dans les entreprises de transport routier

Code du travail

Ce décret 83-40 a été modifié i plusicurs repriscs
par les décerets :

- 92-752 du 03/08/92

- 93-262 du 26/02/93

- 96-1082 du 12/12/96

-96-1115 du 19/12/96

* REGLEMENT CEE 3820.85
DU 20/12/85

Temps de conduite et de repos

Temps de travail et rémunération

* ARRETE DU 19/5/87

Concernant les documents de transport

Présence obligatoire de la feuille de route dans
le véhicule routier, ce qui permet de micux
caractériser les instructions données par le
donneur d'ordres au transporteur.

Ne sont pas concernés :

* les envois dont le tonnage est inférieur A
3 tonnes ct cffectués sur une distance in-
féricure & 150 km.

* les transports internationaux quand il n'y
a pas de rupture de charge aux frontitres.

* le transport pour comple propre exécuté
avee un véhicule en propriété ou en loca-
tion.

(2]
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CONDITIONS DE TRAVAIL (Suite)

INTITULE DE
LA REGLEMENTATION

OBJET DE
LA REGLEMENTATION

SITUATION AVANT
LLANOUVELLE REGLEMENTATION

ASPECTS NON ABORDES

* DECRET
DE CO-RESPONSABILITE
DU 23/7/92

Infractions commiises par les employcurs de
salariés affectés A 1a conduite de véhicules de
transport routier de personnes ou de mar-
chandises et par les donneurs d'ordres aux

transporteurs routicrs

Relations employeurs / transporteurs :

- durées maximales de conduite

- durée minimale du repos journalier et
hebdomadaire

- durées quotidienncs et hebdomadaires du
travail dans I'entreprise de transport routier

- limites de poids des véhicules

Relations donncur d'ordres / transporteur

- dépassement des limites de poids

- durée maximale de conduite quotidienne

- durées du travail dans l'entreprisc de trans-
port routicr

- limitation de vitesse des véhicules

- limites de poids des véhicules

Larticle 9 de la LOTI (14/3/86) stipule que la
responsabilité du "donncur d'ordres est engagée
par des manquements qui lui sont imputables”.

Cet article n'est que déclaranf et a ét€ jugé
comme non applicable.

Le donneur d'ordres peut étre condamné dans
la mesure ot il s'agit d'un commissionnaire
ou d'un auxiliaire de transport. Mais l'aspect
chargeur n'est pas abordé.
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CONDITIONS DE TRAVAIL (Suite)

INTITULE DE
LA REGLEMENTATION

OBJET DE
LA REGLEMENTATION

SITUATION AVANT
LA NOUVELLE REGLEMENTATION

ASPECTS NON ABORDES

* ARRETE DU 06/01/93

Concernant les documents de transport

Présence obligatoire de l'ordre de mission dans
le véhicule routier, ce qui permet de caractériser
les instructions données par le transporteur i
ses conducteurs.

Cet arré(é ne s'adresse qu'aux conducteurs
assujettis au respect du réglement social
CEE 3820-85.

L'ordre de mission n'est obligatoire que
lorsque le transport est eftectué sur des dis-
tances au moins égales a 150 km, et quand
il n'y a pas de retour & I'établissement d'atta-

che ou au domicile du conducteur,

* ARRETE DU 20/01/95

Relatif A la formation obligatoire des

conducteurs routiers "marchandises”

* Formation initiale minimale obligatoire
D'apres cet accord, les conducteurs routiers
devront satisfairc une période de formation de
4 semaines, s'ils ne disposent pas d'un des
diptomes reconnus (CAP de conduite routicre,
BEP conduite et scrvice dans le transport rou-
tier ou CFP de conducteur routier).

* Formation continue obligatoire de sécurité
formation continuc de sécurité de 3 jours tous
les 5 ans.

* Auparavant, plus de la moitié des personnes

qui embrassaient la profession de chauffeurs ne

disposaient que du seul permis de conduire PL pour

toute qualilication ; d'olt la néeessité d'une forma-

tion plus poussée.

* Les chauffeurs n'étant pas tenus, avant cet
accord, de présenter d'autres qualifications que le
permis PL, il leur était encore moins demandé de
suivre des formations complémentaires, dont un
des buts aurait été de se tenir au courant de 1'évo-

lution du cadre Iégal du transport.

Ces accords ne concernent pas le transport
pour compte propre, mais sculement cclui
pour compte d'autrui.

¥8




CONDITIONS DE TRAVAIL (Suite)

INTITULE DE OBJET DE SITUATION AVANT ASPECTS NON ABORDES
LA REGLEMENTATION LA REGLEMENTATION LA NOUVELLE REGLEMENTATION
* ACCORD SOCIAL

DU 23/11/94

et

Avenant du 6 juillet 1995
concernant les personnels de conduite
du déménagement

1) Réduction des temps de service réellement
pratiqués par les conducteurs “grands routiers”
ou "longue distance" ;

2) Prise en compte, dans le temps de scrvice :

- du temps de conduite ;

- des temps d'autres travaux (chargement, dé-
chargement, entretien’du véhicule, formalités
administratives... ;

- et des temps de mise a disposition.
Importance du chronotachygraphe et de tout
appareil d'informatique embarquée pour dé-
compter ce temps (+ temps de repos).

On passc maintenant aux limites suivantes :

- au 01/10/95, 1 240 h./mois au maximum
soit 60 h. maximum sur une scmaine isolée ;

- au 01/01/97, 2 230 h./mois, soit 56 h. sur
une semaine isolée ;

Sous réserve d'harmonisation sociale :

- au 01/01/98, a 220 h./mois ;

- au 01/01/99, 2 200 h./maois.

3) Les repos récupérateurs sont fonction de la
durée réclle des temps de service.

4) Rémunération des temps de service a 100%
et rémuncration en cas dheures supplémen-
taires.

* Selon le code du travail, la durée 1¢gale d'une
semaine de travail est de 39 heures, soit 8 h./jour.
Mais ces durées n'inclucnt ni les interruptions,
ni les repos, ni les repas, ni 'habillage, ete..

* Le décret n°83-40 pris en application de l'arti-
cle L212-1 et L212-2 du code du travail prévoit

un temps de service de 48 h./semaine en moyenne

sur 12 semaines (seulement pour les "grands
routiers").
Mais dans le transport routier de marchandises,

on peut aller parfois jusqu'a 300 heures par mois.
* La prise en compte des temps de chargement
ct de déchargement est prévue dans les contrats-

types.

* Décrets du 03/08/92 ¢t du 26/02/93.

Seuls les conducteurs salariés sont concer-
nés par les accords sociaux du contrat de
progres, ce qui n'est pas le cas des artisans-
routicrs.

Accord applicable aux entreprises pour
compte dautrui (ne concerne done pas
le compte propre)
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CONDITIONS DE TRAVAIL (Suite)

INTITULE DE
LA REGLEMENTATION

OBJET DE
LA REGLEMENTATION

SITUATION AVANT

LA NOUVELLE REGLEMENTATION

ASPECTS NON ABORDES

* LOI DE MODERNISATION
DU 01702/95

Article 24

Article 25

Article 26

Cet article traite de la rémunération de opéra-
tion de transport en tenant compte des temps de

travail et des différentes prestations accomplies.

Il représente la tragabilité de la commande de
transport : il impose, au donncur d'ordres, la
mention, sur cet écrit, des informations néces-
saires a I'exécution de I'opération de transport,
ainsi que les prestations annexes convenucs.
De plus, le donneur d'ordres doit y approuver
les durées prévues pour le transport et les

conditions de la rémundération.

Le transporteur doit mettre au point un docu-
ment de suivi de l'opération de transport, qui
doit étre signé par le fournisscur de la marchan-
dise et par son destinataire.

Toute personne refusant de signer ce docu-
ment voit sa responsabilité engagée en cas de

dommagcs.

Avant cette loi, on avait affaire soit & des con-

trats écrits (il s'agissait surtout de relations déja
anciennes entre un donncur d'ordres ¢t un trans-
porteur), soit & des contrats oraux (pour des rai-
sons de rapidité). Dans ces deux cas, les presta-
tions annexes étaient demandées oralement. 11

&tait done difficile, voire impossible, d'impliquer

le donnecur d'ordres en cas d'infractions (preuves),

Dans aucun de ces trois articles la notion
de compte propre n'est prise en compte.

La loi de modernisation ne concerne, pour
lc moment, quc le transport pour compte
d'autrui.




CONDITIONS DE TRAVAIL (Suite)

INTITULE DE
LA REGLEMENTATION

OBJET DE
LA REGLEMENTATION

SITUATION AVANT
LA NOUVELLE REGLEMENTATION

ASPECTS NON ABORDES

* DECRET DU 05/05/95

Décret relatif aux sanctions pénales
(temps de conduite et de repos)

Relevement des sanctions pénales applicables
a la réglementation des temps de conduite et de
Tepos, ainsi qu'au non-respect de 'immobilisa-

tion d'un véhicule,

Décret n°86-1130 du 17/10/86

* AVENANTS DU 22/05/95

Relatifs aux salaircs des employés du domai-
ne du transport

Relevement des barémes concernant les
salaires minimaux professionnels garantis
pour les employés (avenant n°70) et pour les
cadres ct ingénieurs (avenant n°63), aux dates
du 01/07/95, puis du 01/10/95.

1 existait d'autres barémes qui étaient en vi-
gucur depuis le 01/11/94. 1ls sont donc rempla-
cés au 01/07/95 par de nouvelles références, qui
sont, clles aussi, remplacées au 01/10/95.
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INTITULE DE OBJET DE SITUATION AVANT ASPECTS NON ABORDES

LA REGLEMENTATION LA REGLEMENTATION LLA NOUVELLE REGLEMENTATION
* ARRETE DU 06/08/92
Concernant a capacité financitre requise Renforcement des conditions d'acees A la Article 6 du déceret n°86-567 du 14/03/86,
pour les entreprises de transport public profession, au niveau de la capacité financitre modifié le 03/07/92
routier de marchandises et les entreprises de qui est de 21.000 F pour chaque véhicule
location de véhicules industriels avec
conducteur
* LES 16 MESURES
D'URGENCE
DU 13/12/93

Relevement de la capacité financicre exigée Décret du 06/08/92 qui veut que toute entre-
Celle concernant le montant de la capacité des entrepriscs : prise de transport doit disposer d'un capital et de
financitre - 100.000 F pour le premicr véhicule ; réserves d'une valeur au moins égales 2 21.000 F
Projet de décret - 50.000 F pour le sccond ; par véhicule.
-21.000 F pour les suivants,
* ARRETE DU 20/12/93
Relatif a la délivrance de I'attestation de ca- Il consiste & relever le niveau de compétence || L'article 7 du décret n°86-567 du 14/03/86,
pacité professionnelle permettant I'exercice professionnelle exigée des futurs chels d'entre- modifié le 03 juillet 1992
des prolessions de transporteur public prise de transport, ainsi qu'a réévaluer le ni-
routier de marchandises ct de loucur de véhi- || veau des dipldmes équivalents a l'attestation
cules industriels destinés au transport de de capacité, et en en limitant l¢ nombre.
marchandises
[o.e]
o




EXERCICE DE LA PROFESSION (Suite)

INTITULE DL
LA REGLEMENTATION

OBJET DE
LA REGLEMENTATION

SITUATION AVANT
LA NOUVELLE REGLEMENTATION

ASPECTS NON ABORDES

* ARRETES DU 29/02/96

Concernant les documents de transport

ET
ARRETE DU 22/08/96

Suite au contrat de progres et i la loi de
modernisation et de séeurité des transports,
il a été juge bon de moditier les documents de
transport devant sc trouver i bord du véhicule,
i savoir la feuille de route, l'ordre de mission
ct le document de suivi.

Les arrétés du 29/02/96 et du 30/04/97 ont
donc débouché sur :

- une lettre de voiture-Transport de lots qui
remplace ancicane feuille de route et tient
licu d'ordre de mission ;

Entrée en vigueur : 01/07/96

Envoi de plus de 3 1. et pour distance égale ou
supéricurc & 150 km ;

- une lettre de voiture pour la messageric ;

- un bordereau de groupage.

* Arrté du 19/05/87 relatif aux documents devant
se trouver i bord du véhicule routier, ¢t plus parti-

culicrement la feuille de route.
* Arréé du 06/01/93 relatil aux documents devant
se trouver & bord du véhicule routier, i savoir un

document valant ordre de mission.

* Arrété du 11/02/91

Ceute loi ne concerne que les envois dont
le poids est au moins égal & 3 1onnes et
cffectués sur une distance égale ou supéricure
4150 km,

Pour les cnvois de moins de 3 (. et effec-
tués sur unc distance inférieure & 150 km,
on utilise toujours les documents existant
auparavant.
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EXERCICE DE LA PROFESSION (Suite)

INTITULE DE OBJET DE SITUATION AVANT ASPECTS NON ABORDES
LA REGLEMENTATION LA REGLEMENTATION LA NOUVELLE REGLEMENTATION
* ARRETE DU 26/12/95

Relatif 2 la délivrance de l'attestation de

capacité professionnelle

* L'obtention de I'attestation est étendue
aux titulaires du baccalauréat professionnel,
section logistique et transports, option

“exploitation des transports”.

* Diplome de niveau 11, de formation juri-
dique et économique, comptable, commerciale
ou technique, sous réserve que les personnes
le possédant justifient de connaissances leur
permettant de diriger une entreprise de

transport.

* Stages de 2 x 40 heures sur la réglementa-
tion des transports, sur la gestion et I'exploi-
tation d'une entreprise de transport.

* L'expérience professionnelle de 5 ans dans
des fonctions de direction est éiendue a tout
dtablissement dont I'activité reléve du trans-

port routier.

Arrété du 20/12/93, relatif & la délivrance de
Iattestation de capacité professionnelle.
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2.3. Les protocoles d’accords de novembre et décembre 1996

Globalement, peu d'entreprises de transport routier ont mis en place, chez elles, les
différentes mesures du contrat de progres, ce qui a débouché, en novembre 1996, sur un
nouveau mouvement social relativement inédit dans le transport routier, dans la mesure
ou il s’agissait d’'un mouvement de salarés relativement bien encadré par les principales
centrales syndicales.

Cette gréve s'est soldée par la signature de six protocoles le 29 novembre 1996 qui
prévoient notamment :

- La mise en place d’un congé de fin d’activité a partir de S5 ans pour les conducteurs
(volontaires) ayant une ancienneté dans la profession d'au moins 25 ans (avec un
revenu de 75 % du salaire brut).

L'entreprise doit, quant a elle, embaucher un jeune.

- Une prime exceptionnelle "recommandée” de 3.000 francs.

- Le paiement a 100% des heures de service pour les grands routiers. Les temps non
rémunérés (repos, repas) sont, quant a eux, plafonnés a 25 % de I'amplitude de travail
avec un maximum de 3 heures par jour [décret].

-La suppression des deux heures d'équivalence pour les conducteurs routiers de
marchandises courte distance et, en conséquence, paiement des heures supplémentaires
a partir de la 40°™ heure (incluse) [décret].

- La réduction du délai de carence maladie passant de 10 a 5 jours [avenant & la
convention collective].

- Le paiement des frais de déplacement, y comprs lorsque la nuit est passée dans la
couchette, non "assimilée a un logement".

- Et la baisse des charges sociales pour les entreprises respectant le contrat de progres
(le salaire doit €tre au moins égal a 8.521 francs brut).
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2.4. Une entrée dans le secteur plus difficile

A partir des réglementations vues précédemment, il est possible de mettre en évidence
un fait majeur : les barriéres a ’entrée dans le secteur des transports ont tendance a
se relever.

En fait, trois points paraissent importants :

- La capacité financiére requise (décret du 06/08/92, valable pour les camions et les
tracteurs de véhicules articulés uniquement). Elle limite l'accés a la profession aux
seules entreprises ayant des réserves financiéres suffisantes pour pouvoir subsister.

Elle stipule que l'entreprise :

* doit disposer "d'un capital et de réserves d'une valeur au moins égale a
21.000 francs par véhicule ou a 1.050 francs par tonne de poids maximal
autorisé de chaque véhicule acquis par l'entreprise, ou pris en location pour une
durée de six mois ou plus (ou faisant l'objet d'un contrat de crédit-bail ou de
location financiere) ;

* ou bien bénéficie dune garantie bancaire ou autre, pour une valeur
équivalente”.

Dans le cas ou les capitaux propres a l'entreprise sont insuffisants et ne répondent donc
pas a la condition de capacité financiére, il est possible d'établir une attestation
certifiée "par une personne ou un organisme habilité, qui garantit que l'entreprise
dispose de ressources financiéres suffisantes pour assurer la mise en marche correcte et
la bonne gestion de l'entreprise.

Cette garantie est considérée comme équivalente a la capacité financiére (...)"

En décembre 1993, une des seize mesures d'urgence annoncées par le Ministére des
Transports revenait sur cette capacité financiére, et voulait en relever le niveau. Ainsi, il
aurait été demandé 100.000 francs pour le premier véhicule, 50.000 pour le second et
21.000 pour les suivants, ou I'équivalent. Mais cette mesure n'a pas encore été prise.
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- L'attestation de capacité professionnelle (arrété du 20/12/93) fixe les modalités de
I'examen qui se compose :

* d'un questionnaire a choix multiples portant sur certaines des matiéres
enseignées ;

* d'une épreuve relative a la gestion et l'exploitation de l'entreprise.

L'arrété du 20 décembre 1993 modifié traite aussi des conditions d'obtention de cette
attestation qui est délivrée aux personnes titulaires :

Article 4 : de diplomes de niveau III spécialisés en transport :
* diplome de fin d’études de 1'école de maitrise du transport routier (EMTR) ;
* diplome de fin d'études de l'école du transport et de la logistique (E.T.L.) ;

* brevet professionnel de transport et des activités auxiliaires, option Transport
routier ou Auxiliaire de transport’.

Article 5 : d’un baccalauréat professionnel section Logistique et Transport ou un
diplome de niveau III fonction juridique, économique, commerciale, comptable ou
technique si le demandeur justifie :

* avoir exercé pendant un an des fonctions de direction dans une entreprise de
transport routier sous réserve que ces fonctions n’aient pas cessé depuis trois
ans ;

* avoir suivi un stage d’au moins quarante heures sur la réglementation des
Transports et un stage de quarante heures de gestion (il en est dispensé si 200 h
de gestion sont incluses dans le diplome obtenu,).
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- Enfin, la formation initiale minimale obligatoire (accord du 20/01/95) est valable pour
tous les conducteurs de plus de 18 ans qui n'ont pas un des diplomes suivants :

* C.AP. de conduite routiére ;
* B.E.P. conduite et services dans le transport routier ;

* ou C.F.P. de conducteur routier.

Si le conducteur ne dispose d'aucun de ces diplomes, I'dge requis minimum est de 21 ans
(pour étre conducteur routier), et le conducteur doit suivre une formation minimale de
quatre semaines.

A cela s'ajoute I'évaluation des aptitudes dans des organismes ou des centres de
formation agréés.

A ces mesures touchant directement 1’accés a la profession, il convient d’ajouter
’ensemble des dispositions du contrat de progrés, notamment celles concernant le volet
social, qui, en renchérissant les conditions d’exercice de la profession, rendent celle-ci
moins attractive. L’ensemble de ces dispositions sont de nature a réduire
progressivement la surcapacité globale d’offre de traction et, toutes choses égales par
ailleurs, réduire les pratiques inefficaces, perverses ou franchement délictuelles en
matiére de sous-traitance.

Mais, en la matiére, les lois du marché sont loin d’étre univoques et n’obéissent pas
toujours, loin s’en faut, de fagon mécanique a I’apparition de nouvelles contraintes. De
sorte que I’ensemble du dispositif peut parfaitement se traduire par 'inverse des résultats
affichés et donner lieu a des débordements de la « mauvaise sous-traitance ».

Seuls le contrdle des mesures engagées et la sanction de leur non respect sont en mesure
d’accompagner l'intégration des dites mesures dans les comportements, les stratégies,
les mécanismes du marché, et de produire les effets bénéfiques escomptés.

Ceci nous améne a deux choses intimement liées :

- la premiére est de considérer la sous-traitance comme un véritable mode de gestion du
transport, donc d’en réglementer et d’en réguler la pratique,

- la seconde est pour réglementer et réguler ce nouveau mode de gestion du transport,
de se doter d’instruments de connaissance et de suivi suffisamment fiables.
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PARTIE 3 : LA SOUS-TRAITANCE : UN MODE DE GESTION

Mal principal du secteur I’entrainant dans la spirale des prix bas et des conditions de
travail difficiles, outil d'optimisation dans un secteur ou le lissage de la charge et de la
capacité est complexe, mauvaise ou bonne, la sous-traitance est parée de tous les défauts
et/ou de toutes les vertus.

C’est moins son existence ou méme son importance que les conditions dans lesquelles
elle peut s’effectuer, ses motifs (purement financiers ou d’optimisation) et les modes
d’exploitation qu’ils induisent qui font donc de la sous-traitance un vif sujet d’intérét.

Permettant un suivi de la sous-traitance sur une période longue (via le taux de sous-
traitance confiée), et des comparaisons entre la sous-traitance et d’autres indicateurs, le
systéme statistique constitue un outil précieux de connaissance. Mais fournissant des
données globales, il ne rend, par nature, que partiellement compte d’une réalité complexe
dans laquelle chaque entreprise constitue un exemple spécifique du recours a I’extérieur.

Non exhaustive et ponctuelle, ’enquéte que nous avons menée auprés de vingt
entreprises ne peut répondre a cette complexité. Elle ne vise qu’a identifier des stratégies
relatives & la sous-traitance ; stratégies qui peuvent permettre d’approcher des tendances
sans étre pour autant extrapolables a I’ensemble du secteur, en raison du nombre
d’entretiens réalisés et du caractére déclaratif des données fournies par nos
interlocuteurs.

Les objectifs des entretiens ont donc été de mieux comprendre les pratiques de recours a
extérieur, leurs motifs ainsi que leurs évolutions (si elles existent et sont perceptibles)
dans le cadre des nouvelles dispositions réglementaires concernant directement la sous-
traitance (loi sur la sous-traitance) ou plus globalement la branche du transport routier de
marchandises, notamment dans sa composante sociale.

Une des questions est d’estimer dans quelle mesure la mise en place du contrat de
progres et surtout de son volet social peut induire une régulation de la sous-traitance ou
au contraire, dans quelle mesure elle risque d’induire une sous-traitance visant
exclusivement a transférer de nouvelles contraintes sur d’autres acteurs sans modification
des organisations.




1. PANEL D'ENTREPRISES ET TAUX DE SOUS-TRAITANCE

1.1. Le panel
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Entreprises Localisation Vocation Activités Chiffre Effectifs Taux de Taux de
géographi- daffaires (dont sous ~ sous
que (en roulants) traitance traitance
millions) confiée regue
B Rli6ne Alpes | rég. Lots 5 13 20% 20%
zone courte
BR Rhone Alpes | nationale Lots 45 85 20 % 8%
Semi lots
C. Rhone Alpes | rég. Lots 2,8 3 non suivie 10a15%
nationale Affrétement
europ.
CA Rhoéne Alpes Lots 235 31 - 99 %
Semi lots
CM Ile de France | UE Lots 16 24 6% 3%
Citernes ali
ME Alsace FR-Suisse Lots 39 90 5% 40 %
MN Ile de France | Nationale Lots 3400 3500 55 % marginal
Affrétement
Messagerie
MO lie de France | IdF Distrib. 22 48 50 % -
presse
NT Rhéne Alpes | rég. Lots 17 40 25%
Messagerie -
Camionnage
oD Rhone Alpes | IdF Messagerie 52 92 majo. pour faible
RA la distrib.
Vosges messagerie
SC Alsace national Groupage 16,7 100 10 % 4%
Affrétement
SR Champagne Normandie, | Lots 10,2 18 5% 20%
Ardenne Massif C. Messagerie
Dijon Lvon
ST Aquitaine Ouest Lots 5 13 12% 10a15%
Sud Ouest Zone courte
SU Ile de France Livraison 178 161 30% 3/1000
spécialisées
TF Ile de France | rég., Lots nc 27 - 65 %
nationale
D Nord Nord, Belg. | Lots 13,6 36 2% 11%
Semi lots
TG PACA sud est Lots 16 28 15 % 40 %
sud ouest Semi lots
TS Rhéne Alpes | reg. Lots 9 18 154 20% 60%
Semi lots
TY Rhéne Alpes | nationale Messagerie 201 170 forte nc
express
X Nord reg. Lots nc 23 1024 15% 104 15%
internation. | Bennes
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« Parmi les sites, entreprises ou groupes interrogés, les localisations se répartissent

comme suit :
Rhone Alpes| Ilede Alsace | Champagne| PACA Nord Aquitaine
France Ardenne
Nombre
d'entreprises 8 5 2 1 1 2 1

Source : entretiens.

* Nous avons fait le choix d'interroger majoritairement des entreprises de taille moyenne
et petite qui présentaient le plus souvent le double « statut » de donneurs d'ordre et

d'affrétés :
10319 20349 50299 1002199 | 200 salariés
salariés salariés salariés salariés
Nombre d'entreprises 6 7 3 3 1

Source : entretiens.

Au total, treize entreprises (65 % de I’échantillon) présentent un effectif inférieur a
cinquante personnes.




Panel, représentation des salariés et prise en compte de I’accord social
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Entreprises Structure de Mise en place du volet Impacts des accords de
représentation des social déc.
salariés
B non oui non
BR nc nc nc
C. non tentative nc
CA nc tentative non
cM non tentative non
ME CE.,DP tentative non
MN CE, DP, Synd. en cours non
accord d'entreprise sur
les congés et les
rémunérations
MO CE,synd. pas concerné tentative
Accords
OD nc nc nc
SC CE tentative non
SR non tentative tentative
ST en cours non concerné non
SU CE, DP non concerné non
TF DP tentative tentative
TD non non concerné non
TG en cours en cours non
TS non non non
TY nc non non
X non non non

Source : entretiens.

A Texception de deux d’entre elles, les entreprises de moins de cinquante salariés ne
présentent aucune structure de représentation des salariés. Une grande majorité de celles
qui sont concernées par le volet social