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|/ Rappel des objectifs et méthodologie de la rechehe

1/ Les objectifsde cette recherche sont non de mesurer mais dereodrp les mobilités

de Parisiens et Parisiennes de plus de 65 anssadtide handicaps ou diminutions de
capacités liés au processus de vieillissement.nh@silités ont été abordées au sens large :
résidentielles au cours de la vie, déplacementdidjens et plus exceptionnels, mobilités
virtuelles, usages des TIC. Nous nous sommes g#éseaussi aux facons d’habiter et aux
vécus de Paris, des arrondissements et quartibigediaaux usages et représentations des
différents modes de transport, aux criteres d’ét&n de ceux-ci et en particulier, aux
processus de renoncement aux différents modes demisport collectif de la part de ces
personnes agées.

Outre les diminutions de capacités et handicapgpdesonnes en situation de vieillissement,
nous avons tenu compte dans cette approche quajtate la question du genre, des
catégories socioprofessionnelles, de l'arrondissg¢net quartier habité, mais aussi des
itinéraires de vie, tres déterminants dans les siations de vieillissement.

2/ La méthodologie comprend deux approches qualitatives, complémestair
successives:

- Une premiére phase de recherche approfondie, pamtretiens semi directifs en face a
face, auprés de 118 Parisiens et Parisiennes dgqegs de 65 ans, ayant de légers handicaps
et résidant dans différents arrondissements deafitate. En amont de I'entretien, la
passation d'un questionnaire filtre a permis de recueillir les caractéristiques
sociodémographigues des personnes interrogéesstitut de locataires ou propriétaires, le
nombre de pieces habitées, les modes de trandim$siet abandonnés, les estimations de
temps de marche quotidiens. Des questions portiaié santé ont été posées également et sur
l'auto évaluation de la forme de la personne.

- Une seconde phase de recherche créatiygar réunions de groupes, composes d’experts
des mobilités franciliennes, des transports coftedtanciliens et parisiens, ainsi que de
'aménagement des espaces publics, de l'urbanignde & prospective. Les résultats de la
premiére phase servant d'axes de recherche y serésgntés les besoins et attentes détectés
aupres de plus de 65 ans.

Les entretiens en face-a-face menés aupres de Peis et Parisiennes de plus de 65 gns
ont pu étre réalisés grace a l'aide des assocsqtiohd up, Araxa, les Amis de Pontigny
Cerisy, les Babayagasgjue nous remercions de leur précieux soutien ¢4 dealite de leur
accueil.Les Centres d’Action Sociale de la ville de Parisaht ceux du 16™, 18™ et
20°™ ont bien voulu également nous apporter leur aider finaliser les entretiens auprés de
Parisiens et Parisiennes de classes sociales rasdest nous autorisant a contacter des
usagers de ces centres, et nous leur en sommegeti@snaissants. Nous remercions
également de leur soutiémDVD de la Ville de Pariset laMairie du 20°™,

Les entretiens d’'une durée d’'une heure au moinent été menés par moi-méme et par mon
collaborateur Michel Mergoil, au domicile des penses interrogées, ou bien dans un café,
dans les différents arrondissements de Paris Xadfgtion du 2", dans divers quartiers, au
sein de chacun de ces arrondissements. Ce reauihifrmation a été long et difficile en
raison des refus et désistements des personnext@es.



ll/ Caractéristiques de I'échantillon

Ces caractéristiques de I'échantillon sont issued’'athalyse des réponses obtenuesu
guestionnaire filtre que nous avons utilisé, en amont de I'entretieni skrectif.

[1.1/ Caractéristiques sociodémographiques

Cette syntheése porte sur I'analyse de 118 entretisrmenés aupres de : 73 femmes, 45
hommes de 65 a 88 anslont : 49 de 65 a 74 ans, 49 de 75 a 84 ans ee28b ans et plus.

Cet échantillon n’est nullement représentatif, nesistres diversifié, en termes de :

- situation familiale : 45 mariésou vivant en coupl€/3 vivant seulsdont : 19
célibataires, 27 séparés ou divorcés, 28 veufsietaes ; 94 ont un ou des enfants et
parmi ceux-ci, 83 sont grands parents, dont 2rargéands parents ;

- classes socialess3 personnes sont de classes sociales moyend2sie classes
sociales favorisée set 23 personnes de classedesodéfavorisées ;

- logement: 82 propriétaires ; 36 locatairesdont : 7 de logements sociaux, 2 de
chambre d’hotel, 1 habitant chez un enfant ;

- taille dulogement habité: 21 personnes vivent dans de grands apparterdents
pieces et plush9 vivent dans 3 a 4 piece®t 28 personnes vivent dans des 2 piéces,
studios, chambres d’hoétel.

Toutes les personnes interrogées patissaient de dimtions de capacitédiées a I'avancée
en age. Outre une diminution de la vue, exigeapbhe de lunettes pour 109 personnes, il est
a souligner qu®9 consomment quotidiennement des médicamentple des handicaps en
termes de mobilité, nécessitdntsage d’'une canne, concernent 19 personnest 17 portent

un appareil auditif.

A la questiornx estimez-vous avoir des problemes de santé£répondent par I'affirmative,
54 par la négative. Quant a I'’évaluation de sangrégrme ressentie, au travers du choix entre
trois affirmations, elle révéle que la majorit8Q optent pour I'affirmation médiane : « je

me sens moins en forme que quand j'étais jeu& personnes pour l'affirmation la plus
positive : « je me sens autant en forme que quand j'étaisgjerat 13 pour I'affirmation la

plus sombre: « je me sens presque handicapé(e) en terme deit@ehil

1.2/ Pratiques déclarées des modes utilisés et al@donnés

Les déclarations faites a propos des modes deptetingdilisés et abandonnés révelent pse
modes cités comme étant utilisésont bien plus nombreux que les modes abandonnés
Parmi les modes les plus utilisés, arrive en li&teus : 91 fois puisle métro : 88 fois En
revanche le modke plus souvent abandonné est la seule voiture4 fois, puis le vélo : 22
fois, et le métro : 19 fois, dont 18 fois par desiines ! Cependant, 99 personnes possedent le
permis de conduire eb4 possedent une voiture au moinParmi les modes de transport
collectif celui qui est le moins souvent abandoestde bus,et celui qui est le plus souvent
abandonné est métro.



La marche est évoquée spontanémentcette pratique se révele trés prégnante dans les
mobilités des personnes agées interrogées : 79rpws estiment marcher quotidiennement
plus d’'une demi heure, dont 38 personnes plus denee ! Le vélo est souvent abandonné...

l1l/ Analyse qualitative

[11.1 / Mobilités résidentielles et vécus de Paris

Parmi les 118 Parisiens et Parisiennes interro§&gersonnes vivent a Paris depuis 50 ans

et plus, dont 31 depuis « toujours » puisque ytétas. Malgré I'ancienneté de résidence a
Paris et la stabilité de plus de la moitié de ladiilon, les mobilités résidentielleont été
nombreuses au cours de lgeunesse Les autres résidents de la capitale sont issus de
diverses régions de France et quelques uns deépaysyers. lls sont venus s’installer a Paris,
le plus souvent a I'occasion de leurs études seps ou, plus systématiquement encore,
pourraisons professionnelles

Les avantages de vivre a Paris sont nombreux aux e des Parisiens et Parisiennes
interrogés qui mentionnent en priorit@:multiplicité des offres culturelles la beauté de la
ville, les opportunités de travail, les offres dehitité et de services, les commerces de
proximité qui se résument par on a tout ».Seules, des femmes mentionnent parmi les
avantages de vivre Paris, par rapport aux petites wu villages de province, 'anonymat et
la liberté gu'il procure.

Paris ne présente que peu d’inconvénients aux yeuabe ses résidentssi ce n’estes codts

de 'immobilier, la dimension fatigante de la ville, la foule,deruit (pour ceux qui habitent
sur de grands axes de circulation ou dans desiepsade vie nocturne) et la pollution. I
existe un fort attachement a la ville, de la parsds résidents agés et la majorité d’entre eux,
dans cet échantillon n’envisagent pas de la quitieexiste une fierté d’habiter Paris, un
rapport amoureux a cette ville

Par rapport aux mobilités résidentielles réaliséesdans Paris sont mentionnés
spontanément les arrondissements successivemdtéshale qui prouve la prégnance de ce
découpage administratif dans les représentationsladeille. Le quartier au sein de
'arrondissement définit implicitement quant a lig,cadre de vie choisi, et ce, d’autant plus
qguand il s’agit de propriétaires. Le quartier etda habités font presque toujours I'objet de
commentaires positifs : calme, proximité des conuexeet des transports collectifs...

Sont appréciées en particulida:vie de quartier, voire sa dimension « village » au regard :
des commerces, des rapports aux commercants, deshésa des offres de transports
collectifs, des voisins. Dans les quartiers quadifde populaireda mixité des populations
est appréciee.

Des arrondissements tels : les §7° 18™ sont scindés en deuyparties distinctes, de par
leurs populations. D'autres arrondissements tel§°TE 13™ 20°™° sont percus comme
comportant une mosaique de quartiers distincts, gumoins populaires ou prestigieux.

Des quartiers et arrondissements du nord et de I'ésle Paris sont percus comme s’étant
« boboisés » embourgeoisés, ayant perdu leurs populationsliegj tels en particulier les
artisans et donc leur mixité sociale. D’autres rgissements qualifiés de « bourgeois » tels le



16°™ et le 7™ semblent plus immuables en termes de populatimass en sont déplorés
parfois la froideur ou le manque d’animation.

La plupart s’étonnent de I'augmentation a Paris, de prix de I'immobilier au cours des
dernieres décennies. Des propriétaires ayant taritcheté leur logement parisien, dans les
années 1960/70, s’estiment heureux, voire chand@eslocataires en revanche, patissent des
augmentations de loyerset le déplorent, au point d’envisager parfois, ldtalvivre en
province. Il s’agit de femmes vivant seules, aydes retraites modestes, désireuses de se
rapprocher de leurs enfants, fuyant la solitudesetoyers prohibitifs.

[11.2/ Les mobilités quotidiennes et modes utilisés

Les motifs de sortie du domicile et de mobilité sdnmultiples : allant des courses
alimentaires, aux visites d’ordre médical, aux degrs avec des amis ou des membres de la
famille, aux sorties culturelles, aux activitésfpesionnelles ou associatives, aux promenades
accompagnées ou d’accompagnement des ainés osrgrgtints, jusqu’aux allers retours
entre deux domiciles, pour les couples vivant chamus un toit difféerent.

Des femmes de 65 a 74 ans surtout, évoquent la rssig® pour elles, d’avoir un but
précis de sortie, refusant la notion de déambulationraoee de sortie pour « prendre I'air »
qui les renvoie a leur statut d’inactives. Elleatgalus souvent que les hommes, au service de
la mobilité de leurs ainés et en particulier de haare.

Quatre attitudes relatives a leurs mobilitéont pu étre déterminées au regard des situations
de vieillissement:

1/ « Les experts_en_mobilités choisies vrais parisiens qui font preuve de compétences
pour agencer leurs déplacements aux diverses éstpthches ou lointaines: personnes de 65
ans a 75 ou 80 ans, estimant ne pas avoir de pnebiie santé, dont les rythmes de vie ne
sont plus dépendants de contraintes professiosneitetes, exercant des activités
intellectuelles ou impliquées dans des activigsoaiatives ou citoyennes, pouvant consacrer
un temps important a leurs loisirs, elles se céragnt par de fortes mobilités occasionnelles
dans Paris et hors Paris et pratiquent I'ensenmdderbdes de transport (de la marche a pied
au taxi en passant par le bus et le métro, voisedeux-roues). Il s’agit de personnes
appartenant plutdt aux classes moyennes ou aiségsjétaires de leur appartement a Paris
et parfois de résidences secondaires, souvent iséxer et pour lesquelles la contrainte
financiére ne semble pas déterminante sur les itesbil

2/ « Les résistants pour_ une mobilité_autorisant u@ vie normale », parfois a un rythme
plus lent», a I'échelle de I'agglomération: ilgtade personnes qui voient leurs capacités se
restreindre quelque peu avec I'age plus de 75vairg, 80 ans), mais s’estiment « en bonne
santé pour leur age », qui exercent encore degitastiassociatives dans leurs quartiers et
dispose d'un réseau relationnel assez dense: eflesvent utiliser diverses

« prothéses »(comme une canne) pour maintenir tayoacités quitte a ralentir leurs rythmes
et a adopter des comportements plus prudents @ams téplacements. La pratique de la
marche est déterminante et ces personnes apprégziérdfquentation des parcs et espaces
verts ou elles peuvent s'accorder des pausesaditsle personnes de classes moyennes ou
aisées qui font aussi parfois aux taxis.




3/ « Les résignés aux mobilités de proximit® sont des personnes qui ont des capacités
restreintes ou des handicaps, notamment agéesudedpl 75/80 ans, plutbét de classes
moyennes, qui vivent seules, dont la mobilité street avec leur espace de vie quotidien,
dont le réseau relationnel tend également a sereed pour lesquelles la qualité de la vie de
guartier est essentielle afin qu'elles puissenttagy I'isolement, avoir des possibilités
d'échanges et de loisirs de proximité et bénéfagesolidarités informelles.

4/ « Les presque immobiles»>, peu nombreux dans cet échantillon, sont des peesoqui

ont des capacités physiques tres restreintes, desemaladies invalidantes, peu de moyens
financiers, un faible réseau relationnel et peliates familiaux. Ces personnes souvent agées
de plus de 75 ans n’'ont que peu de loisirs (hor®l&vision), sont contraintes a rester au

domicile ou a aller en maisons de retraite et retreat un risque d’isolement tres élevé.

La voiture

Les possesseurs d’'une voiture87 personnes affirment ne l'utiliser que raremeartsdParis,
privilégier au quotidien I'usage des transportdemifs et la marche. La voiture, quand elle
est sur Paris, est garée le plus souvent dans tkingaprivé. Elle est réservée aux
déplacements en banlieue et en provincdJne partie des automobilistes bi-résidentiels
laisse leur véhicule dans leur résidence secondaira proximité de celle-ci, ne Il'utilisant
gu’en province.

L’abandon de I'usage de la voitureest du a la difficulté de circuler, de stationdans Paris,
aux codts de I'automobile, a I'existence d’offrealtiples de transports collectifs, mais aussi
a la prise de conscience de la diminution de spacii#s en tant que conducteur, telles en
particulier I'attention et la vigilance. Ce « dedé I'objet voiture» dans le contexte de Paris,
n'est pas douloureux, voire perd sa nature de d€gst un arrét revendiqué, parce qu’en
cohérence avec la politigue de la ville. Emetge bénéfice de bonne consciencelans
'usage maitrisé de la voiture a Paris ou dansab@amdon.

Les taxis sont utilisés par les personnes les plagsées lorsqu’elles sont chargées de
bagages, pour les départs ou retours par le tedippur revenir de sorties, en soirém
manque de taxisest parfois déploré a Paris, mais c’est suttmab(t jugé élevé des courses
qui en freine l'usage ainsi que, dans une moindesure, le manque d’amabilité des
chauffeurs de taxis et 'absence de culture decerv

Les transports collectifs

Par rapport aux différents modes de transport colletif, se dessinent trois catégories
d'usagers :

- ceux qui appréciente bus pour son accessibilité plus grande que le méeo,
convivialité, sa sécurité, le fait qu’il permet deir la ville, donne une dimension
touristique aux trajets ;

- ceux qui privilégiente métro pour sa fiabilité horaire, sa rapidité et sa fepe, la
bonne connaissance de son réseau et la lisibdigbd maillage ; une méconnaissance
du réseau bus vient justifier cette préférence tdehommes surtout ;

- ceux enfin, qui sontultimodaux et utilisent tous les modes a leur disposition,tdon
parfois le vélo ou Vélib.



Le réseau bus est percu comme s’étant amélioré an grace a la politique développée
par la ville et la RATP, a la création de coulaies bus, a I'existence dans les véhicules, de
places prioritaires et d’espaces dédiés aux pdaess€lependant les poussettes sont percues
comme parfois génantes pour les autres usagersieaugs des « nounous ».

Le bus est le mode le plus souvent préféré des Paennes de plus de 65aret celui qui
apparait systématiguement comme le plus adaptpersrnnes agées.

Est déplorée cependant au cours de trajets epaukes personnes rencontrant des problémes
d’équilibre ou un manque d’aisance:

- ladifficulté de la montée a borddu véhicule quand il s’agit de personnes utilisaly
de canne,

- plus encorela périlleuse descente du véhiculalés lors que le bus ne peut se garer
contre le trottoir, en raison des voitures mal garét empéchant le bus d’approcher du
trottoir,

- les assises a l'arrieredu bus, percues comme trop haut perchées, dfinaht
accessibles,

- la brutalité de la conduite des machinistes est évoquée aussi, en tant quesrdang
potentiel de chute pour les usagers transportés.

Cependant les machinistes sont rarement mis e edest toujours apprécié I'échange d’'un
« bonjour » avec ceux-ci. Est déploré le manqusiéges dans les abribus. L’'abandon du bus
est provoqué par une difficulté voire une imposiséd’y monter, ou par la crainte suscitée

par la foule ou par les risques de chutes.

Les minibus ou encore les « traverses sont mentionnés par des femmes surtout, sont
percus comme des offres complémentaires au réseduugl traditionnel, & destination des
personnes agées, a I'échelle de I'arrondissementdwwguartier. Ces minibus sont jugeés
adaptés aux personnes agées, cependant, ils wonainsi dire jamais été utilisés...

Le métro est un mode difficilement accessiblepour les personnes de plus de 75 ans,
patissant de handicaps, en raison des escalidesehanques d’escalators et d’ascenseurs. Ce
mode apparait de surcrgius anxiogéne que le busgn raison de la foule, d'une absence de
visibilité des agents de la RATP en station, d’alaeistrophobie évoquée a plusieurs reprises
et de désagréments telles les mauvaises odeurs.

L'abandon de I'usage du métro, évoqué et commentéiout par des femmes suscite des
reports sur le mode bus, particulierement lorsadestraite. Le métro de par sa régularité, est
en effet associé aux contraintes horaires de Ipnggessionnelle. Le métro est pergu comme
le mode des actifs, voire des stresses

Le RER est peu utiliséau regard de la rareté des déplacements en bardela part des
Parisiens et Parisiennes interrogés. Il a été saualeandonné, comme le métro, pour son
manque d’accessibilité et son univers percu cometaivement anxiogéne Il est associé au
mode des personnes qui habitent la banlieue et guese utilisé dans Paris.

Le tramway jouit d’'une tres bonne image grace a soaccessibilité son silence, sa rapidité
mais n'est que peu utilisé dans cet échantillobexception de résidents des extremités du
15°Me 1£Me et 13™M® Son extension est attendudans les quartiers périphériques non encore
équipés tels le 3%et 1™
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Le train, surtout le TGV, est un mode tres apprécigour les déplacements en provinga.
rapidité et son confort au cours du trajet, en sont les principaux avasafes services
d’aide a la personne sont appréciés. En revanebe;dlts des voyages en train sont jugées
souvent élevés. L'usage du train, bien que néeedsalissi 'usage de la voiture, de la gare au
point d’arrivée, contribue a une diminution de #ge de celle-ci, en tant que mode qui s’est
substitué lors de I'avancée en age, aux longssrajgomobile, jugés trop fatigants.

Les modes doux

La marche fait I'objet de nombreux commentaireset semble une pratique trés répandue,
voire un mode majeur pour les personnes en situdgovieillissement dans Paris. La marche
est le mode qui concerne au minimum les sortiegchélle du quartier, pour les courses
alimentaires. La marche permet maintien de ses activités et de ses lieredle est aussi une
forme d’entretien de soi agréable surtout pour les femmes. Elle est souvent recamilié
par le corps médical. Il existe parmi les personimsrrogées, de grands marcheurs qui
pratiqguent ou ont pratiqué la marche de facon s@ortmarche nordique et randonnées ou
bien, sports tels la chasse, le tennis ou le golf.

La crainte des chutes suscite des stratégies d’'@inent de la foule de certaines rues ou
grands axes tres fréquentés, et de I'usage desptyer collectifs, lors des heures de pointe.

La pratique de la marcheest évoquée spontanément, en tant que mode mBjkus’avere
vécue d’emblée, commane forme de :

- ressource, richesse et liberté inaliénablepour les personnes en situation de
précarité qui ont ainsi la gratuité de leur moéjliainsi que le sentiment d’échapper a
toute contrainte et controle ;

- agrément et entretien de soi, pour les plus aisé&s ceux qui sont en relative bonne
santé, pour les jeunes seniors qui sont les mansditapées tant physiquement que
socialement et aussi les plus actifs, elle esti @ossce de reliance ;

- devoir envers soj pour une hygiéne de vieque I'on s'impose, malgré le manque
d’envie, les douleurs ou craintes ressenties, pmux qui souffrent le plus de
handicaps ou de solitude et de lenteur.

Le vélo et Vélib sont utilisés par quelques-uns, mais il existe coescience aigue de la
dangerosité de la pratique ce mode dans Paride la part de ces personnes de plus de 65
ans, qui en deux roues, empruntent exclusivemenvdées cyclables. L'usage du vélo a
souvent ét@bandonné par prudence Le vélo enfin renvoie les plus agés a I'époqudade
guerre de 40, fait partie du passé et pourtanseremarqué et bien accepté le développement
de l'usage dans Paris. L'offre Vélib est percue owns’adressant aux jeunes.

Certains piétons redoutent les vélgscraignent de ne pas les entendre, dans desayganti
existent des aires ou bandes piétonnes comprepargistes cyclables. La présence/éies

et plus généralement de 2 roues sur les trottoirsst déplorée par les piétons ainsi entraves
dans leurs parcours.

Motos et vélos sont vécus comme dangereux et gérapour les piétons, sur les trottoirs en
particulier. Les obstacles a la marche sont pecousme nombreux dans les espaces publics
parisiens : est déploré parfois le manque d’emineties espaces publics, le manque de
civisme des possesseurs de deux roues et de régéioe concernant leur stationnement.
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La moto cependant est utilisée par quelques personnestdecioantillon, pour le sentiment
de liberté et de jeunesse qu’elle fournit, et iipdiment au moins, le déni de son propre
vieillissement qu’elle procure, au méme titre gaednduite de la voiture, hors de Paris, dans
guelques cas.

Les mobilités virtuelles ou numériques

Les taux d’équipement en TIC sont élevéshez les Parisiens et Parisiennes de plus de 65
ans interrogés : dans cet échantillon de 118 peesori08 possedent un téléphone portable et
90 un ordinateur au moins.

L'ordinateur est utilisé pour des taches intellectelles de la part de ceux qui ont encore
des activités. Il reste un outil de travail, vogenstitue la preuve du maintien d’activités
professionnelles. Il est utilisé aussi pour dedieethes d’informations, y compris en termes
de déplacements, et pour I'échange de courriels Begeamis et membres de la famille. En
revanche, les achats sur Internet sont souvenétvitar peur des escroqueries a la carte
bancaire et restent préférés, pour I'achat detbitle train, les guichets de vente de la SNCF
qui permettent d’y trouver un contact humalire téléphone portable est vécu surtout
comme un outil sécuritaire un moyen d’étre joignable pour les siens et didgapen cas
d’'urgence ou d’accident. Les conversations surghtes sont décrites comme restreintes en
termes de duréet évitées dans les transports collectifs, paptesde 65 ans.

IV/ Les attentes exprimées

Les attentes portent essentiellement sur une melillee accessibilité des transports
collectifs, sur des marches moins hautes d’accésuaydes aménagements permettant aux
bus de s’arréter pres du trottoir, des escalatoes@nseurs dans les stations de métro et les
gares. Ce sont la les demandes les plus récurrentes

La demande de confortest également trés prégnante de la part des p&sagu se sentent
fragilisées. Sont déplorés en particulier leanques de lieux ou s’'asseoilans les espaces
publics parisiens.

La qualité des informations reste a améliorernotammentdans les espaces de transport
ainsi lesannonces sonoresont percues parfois comme peu compréhensibksnetdéplorés
'absence d’indication sur les directions des Igjgle métro et le manque de personnel pour
l'information.

Des services supplémentaires d’accompagnemedés personnes agees et d’information
sont souhaités dans les gares et les stations e, hi@énon visibilité des agents étant souvent
critiguée dans les espaces de transpbrtbesoin de réassurancet d’aide émerge fortement
de la part de ceux qui se sentent les plus fragilgar la diminution de certaines capacités
(visuelles, auditives...) et qui, ayant des mobili@®ins routiniéres que les actifs, se
retrouvent parfois dans des espaces inconnus.

Il existe aussi de fortes attentes d’amélioration @ I'entretien des espaces publics
parisiens: des trottoirs notamment, des espaces piétonniess préconisée parfois une
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réglementation plus stricteconcernant le stationnement et 'usage des vélo®os sur les
trottoirs, les véhicules stationnés dans les caulibé bus, génant leurs arréts.

Sont aussi souhaitées des offres d’activités assdbies, permettant I'entretien de soi, la
rencontre, le partage d’'activités, a I'échelle diartjer. Le role des associatioasxquelles
appartiennent une grande partie des personnesoigéers, est toujours apprécié. La ville de
Paris est également pergcue comme proposant deseseavdestination des personnes agees,
comme en témoigne la carte Emeraude, le service.PAM

Emerge une demande de civismelus grand de la part des jeunes et des hommes en
particulier,les femmes étant percues comme plus compatissanéplus aimables a I'égard
des personnes agées ou handicapées.

Les préoccupations majeures de ces plus de 65 ansar rapport au processus du
vieillissement, des lors qu'ils ne vivent pas enpe, et gu'ils ne sont plus investis dans des
activités associatives ou intellectuelles, porsmtia peur de la perte de liensau regard de

la retraite, du déceés des amis, des conjointsé¢lbeégnement des enfants parfois.

Paris se révele vécu de facon ambivalentpuisque cette ville est rassurante et satisfesan
au plan de la diversité des services qu’elle offedorisante et attractive par sa beauté, mais
reste poséka question du lien social pour ses résidents lefug agés en particulier ceux de
catégories sociales modestes, destfemmes seules : divorcées et veuye&yant que de
petites retraites.

V/ Conclusions

L’'age n’apparait pas comme la variable la plus distminante par rapport aux situations
de vieillissement et aux mobilités des personnéefigOutre les diminutions de capacités et
handicaps, la situation familiale, le capital crdtu social, économique et surtolgs
parcours antérieurs de vie, semblent déterminants

Le maintien d’activités professionnelles, associatives, culturellesemble contribuer a un
vécu positif de I'avancée en age, a un maintienliées sociaux, grace a l'investissement
dans des projets ou activités partagés. Outrerigagements citoyens et associatifs, ce sont
ceux qui ont des professions intellectuelles astagties qui maintiennent le plus longtemps
leurs activités. En revanchke passage a la retraitepparait pour d’autres, qui ont été des
salariésun moment dechangement de rythme de réorganisation de leurs mobilités.

Les mobilités des Parisiens et Parisiennes agéesplas de 65 ans sont non routinieres
ne sont plus des mobilités pendulaires dictéedgsahoraires de travail, puisque la plupart
sont a la retraite, d’oliimportance des informations sur les réseaux, dans les lieux du
transport, et des facilités d’'usage.

L'abandon de l'usage de la voiture, méme s’il n'espas douloureux a Paris est plus
prégnant que le renoncement aux modes de transports cédlecés renoncements faisant
I'objet de dénis puisque subsiste la notion de choix. Le modeuthstgution au métro et au
RER, est le bus qui est considéré comme choisi.

La proximité des offres de transports collectifset leur diversité font partie des éléments
les plus appréciés a Paris, voire constituent wantage majeur de cette ville. Ce sont les
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modes ferrés tels le métro et le RER qui sont les gouvent abandonnés au cours du
vieillissement, en particulier lors du passage eetenite, au profit de I'usage du bus, parfois
du taxi, et de la pratique plus intensive et systégue de la marche.

La qualité des transports collectifs a Paris est @uée par les Parisiens et Parisiennes de
plus de 65 ans, au travers essentiellement de dagessibilité, confort, sécurité physique
informations et de laconvivialité de leurs usagers.

Si le bus est percu systématiquement comme le mdéeplus adapté aux personnes agées
son réseau patit cependant, dmanque de lisibilité par rapport au plan du métro parisien,
dont le réseau est connu et sert de référence remedede mobilités aux hommes en
particulier.Le bus est aussi un mode fémininil est plus utilisé, plus apprécié et son rasea
est mieux connu par les femmes que par les hondaas,cet échantillon...

Parmi les attentes génériques détectées par Mariohillous, dans le cadre de travaux
meneés pour le GO4 du Prédk Projets de vie et de mobilités durables : powenbvieillir
dans les territoires en 203Q eelles qui sont confirmées dans le contexte igarisont :

Rythme calme :cette attente est particulierement forte a Paegewille étant vécue
commerelativement fatigante, par de personnes en situation de vieillissendonit
le passage en retraite a permis un rythme choisi ;

- Autonomie physique et liberté de choix cette double attente génériqerprimée
par toutes les populations en situation de visdlisent, dans tous les territoires
étudiés, se révele particulierement forte a Pdres liberté que procure I'anonymat
fait partie des raisons de choix initiales de Ralgs avantages spontanément attribués
a cette «grande et belle » ville, par une parés temmes interrogées. Choisir
d’habiter Paris, c’estle choix de la liberté,d’aller et venir, de choix de vie !

- Proximité spatiale et sociabilité :sont des attentes qui vont souvent de pair et qui
sont satisfaites par la «vie de quartier », par &etivites professionnelles ou
associatives ; ces attentes émanent surtout desnpers vivant seules, de veuves
confrontées a la solitude ;

- Sécurité physique et confort sont des attentes exprimées autant par les homumaes q
par les femmes et ce, dans toutes les tranchegsl'‘@nsidéréescette attente de
sécurité et de confort tant psychologique que mugsisous tend en grande partie la
notion de qualité de transport, que véhicule souvenrain, le TGV en particulier ;

- Maitrise de l'incertitude, information, réassurance : sont des attentes fortes, qui
semblent s’intensifier avec la diminution des c@gac avec l'avancée en age. La
guestion de la qualité sonore des annonces, duagpéur les plans des stations de
métro équipées d’ascenseurs ou d’escaliers méamide la visibilité des agents, des
agences est a prendre en considération par lagsicte I'offre de transport en lle-de-
France pour fidéliser ces usagers agés. Autarntedtas révélant un double besoin de
la part des Parisiens agés : d’information et desérance...

- Sociabilité : Cette attente n’émane a Paris que de personnganh’plus d’activités

professionnelles ou associatives et qui ont desilitésbrestreintes. Il s'agit d'une
attente spécifique aux classes les plus défaversea des femmes vivant seules.
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Des attentes génériques sont plus faiblement egesm Paris, telles :

Ameénités : cette attente est faible a Paris au regard dalé&dtps des offres culturelles
de la ville. Cependant, des attentes d’aménitésesqrimées par rapport aux espaces
publics dont est souhaité le développement du ssedient et un ré enchantement...

Solidarités intergénérationnelles Les liens familiaux sont parfois distendus pes |
rythmes et modes de vie parisiens ou par I'éloiggrendes enfants, et par ailleurs, les
femmes sont tres impliquées dans 'accompagnengelatuds ainés.

Citoyenneté :Cette attente est satisfaite a Paris, par la \@eciative, professionnelle,
'engagement dans des conseils de quatrtiers...

La comparaison des résultats obtenuavec la recherche menée en 2005 sure deuil de
I'objet voiture chez les personnes agéest»cette recherche, menée en 2012, «ue
renoncement aux différents modes de transportctdlide la part de Parisiens et Parisiennes
ages de plus de 65 angévele des différences en fonction des territdiagsités.

Une moindre dépendance a la voiturele la part des Parisienscomparativement
aux douleurs du deuil éprouvées par des persorimast\en zone périurbaine ou en
milieu rural. Ce moindre usage de I'automobile depért des Parisiens est vécu et
défini comme I'heureuse conséquence de la politdguéa ville, en faveur des modes
doux et en particulier du vélo, et au regard duetigypement satisfaisant des offres de
transport collectif a Paris. Les Parisiens ayanbneé a l'usage de la voiture a Paris,
pour ceux qui ont été des fans d’autos, évoquanmt passé de conducteurs avec
guelque nostalgie, tandis que d’autres affichemt distance a I'égard de cet objet du
passé, voire dépassé, polluant et onéreux, quagbmobile. Certains Parisiens de
plus de 75 ans soulignent que leur arrét de lawitmeést du aux difficultés de circuler
et de stationner a Paris, mais certains déclarassi aavoir décidé d’arréter de
conduire, par prudence, suite a leurs pertes deciép et en particulier d’attention et
de vigilance...

L'attrait des offres de transport collectif dansParis est souligné par cette derniére
rechercheBus et métro sont les deux principaux modes despi@s collectifs pergus
dans Paris. La proximité des stations et la mudiigl des dessertes sont toujours
mises en exergue, en tant qu'avantages, dans ésuartondissements et quartiers
habités. Il existe une bonne connaissance desageddu métro et de la part des
femmes surtout, des lignes de bus desservant leartiey. Les hommes se réfugient-
ils derriere une méconnaissance du réseau bus,npasgiuer une préférence pour la
fiabilité et I'image du métro ? Ce mode rapideiable, est en effet attribué aux actifs.
Ou bien le manque de lisibilité des lignes de kstsledu au manque de logique de
quartier, dans I'information, et constitue-t-il téel frein a 'usage des bus ?

L'usage des transports collectifs constitue poules personnes agées, une garantie
d’autonomie, une occasion de marcher, de porter un regard sulidad’accéder aux
services, commerces, aménités, mais auwss opportunité de coprésence, de
rencontres, de confrontation a l'altérité. Ce stams les transports collectifs que les
personnes agées prennent conscience de leur dye] tpur est proposée une place
assise, a I'occasion d’'une rencontre avec le regaithutre.
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Apres avoir investigué « le deuil de I'objet voitre », le renoncement aux différents
modes de transport collectif de la part de perserere situation de vieillissement,
apparait «en creux ». L'abandon d'un mode de p@mscollectif n'est pas
douloureux, voire est occulté, puisque lorsque tes deux principaux modes pergcus
est abandonné, tel le métro, reste encore la plitgsidbe 'usage du bus. Quelques
personnes seulement, n'appréciant pas ou ne ceandigas le réseau bus, redoutent
de devoir un jour renoncer au métro, tant ce matiéeea la vie a Paris !

La marche est une pratiguemajeure, associée a l'usage des transports dfdlect
dans Paris, a la mobilité parisienne en général.feimmes sont plus sensibilisées que
les hommes audienfaits physiques de la marcheAvec l'avancée en age, elle
repérent designes de déprisdels : I'abandon du port de chaussures a taloms; p
marcher plus confortablement en chaussures pletgserte de la capacité a courir
pour prendre un bus, le besoin ressenti de s’assknfaire des pauses au cours d’un
trajet a piedle ralentissement de leurs pggevenu plus incertains...

La lenteur de la marcheest systématiquement évoquée par ceux qui utilisee
canne, mais également par ceux qui n’en utilisast mais éprouvent des douleurs,
qui sont conscients de leur ralentissement subitedenteur du corps est vécue
implicitement au moins, par ceux gqu’elle concercenmeallant & I'encontre du
rythme parisien, induit par les actifs.

L'immobilité dans les mobilités des personnes esituation de vieillissement ou
encore les pauses assis&st un élément importargarantissant un rythme calme
dans les trajets effectués. Or les arréts de buosmocus comme équipés de fagon
restreinte de sieges et est souvent dépl@bsence de bancslans la ville.

La dangerosité des espaces publics parisiens afitibuée par les personnes agées

a la multi modalité, a la circulation simultanée des voitures particabe taxis, des
engins motorisés (motos, scooters), des bus, des. \Ele est percue comme issue de
la complexification de 'aménagementles voies de circulation : certains grands axes
sont décrits comme particulierement dangereuxvetsar.
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4/ Intervention du 4 octobre 2012
dans le cadre du programme Paris piéton
a la DVD de la Ville de Paris

Intitulé proposeé :
La marche pour des Parisiens et Parisiennes de pldg 65 ans
I/ Introduction

Cette intervention est inspirée et nourrie par lesésultats de différents travauxque j'ai
meneés sur les mobilités des personnes agees, emidEsiderniéres années, et en particulier,
reprend les principaux résultats issus de la prenpéase de recherche qualitative pour le
GO2 qui porte sur le theme : Vieillissement dedaydation et qualité/sécurité des systeme de
transport, du Prédit. L'intitulé de notre recheres¢ « Le renoncement aux différents modes
de transports collectifs de la part de ParisiensParrisiennes agés de plus de 65 ans »,
cependant la consigne que nous avons utilisée gnmuwncer notre theme de recherche aux
personnes sollicitées, pour ne pas induire la nat®renoncement, étaik :une recherche sur
les mobilités des Parisiens et Parisiennes agéqsudede 65 ans ».

La marche concerne toutes les populations, dont lgdus fragilisées que ce soit au plan
physique - tant qu’est encore possible l'usage e jambes - économique, social ou
psychologique. La population de Paris n’échappeapgshénomene du vieillissement et c’est
pourquoi il apparait d’autant plus important deilfige la marche dans cette ville, pour ses
résidents ageés qui patissent de diminutions decitapa

Pour favoriser la marche dans Paris, revaloriser dée pratique et sécuriser les piétons
ages il convient decomprendre::

- leurs vécus de la ville de Pariau travers des avantages et inconvénients percus

- leurs perceptions des offres de mobilitét en particulier transport collectif,

- leurs motivations a marcher leurs vécus de cette forme de mobilité en elleaméet
par rapport aux autres modes,

- les circonstances et motifs des déplacements pédestde ces personnes, les lieux
privilégiés de marche dans Paris, ou destinatiaorites, les espaces publics
appréciés,

- les satisfactions et bénéficagtirés de la pratique de la marche dans Paris,

- la nature des freinsa marcher dans Paris, les lieux évités, les @sirgssenties par
rapport a la marche et enfin, les obstacles a lemeales déclencheurs méme discrets,
d’arrét de l'usage d'un mode de TC, voire de laiquee de la marche...

Le recueil de I'information de cette phase de rechiehe a été long et difficile.Dés lors que
nous n’étions pas introduits aupres des personmgsud de 65 ans contactées, nous n'avons
essuyé que des refus dans les espaces publicevEnche le meilleur accueil nous a été
réservé des lors que nous étions soutenus, préseatéune association ou une institution.
D’ou nos remerciements les plus sinceres, poudd’girécieuse qu’ont bien voulu nous
apporter les association®©ld Up, Araxa, Les Amis de Pontigny-Cerisy, les Bbayagas,
ainsi qu'aux membredes CASVP du 18", 18™, 2™ et aMonsieur Marc Prochasson

de laMairie du 20°™.
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Ont été analysés a ce jour, 111 entretiens semi datifs, d'une durée chacun d'une heure, a
une heure et demi, menés auprésPadeisiens et Parisiennede 65 a 88 anshabitant
différents arrondissements et quartiers de la alapien tant que propriétaires ou locataires de
leur logement, patissant tous de diminutions dewciégs, au minimum la vue, d’ou le port de
lunettes, ou de handicaps telles des difficultésndeche, douleurs, d’ou usage d’'une canne
pour 18 personnes. Bien que conséquent et relativemhabituel en termes de taille, dans le
cadre d'une approche qualitative, cet échantillen 1d1 personnes, est composé G¥e
Parisiennes et de 44 Parisiens.

Nous rappelons queet échantillon n’est nullement représentatif mais qu’il est tres
diversifié, et c’est cette variété de situationdeprofils rencontrés, qui en fait sa richesse.
Il est composé en termes de
- tranches d’ages 49 personnes de 65 a 74 a2 personnes de 75 a 84 ares de20
personnes de 85 ans et plys
- classes sociales51 personnes sont de classes sociales moyendés de classes
sociales favorisées et 18 personnes de classeslesodéfavorisées, dont certaines
personnes en situation de précarité ;
- logement : 80 propriétaires et 31 locatairesgont 7 de logements sociaux et 2 de
chambre d’hotel.
- tailles du logement habité 21 personnes vivent dans de grands apparterdenis
pieces et plush7 vivent dans 3 a 4 piece®t 23 personnes vivent dans des 2 piéces,
studios, chambres d’hoétel.

Comme le spécifiait I'appel a recherche du GQ@Qutes les personnes interrogées
patissaient de diminutions de capacitékées a I'avancée en age, telle la plus courantee:
diminution de la vue, exigeant le port de lunefiear 102 personnesDe surcroit, parmi ces
111 personnes94 consomment quotidiennement des médicament&ont « juste des
somniferes ») et que des handicaps en termes de mobilitéesséant 'usage d’uneanne,
concernent 18 personnestEnfin, 17 personnes portent un appareil auditif Bien que ce
critére n’ait pas été retenu, certaines femmsmsffrent d’obésité ce qui constitue un réel
handicap par rapport aux mobilités en général@inaarche en particulier.

Nous souhaitons contribuer a vous apporter, parésadtats de notre recherche qualitative
approfondie, par ceux portant en particulier sumirche, un éclairage sle prisme des
parisiens agés, concernant les lieux de la marcHes espaces publics parisiense prisme
nous apparaissant pertinent par rapport a I'olgeatet atelier, auquel vous avez eu I'amabilité
de me convier, ayant pour intitulé:Permettre aux populations fragiles de vivre mieux
dans I'espace public ».

[I/ La marche une garantie d'autonomie pour les Paisiens agés

Il apparait au travers de ces 111 entretiens suhdene des mobilités, menés dans les
différents arrondissements et quartiers de Panjmeéa de résidents de plus de 65 ans, que la
marche esvécue par les plus agés et ceux qui se sententpass fragilisés physiquement
mais aussi psychologiqguement, commne ultime liberté de mouvement dans la villeLa
marche constitue I'occasion d’étahlin rapport intime a la ville, elle est source de contacts
avec I'extérieur, de rencontres et de convivialité.
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La marche est évoquée et décrite spontanément, commmade majeur de mobilité des
Parisiens interrogés. Il faut souligner d’emblagelie s’aveére vécue commae forme de :

- ressource, richesse et liberté inaliénables, poues plus pauvres pour les usagers
exclusifs des TC, pour des hommes d’origine étragggest notamment une pratique
de mobilité majeure, voire exclusive, pratiquée sefitaire, dont le temps moyen
guotidien est toujours estimé a plus d'une hew'est dans certains cas, un moyen
d’éviter tout risque de contrble policier et touwipgnse aussig Je vais ou je veux
gratuitement ! »

- d’agrément et d’entretien de soi, pour les plus riges et ceux qui sont en relative
bonne santé, pour les femméss jeunes seniors de 65 a 74 ariss personnes les
moins handicapées tant physiquement que socialemég plus actifs
professionnellement ou engagés dans des actiamgeniies, associativesc;J’aime
marcher et ¢ca me fait du bien ! »

- de devoirenvers soi-méme, pour sa propre santé physiqugyehplogique, pour une
hygiene de vieque I'on s'impose, malgré le manque d’envie, lesléurs ou craintes
ressenties, pour ceux qui patissent le plus deitamsl de solitude, de lenteur subie et
ceux qui utilisent des cannes : des personngdudede 75 ans voire plus de 85 ans
dont les mobilités s’inscrivent essentiellementdbeur quartier et n’excedent pas %
heure.« Je me force a marcher ! »

« Le deuil de l'objet voiture chez les personnege&g»est particulierement douloureux,
comme nous l'avons démontré, en milieu périurbairmwal, en revancha Paris il s'agit
plutét d’'un sage renoncementLes Parisiens savent qu’ils sont privilégiés erme de
mobilité, puisqu’ils peuvent bénéficier de multipleffres de transport en commun, a
proximité de leur domicile. Ce qui est redoutést’de devoir faire un jour, «le deuil de la
marche », de 'usage de ces jambes...

La perte de cette premiéere et derniere mobilit@sfula marche étant vécue par tous, comme
la fin de I'autonomie, une entrée dans la grandeddance nécessitant de faire appel a des
services a domicile ou de rentrer en maison daitefrce qui est toujours redouté.

La marche garantit, a Paris, 'autonomie des persomes agéesdont en particulier la
possibilité de faire ses courses quotidiennes dangjuartier, a proximité du domicile, chez
« ses » commercants. Elle permet aussi de jouirafiees de la ville, tant culturelles,
commerciales, que professionnelles, associativeseduansport. Elle est un entre-deux, dans
'usage de tous les transports collectifs. Enfanjarche permet de profiter de la ville elle-
méme, de la "redécouvrir’ pour ses résidents dguiemnlate.

Le passage a la retraitepour les salariés au moins - parce qu'il est \@ataractérisé a leurs
yeux, par une disparition des contraintes tempeseadt un rythme de vie plus calme - favorise
la pratiqgue de la marche et provoque parallélenf@afiandon progressif du métro - des qu'il
n’y a plus de contraintes horaires — ainsi qu’uriniiie usage de la voiture. Les retraités qui
constituent les trois quarts de I'échantillon, n’an effet plus de mobilités pendulaires
réguliéres.

Les parcours de vie antérieurs sont déterminants paapport aux situations rencontrées

et méme par rapport a la pratique de la marchemaeche renvoie ainsi que le vélo a des
souvenirs et des pratiques de I'enfance, de I'adelece, notamment pour ceux qui ont vécu
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en milieu rural ou dans de petites villes au cadesleur jeunesse, qui ne sont pas des
Parisiens de longue date...

Il existe de la part de toutes les personnes inteygées, une fierté d'habiter Pariset ce,
guels que soient les niveaux sociaux, la situdtomiliale, le nombre de piéces du domicile,
le statut de locataire ou de propriétaire, l'aries@iment et le quartier habités. Cette fierté de
résider dans "une des plus belles villes du monsie'ce n'est "la plus belle" est
particulierement réactivée lors de sorties du ddejia I'occasion de marches dans la ville ou
de trajets en bus. C'est dans ces deux circonstassentiellement que la ville peut étre
regardée et admirée.

Le bus est le dernier mode de transport collectiftilisé, celui qui apparait toujours comme
le plus adapté aux personnes agées. Il est enseffeent préféré par les femmes surtout, au
meétro et au RER, percu comme moins fatigant quariedes ferrés souterrains, exigeant
d'emprunter des escaliers. Le complément modaluduest la marche en extérieur, dans la
ville. Ce type de marche est vécu comme moinsdatigt plus agréable que les déplacements
pédestres dans les espaces souterrains des stetigases. Des stratégies de détours par
'extérieur sont développées par des femmes, paterée longs changements de lignes de
métro, les stations vécues comme les pires, égare:du Nord, Montparnasse, Chéatelet...

[ll/ La marche permet une appropriation de son quatier, de son
arrondissement, voire de sa rive !

"Sa rue”, plus précisément celle ou I'on habite, fa I'objet de nhombreux commentaires
puisque arpentée quasi quotidiennement, au moins [@s courses de proximité. Les
commerces de la rue ou l'on réside sont fréquemmentionnés dans un souci implicite de
démontrer qu'a Paris "tout est a proximité". Soommentées dans certains cas, les
transformations de cette rue, voire du quartidiilales années.

Deux principaux types de transformations sont évoges : la "boboisation” qui recouvre
une disparition des populations d'origine étrangéreu des classes populaires,
particulierement évoquée par des habitants du eiode I'est de Paris, et le nombre croissant
de boutiques de vétements bon marché, ou de corameftnois, en remplacement des
commerces traditionnels de bouche. Quelques dgvetoents de la vie nocturne parisienne
sont mentionnés, dans les quartiers et rues gimlifie « branchés » rue Oberkampf, a
Belleville, prés de Bastille, qui sources de nutegnsonores. En méme temps, cette vie
nocturne constitue un élément de sécurisation, girer chez soi, a pied le soir.

Les marchés sont évoques spontanémerdans de nombreux quartiers qualifiés de
populaires tels : Bastille, Richard Lenoir, dand18™ Belleville, Jourdain, dans le 2% et

le 1™ et dans des quartiers plus « bobos » tels :Hia@el'Italie, dans le £3° Mouffetard

et Gobelins, dans 1e°8%.. Les marchés en revanche ne sont pas mentioras lds
guartiers bourgeois. Ailleurs, ils constituent dmsasions récurrentes de marches et de
déambulations agréables dans le quartier habiggmeles d’animations appréciés, des lors
gue les espaces occupés par les commercants negkevieensuite piétonniers.

Les espaces verts, squares, jardins et parcs sont Raris des lieux de promenade
particulierement appréciésdes Parisiens et en particulier des Parisiennessagé manque
de nature ressenti dans Paris est parfois une alesns de départ vers la province des
Parisiens agés, d'ou l'importance du maintien dpaaes verts, voire du développement de la
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nature dans la ville pour que celle-ci garde stractivité. Les parcs parisiens, la coulée verte
et méme les cimetieres sont mentionnés en taniequede verdure.

La notion de rive est trés prégnante dans la délirtation des territoires fréquentés ou est
pratiquée la marchepar des Parisiens et Parisiennes agés : émerdaagecentre "ceux de
la rive gauche" et "ceux de la rive droite” qui tégme en fait, de l'attachement a
I'arrondissement habité et a la rive sur laquetlesitue cet arrondissement ! Au travers du
rejet de certains arrondissements tels le 16embieule 1™ par ceux qui n'y résident pas,
émerge une représentation de Paris clivée nonraentepar les rives de la Seine, mais entre
l'ouest et I'est, nord et sud.

IV/ La marche selon le genre et les différents tygede marches

Les femmes de 65 ans a 74 ans au moins, semblentspgensibilisées que les hommes aux
bienfaits de la marche au plan physiqueen termes d’entretien de soi : cette pratique deur
d’ailleurs souvent été recommandée par leur médpeamd ces personnes ont ou ont eu des
problemes de santé (en particulier des problemesdme cardiaque ou vasculaire).
Nombreuses sont les Parisiennes de plus de 65uaa$fignent marcher quotidiennement au
moins une heure, par souci de prendre soin d'ellEases.

Ces pratigues de marche dans Paris se doublent par§ de pratiques de loisirs de
randonnées hors de Paris, voire de pratiques sesytitelles pour les plus favorisées
socialement, le tennis ou le golf. Certaines peareenpar ailleurs, propriétaires d’'une
résidence secondaire, associent la marche a unétéadke loisir & la campagne et ont le
sentiment de ne pas beaucoup marcher a Paris, rsestepour aller faire leurs courses ou
prendre un bus ou un métro. D’autres en revandtienent que c’est a Paris que I'on marche
le plus! Ce que semblent confirmer les résultatgydestionnaire filtre, puisque parmi 111
personnes agées, 79 personnes estiment marchet'yophesdemi heure par jour a Paris, dont :
41 personnes estiment marchb® heure a 1 heurest 38 personnes qui estiment marcher
plus d’1 heurepar jour (jusqu’a 5h ou 7h!). 32 personnes ne hartque tres peu, puisque
moins d’'une demi heure déclarée!

La marche s’avére une pratique qui permet aux perstnes agéesnon seulement de
réaliser leurs activités associatives, professibemet culturellesmais aussi implicitement et
explicitement, d'évaluer leur forme physique Si dans cette autoévaluation, intervient
d'abord pour les hommes comme pour les femmestdsse ou la lenteur de leur pas, leurs
facilités ou difficultés a marcher, la question tgpe de chaussures portées ne se pose que
pour les femmes, exclusivement. L'abandon des ehees a talons qui sont
systématiguement un symbole d'élégance pour lésiétares de plus de 65 ans, pour marcher
plus confortablement en chaussures plates, commaantscement a courir "derriére un bus”,
sont des marqueurs de leur propre vieillissemextyaux des femmes.

Les Parisiens apparaissent comme de moins grands roheurs que les Parisiennesgn

raison d’un usage plus fréquent que chez les femaeds voiture - quand ils ont des activités
professionnelles ou associatives, des contraintedéplacements en banlieue, ou quand il
s’agit d’époux qui aident de leur compagne, plusdigapée qu’eux - d’'une moindre prise en
charge des courses, par rapport aux femmes, qlssadrit en couple, d'un moindre souci
d'entretien de soi, d’'une moindre importance ace®r leur santé et a leur silhouette... Les
femmes sont de surcroit souvent au service de klitdode leur mére. Cependant, il existe
des exceptions parmi les hommes interrogeés : siinerdans cet échantillon, affirméelse
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forcer a marcher,’ d'autres en revanche, ne se déplacent qu'en matclparcourant de
longues distances a pied, dans Paris, ce qui pedé&as des plus sportifshu biendes plus
démunis

La marche fait I'objet d'une catégorisation en fontion des motifs et circonstancegje la
part des personnes interrogées et émergent qypae de marche :

- la marche pour les courseslans le quartier, quasi systématiquement abordpeatitjuée

au quotidien, qui pourrait étre qualifiée de "marchinimum” solitaire ;

- la marche "avec un but précis" qui est celle des plus actifs, des jeunes sernserype de
marche peut dépasser l'aire du quartier, poumdalteiun lieu déterminé a I'avance dans un
autre arrondissement : avoir un but est importanir gles femmes qui rejettent souvent la
vacuité inhérente a la notion de déambulation;

- la déambulation ou promenadequi se pratique a deux généralement, avec le gunjan
enfant (en particulier la fille) ou une relation iaate ; ces mobilités accompagnées ou
d’accompagnement, se pratique de préférence danpdes et jardins et sur les larges
trottoirs de certaines avenues, boulevards outallesla rue de Rennes;

- les" traversées de Paris"par de grands marcheurs : ces longues et grandeshesa
solitaires peuvent recouvrir un bénéfice de satintretien de soi; ce sont des modes de
redécouverte de la ville, I'occasion d’emprunterf@a des itinéraires inconnus, ou bien
d’atteindre un monument (la tour Eiffel, 'Arc deridmphe) et enfin, la sécurité pour
certains...

En dehors de ces "traversées", il semble exisfrrmant des itinéraires pédestres privilégiés
ou habituels pour les Parisiens agés. Ces itimsaint été choisis en général par rapport a
leur agrément, leur confort en terme de marche (leur « marchabilité ») etud telative
sécurité. Les quartiers centraux du « vieux Paris » sontiquéierement attractifs, dont le
quartier latin !

Sont évités en revanche, en tant gu'espaces deheates arrondissements opposés
géographiquement et socialement en termes de epadi®ns, a celui ou I'on réside, ainsi
gue les parvis de certaines gares, telle la gaiéodd.

Plus globalement, tous modes confondusgtois grands types de pratigues de mobilités
émergent de cette recherche aupres d’habitantarie Be 65 a 88 ans :

- les grandes mobilitéanultimodales, de la part de ceux qui se sentent encore jeunes,
qui sont actifs professionnellement, ou au plam@asf et qui estiment ne pas avoir
de problemes de santé ; les « jeunes seniors atvdracouple, sont les plus mobiles
dans Paris et en dehors de cette ville.

- les doubles mobilitésde la part de ceux qui sont bi résidentiels, piese une
résidence secondaire et partageant leur temps Batig et la province : ils ont des
mobilités parisiennes, essentiellement en transpatectif et par la marche, et en
province utilisent la voiture et parfois le vélo;

- les mobilités restreintesa I'échelle du quartier presque exclusivemens:roebilités
émanent de ceux qui utilisent une canne, éprowdesntdifficultés a marcher, qui ne
possedent pas de voiture ou qui ont totalementieEna son usage. Ces derniers sont
les plus agés et les plus attentifs aux espacdguils sont soucieux de leur sécurité
et de leur confort, y compris en termes de margbhauy les plus aisés, l'usage des
taxis permet d’élargir les mobilités.
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I\V/ Les vécus et stratégies de marche dans Paris

Pour ceux qui sont en bonne santé méme s'ils portent des lunettes et gu'ils prenroes
médicaments quotidiennemenlka-marche est un plaisiy un mode de mobilité que la retraite
semble avoir mis en évidence. Ce mode est @ffigace, fiable, souple, adapté a la villdl
permet de réaliser toutes ses activités, parfoisoren professionnelles, associatives,
citoyennes, de loisirs culturels ou sportifs, decontrer ses amis, sa famille.

Les personnes agées de 75 ans et plus, sont sehiséigis aux risques de chutest ce,
d'autant plus quand elles en ont déja fait I'exgmé&e. D'ou une certaine vigilance, de la part
des personnes qui se sentent fragilisées physiquepsar rapport aux surfaces sur lesquelles
elles se déplacent. La question de la diminuticna@gacités visuelles, de la perte d'équilibre,
des douleurs dans les articulations sont des seodee@réoccupations et de sérieux freins par
rapport a la marche. Ainsi sont déplorés parfoss thettoirs étroits ou déformés par des
racines d'arbres, le manque d'entretien de cesce&spaublics, et plus souvent encore,
'encombrement par le stationnement de deux rouerises. L'envahissement des trottoirs
par les motos et scooters suscite des réactiorgjatale ces engins motorisés

Les vélos sont parfois redoutés par les piétons &g@ui ne les entendent pas arriver, dans
certains espaces tels les quais (du bassin dell&t®)i du canal Saint Martin...), en général
dans les espaces piétonniers comprenant aussisies gyclables. L'usage du vélo, dont est
remarqué le développement a Paris, renvoie lesggés, a I'époque de la guerre de 1940 et
est le plus souvent, jugé dangereux, au regarc densité de la circulation. La pratique du
vélo a souvent été abandonnkmffre Vélib est plutdt percue comme a destinationdes
jeunes et dans cet échantillon, cette offre est presqussiasouvent utilisée qu’abandonnée
par les personnes agées de plus de 65 ans.

Des stratégies d'évitement des foulesont mentionnées dans les quartiers les plusatentr
de Paris, a certains moments au moins, telle ladeu®ivoli, lors des soldes ou en fin de
semaine, en particulier le samedi. Est évitée égaé par des personnes soucieuses de leur
confort, la fréquentation du métro aux heures datpoL’agoraphobie semble augmenter
avec les fragilités ressenties, la foule étant g&gmmme dangereuse.

Les personnes agées qui utilisent des cannes, oui qunt des difficultés a marcher,
soulignent I'absence de lieux ou s'assedilans les espaces publics parisiens. La disparition
progressive des bancs publics dans Paris et cesypergu comme un manque de places
assises dans les arréts de bus, sont déplorégypargai ressentent une fatigue en marchant.
Dans les stations de métro ou de RER, les si&gegntonnoir'sont rejetés par les femmes
surtout, tant il apparait délicat pur certaines'da extraire!

Le mobilier urbain parisien pergu comme congu pouréviter leur usage prolongé par les
SDF, pénalise les personnes agées, les prive d'uortaitnt elles sont en attente. Les cannes
sieges sont tres appréciées parce que compensdiffidalté de s’asseoir dans Paris, en
dehors des terrasses de cafés, souvent jugéesenpahdes trentenaires.

Est soulignée la dangerosité de la traversée de tans grands axes de circulatiortels le

boulevard Magenta dans le 10eme, le boulevard $té¥dans le 13eme, qui sont équipés de
couloirs de bus, de voies de circulation automodilde pistes cyclables. Ces traversées sont
vécues comme dangereuses, au regard de la lertdarndarche des personnes interrogées,
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de la circulation des différents modes, dans I#érénts espaces de circulation qui leurs sont
déediés (bus, vélos, voitures) et en raison desubesda enjamber. Les stations de surface
implantées au milieu de la chaussée, sont per@mme d'un acces difficile, voire dangereux
et dénommeées parfois ddge grands-meres"!

Des stratégies d'évitement de stations de métro ale gares sans ascenseur ni escalator
sont également mentionnéede facon récurrente et est préconisé un signalesiantes
supports d'information, des stations équipées. eCelénonciation d'une insuffisance
d'informations pour les voyageurs, quant aux statide métro équipées d'ascenseurs et
d'escalators mériterait d'étre prise en considgrgbiar les acteurs de l'offre, au regard des
retards annoncés dans la généralisation de la emsaccessibilité des lieux publics! Sont
évoqués aussi des strategies d'évitement des chantggede lignes de métro nécessitant de
marcher dans de longs couloirs et sont parfoisrégsédes solutions alternatives moins
fatigantes, en extérieur.

La descente d'escaliers est systématiguement vécaemme plus dangereuse que la
montée et I'existence de barre d'appui le long des essaliest tres appréciée par les
personnes agées. La descente des bus fait I'abjgdrdbreux commentaires spontanés parce
gue jugée difficile, voire dangereuse, dés lorslguashicule ne s'arréte pas le long du trottoir
- ce qui est souvent le cas aux yeux des usagéss ag raison du stationnement des voitures
et véhicules de livraison. La montée dans le buandelle devient trop pénible, suscite le
renoncement a l'usage de ce mode, d'ou l'intéré généralisation des bus a plancher bas,
pour répondre aux attentes des populations ertisitude vieillissement.

La conduite des machinistes est souvent jugée trdprutale, risquant de provoquer des
chutes dans les véhicules, en raison de démarbagsgues et rapides, effectués avant que les
voyageurs aient eu le temps de s'asseoir. La lede=uactions en général, et de la marche en
particulier des personnes agées semble vécue Ies-ce comme un handicap majeur dans
une ville percue comme peuplée surtout d'actifgyates pressés, voire « stressés ». La vie a
Paris est implicitement et explicitement associama vie professionnelle - c'est d'ailleurs
souvent l'itinéraire professionnel et I'offre davail dans la capitale, qui a amené initialement
les personnes interrogées a venir résider a Patise-métro de par sa fiabilité horaire est le
mode attribué aux travailleurs, a ceux qui ontliesmle contraintes temporelles. La ville de
Paris bien que toujours appréciée, voire aiméesgamrésidents, peut aussi étre vécue par les
plus agés, comme un territoire ou est accentuéeliaude des inactifs et de ceux qui sont
dans la lenteur.

Le passage a la retraite change le rythme de vibrutalement pour les salariés de classes
moyennes ou modestes, ou bien progressivement,l@eynus favorisés et intellectuels. La
vie a Paris est percue comme associée a an ryttemiednt des travailleurs aux itinéraires
pendulaires et sont évitées les « heures de poipge les personnes en retraite, pour l'usage
des transports collectifs. Ceux qui sont bi rédieén semblent apprécier I'alternance de
rythme et de mobilités. La nuit est un temps deawissi pour les Parisiens de plus de 65 ans
les plus favorisés, en particulier pour ceux qurofitent de Paris »gui ont des sorties
culturelles : théatre, concerts, cinéma, ou desrdichez des amis.

Le téléphone portableest un outil possédé par la quasi totalité desopees interrogées : |l
est emporté au cours des déplacements pédestredadaille, en tant qu'objet sécurisant,
permettant de rester en lien avec les siens, eme&gsobleme (de chutes, d’accident). En
revanche, n'est jamais évoqué l'usage d'Intermetap@ort a I'organisation de marches dans
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Paris.

Si l'ordinateur dont est équipé la majorité, n’est pas utilisé gagaport a la marche, il est
utilisé pour les déplacements de plus grande distat en particulier par rapport aux horaires
SNCF, et par rapport aux pratiques de randonnéedeomarches sportives dans la ville.
Nombreux cependant sont ceux qui apprécient leacbrdirect avec un membre d’'une agence
SNCF, pour I'achat de leurs titres de transpoietévitent de payer par carte bancaire sur
Internet.

V/ Les attentes des Parisiens et Parisiennes ages
et premiéres recommandations

Il ressort de ces résultats, que bien que la poktide la ville soit bien acceptée, que soient
appréciées les améliorations apportées a l'offr@@get en particulier a la circulation des
bus, il reste néanmoins des efforts a faire, &sPani termes :

- 1/ d'entretien et de développement des espaces puablpiétonniersparisiens, voire
d’embellissement, de ré enchantement de ceuxetie attente de développement du
verdissement entrepris a Paris, dont témoigne Udéeeoverte, d’agrément esthétique,
émane de la majorité des personnes interrogéesnnunt des femmes ;

- 2/ de conception et d'implantation de mobilier urbain, permettant d'accédeau
confort d'une immobilité ponctuelle dans les mobilités, daire des pausesssises ;
cette attente de confort est largement expriméetqas ceux et toutes celles qui
éprouvent une fatigue, se sentent fragilisés ;

- 3/ d'informations voyageurs plus lisiblesguant aux offres de transport collectif les
plus accessibles, depérage possible des équipementn ascenseurs et escalators,
des stations et gares ; les Parisiens retraitésl@emtestinations plus variées que les
actifs, plus pendulaires en raison des trajets dismiravail. Il sont moins dans
'habitude en termes de mobilités et ont besoinré@ssurance de lisibilité des
informations dans les lieux inconnus.

Il conviendrait simultanément de :

- 1/ revaloriser la coexistence pacifique de la divsité des rythmes,issus de la
diversité des populations et de la multi modaligigiennes ; en facilitant par le
développement des espaces piétonniers, les pratigsianoins rapides, dont celle de
la marche ; en diminuant les vitesses de la citiculaautomobile, dangereuses pour
les piétons; en offrant aux deux roues des paskipgrmettant de réduire
'encombrement des trottoirs ;

- 2/ d'innover en matiere de transports collectifs dox, adaptés aux personnes agees
ou handicapées et au rythme lent, tel celui dudwtheval ou celui du vélo, en tant
gue moyens de traction ; le processus de démdionsast a entendre au sens large a
Paris : en tant que renoncement a I'automobilaietraodes motorisés en général, au
profit de nouveaux ou anciens modes ;

- 3/ de ré enchanteia ville et en particulier les espaces parisiens piétonmarsde la
nature, pour qu’ils soient sources d’agréement etaevivialité, de rencontres, voire
d’activités partagées, telles : le jardinage, desj..

Toutes les mobilités évoquées au cours de ces etitnes, sont associéesux itinéraires de
vie, a des phases de la vie affective, personnelldegsimnnelle, sociale, et en particulier
elles renvoient :

- aux grandes transformationsliées a l'avancée en age, telles celigs font événement
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dans la vie des personne en situation de vieitiese: le départ en retraite, le deuil du
conjoint, de la voiture, un accident ou une ho$ipaion, un déménagement ;

- et auxdiscretes ruptures de viequi sont mentionnées rapidement au cours destiense
presque d’'une facon anecdotique, mais qui S’avénamguantes pour la personne interrogée,
telles : une chute, une peur, angoisse éprouvéeacident, le départ des enfants en province ;

La question du lien socialest au coeur de bien des entretiens, qui avaiemtgrd pour
theme les mobilités au sens large : mobilités ekgidlles, déplacements dans la ville et hors
de la ville, mobilités virtuelles. Favoriser lesrls sociaux, dont est tant redouté la disparition
progressive avec l'avancée en age semble devoe fartie des priorités. Le role des
associations est majeur dans le maintien de ces B®ciaux, cependant, des personnes
manifestent de fortes attentes dela ville ou I'on se rencontre »dans les espaces publics.
Cette ville qui, pour la conception du mobilier qom pour 'aménagement des espaces
publics, doit faire appel au design for all, restepartie a inventer. Ne faut-il pas envisdger
création de nouveaux services a la mobilitédédiés aux personnes agées, mais non
exclusivement réservées a celles-ci, tels :
- desaccompagnateurs urbainsayant pour role de : « rendre I'espace public caali
et solidaire », mais aussi plus lisible et de pémmeun éventuel accompagnement
humain ?
- de nouveaux modes doux, collectifs, de petites tadtels, les vélos, pousses
pousses, chariots ou charrettes, qui ont été séggear des parisiens de plus de 65
ans.

L’accompagnement humain semble une piste qui nepdsi étre occultée par les apports des
nouvelles technologies, et qu'il s’avere nécessdiedévelopper par rapport a certaines
situations de vieillissement, caractérisées lpasentiment de fragilité, la solitude et la
lenteur subies
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I/ INTRODUCTION

I/ Le contexte

C’est dans le cadre de I'appel a proposition du Gngpe Opérationnel 2 du Prédit que
cette recherche a été congue et élaborég’est aussi par rapport a une sensibilisatioa a |
guestion du vieillissement en termes de mobiligtdémoigne une précédente recherche que
jai menée en 2005, pour le Groupe OpérationnelulPdédit (« Mobilité, territoires et
développement durable ») et Mondial Assistanced&aglLe deuil de I'objet voiture chez les
personnes agéesque vous est adressée cette proposition derobehe

L'arrivée a I'age de la retraite des génération thaby-boom » ainsi que I'allongement de la
vie conduisent au vieillissement de la populatiom phénomene a I'échelle nationale,
auquel la ville de Paris n’échappe paspuisque selon les projections démographiques de
'INSEE, la population des 60/69 ans dans la cépdavrait augmenter de 15%, entre 2000 et
2020. De surcrotit, il est & noter que si les Ramsiarrivant & I'age de la retraite ont eu
tendance a une époque, a quitter leur ville dele@sie, pour aller vivre dans des contextes
moins urbanisés, aux conditions climatiques plésneintes, ou pour retourner dans leur
région d’origine, ce phénoméne semble diminuerevsiinverser. Depuis les années 1990, le
retour de Parisiens de plus de 75 ans a été ancefistaté de facon sporadique. Par ailleurs,
le fait que la population de Paris concentre leéégmies d’actifs les plus aisés de France, se
reflete dans les profils des retraités qui bénéficid’'un revenu médian d’environ 23 000
euros par an et par unité de consommation. Cependaléchelle des arrondissements
parisiens, il existe de fortes disparités de resaes ainés : des écarts allantde 1 a 9! D’ou
la nécessité de prendre en compte divers arrondiseents de la villeet différents quartiers
au sein de ces arrondissements.

Ce vieillissement de la population, quelles que suit les échelles territoriales, est un
enjeu sociétal majeurqui pose notamment la question de I'adaptationedpaces privés et
publics, des services en général et en particdes,services de mobilité et a la mobilité, aux
besoins spécifiques des personnes agées. Or mgsaade 'offre de transports collectifs en
lle-de-France ont peut-étre trop longtemps conéidéurs clientéles agées comme des
clientéles captives, si I'on s’en réfere a I'émexge de phénomeénes d'érosion tels: la
diminution du nombre de cartes seniors a la SN@5j gue la baisse de la proportion des
clientéles agées a la RATP. Soulignons cependanpdrtance du programme de mise en
accessibilité des transports collectifs de la RA&Rec des accés aux bus parisiens, via
'aménagement des arréts et de leurs abords, dliat®n des normes d’accessibilité aux
nouvelles lignes Mobilien ainsi qu’au tramway dear&thaux.

Si, comme le révélaient les résultats de la retteensenée préecédemment sur « Le deuil de
I'objet voiture chez les personnes agées », I'atetusage de la voiture particuliere est vécu
comme une veéritable mort socialé est d’autant plus important de revaloriser etde
rendre plus accessibles et plus attractifs, les @#rents modes de transports collectifs
pour ces personnes agees. Celles-ci ont été defiales le cadre de cet appel a propositions,
comme des personnes présentant des troubles cognitifs, physiologiqueglysiques dus
directement au vieillissement ou indirectement adasommation de medicaments pour des
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raisons liées au vieillissement Cette large définition permet certes, d’échappme seul
critere de I'age, cependant, elle pose le probldares le cadre d’une recherche qualitative,
des capacités a s’exprimer de la part de persantesogées, puisque pouvant inclure des
individus atteints de lourdes déficiences intelletes, liées a certaines pathologies telle la
maladie d’Alzheimer et les maladies apparentéessiAnie nous centrerons-nous dans cette
recherche, que sur des personnes agées, ne pnéspreales troubles légers.

29



[I/ L’état de I'art et les hypotheses

Le vieillissement de la population a déja fait I'ofet de nombreuses rechercheau cours
des derniéres décennies, comme en témoignent ldspleri publications de [I'Institut
National d’Etudes Démographiques sur ce themesatilgers travaux de chercheurs, issus de
différentes disciplines, en France et en Europe. i€eherches sur le vieilissement ont tres
souvent été menées a partir de données statistigjnss celles qui ont trait & 'augmentation
des personnes agées, a lI'espérance de vie, occcalatologie selon I'age des victimes, telles
celles de I'INRETS. L’approche cognitive a été égatnt privilégiée ces dernieres années, au
regard de la montée en puissance des neuroscidacs, des travaux ont porté sur les
opportunités que constituent les nouvelles techgiedo de linformation et de la
communication, en termes d’information des voyageomun de piétons « augmentes » : le
programme « Plus longue la vie » qu’a conduit I&&| la recherche a laquelle Edith
Heurgon et moi, avons été associées, ainsi quaKRbsales-Montano et Marion Tillous.

Si la mobilité est un droit pour tous, la problémaique de la mobilité des personnes agées
n'a été abordée en tant que telle, que récemmerita publication fin 2009, par le GART, de
« La mobilité des seniors, ouvrage réalisé par Sandrine Garnier, constifieesynthese fort
utile, qui met en exergue les enjeux et questiangesées par la mobilité des personnes
vieillissantes. La catégorie a laquelle font réféee les acteurs des transports collectifs en
matiere d’accessibilité, depersonnes a mobilité réduite(PMR) inclut il est vrai, sans les
distinguer, les personnes handicapées et les pwsofigées patissant de diminutions de
capacités. Or, comme il est judicieusement prétass« La mobilité des seniors »«:si I'on
compte 1,5 million de handicapés en France, le merdle personnes qui ressentent une géne
pour se déplacer atteint 20 millions, selon le stigie de la Santé (DREES). On y retrouve un
grand nombre de personnes ageées, et méme de jesE@Srs »... Ainsi « Paris
Accompagnement Mobilité » (PAM) constitue une offde transport adaptée pour les
personnes handicapées, mais cette offre ne congasries personnes agées en général.

Selon une recherche documentaire conduite récemmeipar Marion Tillous, dans le
cadre d’'une autre recherche mentionnée ci-dessus, lp Prédit,« la littérature existante
permet de distinguer un certain nombre d'attentéségiques de la part des personnes
vieillissantes. Leur diversité conduit a constatgre les populations vieillissantes ont une
mobilité protéiforme, qui peut permettre de renettn cause le culte de la mobilité fondée
sur la seule vitessd.a premiére de ces attentes est justement un rytheaéme Il est
egalement possible d’identifier : 'autonomie plys¢ et la liberté (comme autonomie de
choix) ; la proximité et la sociabilité ; la séctéi(physique) et le confort ; la citoyenneté ou,
en d’'autres termes, la volonté de participer a il de la cité ; la possibilité d’accompagner
un tiers et celle de porter des paquets/sacs fdfimation, la réassurance ou maitrise de
l'incertitude, la communication avec des proches »...

Autant depistes d’attentes qu’il conviendra d’examiner, dande contexte spécifique de
Paris que nous avons choisi en tant que territoire bééfi d’'une offre dense et multiple de
transports collectifs, par rapport aux différent®des de transport collectifs utilisés et
abandonnés, aux lieux d’habitation, situationsaesi familiales, modes de vie et au regard
de la question du genre.
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Cette question du genre n'a en effet été que rareme abordée en termes de
vieillissement,bien que les femmes aient une espérance de \8dquigue que les hommes et
gue les personnes qui interviennent dans l'aideadngs, soient majoritairement des femmes.
Quelgues travaux a dimension européenne traitgrenckant de cette question des inégalités
entre hommes et femmes agés, en termes de modes ta recherche de Christiane Delbes,
Joélle Gaymu et Sabine SpringerLes femmes vieillissent seules, les hommes viséid a
deux. Un bilan européem montre qu’en 2000, weillir avec un partenaire est bien plus
courant chez les hommes de 75 ans ou plus (deuttas)y, que chez les femmes (une sur
cing) ». D’ou l'importance que nous accorderons dans aettberche, da comparaison
entre les personnes vivant seules ou en couplegtre hypothése étant que l'aide ou
'accompagnement d’'un conjoint ou d’'une conjoirdans les déplacements, peut favoriser
'usage prolongé de certains modes de transpoitectits, tandis que la solitude peut
amplifier les craintes et les freins a 'usage eexela.

Plus récemment, un article de Rose-Marie Lagrade éluliette Rennes, paru ddaesMonde

(du 06/03/2010) s’intitulank L’age et le vieillissement, impensés du féminismeoulignait

le manque d’investigations dans ce domaine, aunsiles inégalités dont les femmes agées de
plus de 50 ans, sont victimes dans le domaine dmploi comme en termes de
représentations sociales : s'il existe parmi lesines agés, des « vieux beaux », il n’existe
au mieux, parmi les femmes agées, que des femibien €onservées »... Cette question de
la perception différenciée des corps vieillissamia été, précisent les auteurs, que
marginalement questionnée, or les espaces depordnhsollectifs ne sont-ils pas des scenes
pour les usagers, sur lesquelles ils s’exposené@ard des autres ? Il est a noter en termes de
mobilité, que d’'une part, la RATP compte plus dentkes que de clients et que d’autre part,
les micros trajets restent I'apanage des femmesnéieu urbain, au regard des taches
ménageres et des courses qui leur incombent, efuet,que soit leur age... Aussi parait-il
d’autant plus pertinent de s’intéresser a cettestipe du genre, par rapport au vieillissement
et a la mobilité, d’ou le choix d’'ur@mparaison entre hommes et femmes

Concernant les différents modes de transports atiifleexistant a Paris, nous faisons

'hypothése, au regard des résultats d'une étugdoratoire, précédemment menée pour
I'unité Prospective de la RATP en 2005, sur « Lesdins et attentes des seniors », que les
modes ferrés, tele RER et le Métro, font I'objet de la part des personnes agées, d'un
renoncement plus précocejue les réseaux de surface, tels le bus ou le tagmw

Enfin, sera examinée la pertinence déentes génériques des personnes en situation de
vieillissement détectées par les travaux de recherche documengélisés par Marion
Tillous, dans le cadre d’'une précédente recherche lp GO4 du Prédit sw Projets de vie
et de mobilités durables : pour bien vieillir dales territoire en 2030 ffigure en annexe un
tableau récapitulatif de ces attentes génériques).
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[/ Les finalités et objectifs de la recherche

Les finalités de la recherchesont :

en_termes d’action: de contribuer a revaloriser et a favoriser l'usge des
transports collectifs de la part de personnes agées, résidant dansiffésemnts
arrondissements de Paris, en tant que territoitegefitiant d’'une offre dense et
diversifiée de transports collectifs,

en_termes de_connaissancespouvoir enrichir les réflexions stratégiques et
opérationnelles des acteurs de I'aménagement, deudbanisme et des transports
collectifs d’lle-de-France, pour fidéliser leurseditéles vieillissantes en répondant a
leurs besoins et attentes spécifiques,

en__termes _d’innovation: de proposer des pistes d’innovation et
d’expérimentations en matiére d’aménagement des espaces publicseparist de

gualité et de sécurité des différents modes despiats collectifs en lle-de-France,
tenant compte des besoins spécifiques des ParsietriParisiens ageés.

Les objectifs de cette recherche qualitativeont de :

comprendre de facon précise et différenciée :

les pratiques de mobilité au cours de la viele Parisiens, les évolutions de ces
pratiques avec l'avancée en age, les «rupturgsngncements ou abandons de
certains modes,

les processus de renoncement aux différents modes transport collectif avec
'avancée en age, en fonction du genre, des tygesahdicaps ou de pertes de
capacités, des situations et lieux de vie, desanivede ressources, d’ancienneté de
résidence a Paris, voire de I'arrondissement ejuduttier ou se situe le logement,

les éléments déclencheumdans ce processus de renoncement aux différertesme
transport collectif, la nature de ces élémentset@tieurs,

la nature des freins et des difficultés éprouvépar rapport aux différents modes de
transport collectif, de la part de personnes agées,causes et responsabilités
attribuées a 'inconfort éprouvé ou a l'insécuragésentie,

les modes de définition par des Parisiennes et Psiens ages, de la qualité et de la
sécuritédes différents modes de transport collectifs;deniteres d’évaluation,

les évolutions percues en matiere de qualité et @écurité pour chacun des modes
de transport collectif,

les stratégies et solutions alternatives de mobiit mises en placesuite au
renoncement a un ou plusieurs modes de transpbectity la place accordée a la
marche et aux autres modes de transport, dontaitlae particuliére,

les besoins et attentes de Parisiennes et Parisiedgés en matiere d'offres de
services de mobilité et a la mobilité.

évaluer:

'impact des dimensions qualitatives et sensibletans I'usage ou le non usage des
différents modes de transport collectif,

la hiérarchisation des différents modes de transpoércollectif, en fonction du degré
de qualité et de sécurité qui leur est attribuéedpa personnes agées, résidant a Paris,
I'évolution percue de I'offre de transports collecifs a Paris et en lle-de-France,

32



le réle du sentiment d’insécuritéparmi les raisons avancées de ce renoncement a
'usage des différents modes de transport collectif

le réle des manques de qualité, de confort, de séité ou d’accessibilitéattribués a
chacun des modes de transport collectif,

le réle de 'accompagnement par des aidants « natels » ou professionnelsau

sein des solutions de mobilité mises en placegmpérsonnes agées ayant renoncé a
un ou plusieurs modes de transport collectif,

limportance accordée respectivement a lI'usage de loiture particuliere et a la
marche, par rapport a ce renoncement aux différents mdddsansport collectif.

comparer :

les vécus des transports collectifs par des hommes des femmes agést leurs
processus de renoncement respectifs a 'usagesdearsports collectifs,

la situation de femmes et d’hommes agékabitant Paris et ayant renoncé a au moins
un mode de transport collectif, en termes de grede reconfigurations effectuées et
de solutions de mobilité mises en place,

les besoins et attentes de femmes et d’hommes agéasmatiere de mobilité et en
particulier par rapport aux différents modes dagparts collectifs.
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IV/ La méthodologie

Pour atteindre les objectifsdéfinis, il convient de réaliser une approche datilie aupres de
personnes agées de 65 ans et plus, résidant dadéféeents arrondissements de Paris, étant
dans diverses situations sociales, familiales 8sgent de troubles cognitifs, physiologiques
ou physiques liés au vieillissement.

1/ Une premiere phase de recherchgualitative portera sur la réalisation et I'analyse
d’entretiens semi directifs, en face-a-face, d’'undurée d’'une heure,aupres de Parisiennes
et Parisiens de 65 ans et plus, ayant renoncé aosmaol'usage d’un mode de transport
collectif : Train, RER, Métro, Bus, Tram, Navettes patissant de |égers troubles lié au
vieillissement et handicapant leur mobilité...

L’entretien semi directif apparait le mode de recueil de l'information lesphdapté par
rapport a une population agée. Cette technique segposur I'empathie, une écoute
bienveillante, elle permet en effet, de comprendmans l'intimité de I'entre deux que
constitue la situation de face-a-face - la persanterrogée, d’en cerner les problématiques
individuelles, sans pour autant la confronter a sitieation sociale par excellence, qu’est une
réunion de groupe. Le guide dentretien a été coagec des questions ouvertes,

compréhensibles par tous.

Pour la constitution de cet échantillon, il conviehde mener une phase de pré enquéta
partir d'unquestionnaire filtre. Seront contactées des Parisiens et Parisienngisisiee 65
ans, rencontrés a l'extérieur de leur domicile péitissant de « troubles cognitifs,
physiologiques ou physiqueslus directement au vieillissement ou indirectemanta
consommation de médicaments pour des raisonsdiéegwillissementselativement legers

Il parait en effet évident quae pourront pas étre retenues dans I'échantillon, ek
personnes fortement handicapéestelles des personnes ne pouvant pas répondresa no
questions, tant sont importants leurs troubles itiégnou bien ne pouvant plus bénéficier
d’autonomie en matiere de mobilité, au regard dmpleur de leur handicap physiologique
ou physique. Seront ainsi exclues de I'échantilttes personnes atteintes de la maladie
d’Alzheimer, ainsi que les personnes ne pouvadepéacer qu’en fauteuil roulant.

Ont été contactées des personnes ayant des trorddds/ement bénins et cependant,
fréquents en situation de vieillissement, pouvamasionner une gene dans les mobilités, et
de surcroityisibles,donc facilement repérablestels des problémes :

- de vue: le port ddunettesen témoigne

- d’ouie : le port d'unappareillage auditif en témoigne

- de marche: l'aide d'unecanne ou d’un déambulateuren témoigne.

Le questionnaire filtre a permis de valider que la personne accepte diéteerogée plus
longuement ultérieurement, et de ceresrsituations de vie des personnesntactées : lieu
d’habitation, arrondissement, nombre de piécesjatsin familiale, statut professionnel,
possession ou non d’'un véhicule. Ce questionndiire & été I'occasion également wkdider
I'existence ou non d’'unenoncement a un mode de transport collectif.
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Les arrondissements de Parigonstituent une division administrative de Pauis,premier
repére géographique aussi. lls partagent la capial 20 arrondissements municipaux,
considérés comme des cantons au plan administtasifatistique. Les données de I'INSEE
relatives a la répartition de la population dars 2@ arrondissements mettent en évidence de
fortes différences de densité selon les arrondissents

Ces densités par arrondissement sont présentélessius, par ordre décroissant, sachant que
la densité moyenne a Paris tous arrondissement®nohus est de20 696 habitants au
kilométre carré.Trois catégories d’arrondissementsen terme de densité d’habitants,
peuvent étre constituées a partir de ces données :
- Les 4 arrondissements ayant les plus fortes tiendihabitants (plus de 30 000 habitants au
kilometre carre) sont :

- le 1™ 41 536

- le Zdj’me. 32 309

- le 10™: 31862

- le18™Me: 31756
- Viennent ensuite 11 arrondissements a densit@ssnétevées, et cependant supérieures a la
moyenne (entre 21 000 et 30 000 hab/km2):

le 3FM: 29 676

- le 1fme: 28 453

- le18™: 27470

- le19™e: 27420

- legme: 26 833
- 1e13™: 24995
- le5™: 24 203

- le14™: 23824
- le 12 22 216
- le 2™ 21474
le 6M°: 21 203
- Les 5 arrondissements a faibles densités d’hakittmoins de 20 000 hb/km2) sont les
suivants :
- le16™e: 19 459

- le £m 18 211
- le PM: 13 842
- le &M 10 074
- le 1 9 697

Initialement I’échantillon devait étre constitug@ L8 personnesiont :
- 8 habitants de chacun ded arrondissementsa forte densité, supérieure a 30 000
hab/km2 : 11" 26°™° 1™ et 18™°
- 6 habitantsde chacun desl arrondissementsdont la densité se situe entre 21 000 et
30 0000 hab/km2 :°8° 17°M¢ 15°™¢ 1™ °M° 13ME 5°M° 14M° 122 2MC 7™
- 4 habitants de chacun deS arrondissementsdont la densité est inférieure a 20 000
hab/km2 : 18 4°™, 7°M° g&M¢ 1%
Soit :
- 8 x 4 =32 habitants des 4 arrondissements les plus dendearide
- 6 x 11 =66 habitants des 11 arrondissements « médians »rap ti densité de résidents,
- 4 x 5 = 20habitants des 5 arrondissements a faible densité.
Total de :118 entretiens semi directifs.
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La réalité du terrain, les aléas du recrutementpdesonnes a interroger, les conditions de
recueil de l'information, sont autant d’éléments gous ont amenés a revoir en partie la
composition de I'échantillon, dont nous préciserdaes caractéristiques dans les pages
suivantes.

Les entretiens semi directifs réalisés portent, menen témoigne le guide d’entretien (qui
figure en annexe), sur les principaux themes stgvan

- la situation de viede la personne agée interrogéesituation familiale, état de santé,
capacités physiques, vie sociale, activités der$pis/pes d’équipements possédés au
foyer, préoccupations et problemes au quotidien,

- la perception du contexte urbain de vie quotidienne perception du quartier,
gualificatifs et caractéristiques attribués a cartjer, degré d’attachement a celui-ci,
perception des services, de I'accessibilité dedEs et lieux,

- les pratigues de mobilités passées et présentesécits de vie au travers des
mobilités, itinéraires effectués, modes de trartsptlisés, destinations, motifs de
déplacement, modes de catégorisation des déplateeféactués,

- les vécudes différents modes de transports utilisésles caractéristiques attribuées
spontanément a chacun des modes de transporésitilis

- les préférences et rejeten matiere de modes de transporisau regard de I'avancée
en age, les raisons de ces préférences ou rejets,

- la notion de qualité et de sécuritéappliquée aux transports collectifs, les modes
d’interprétation par les personnes interrogéesedeconcepts de qualité et de sécurité,

- la perception des évolutions en termes de qualité e sécuritéconcernant chacun
des modes de transport collectif,

- les renoncements effectuésn matiere de modes de transport collectif : lesgssus
de renoncement, éléments déclencheurs, raisorsesde ce ou de ces renoncements,

- les stratégies et solutions mises en plag@®ur palier les renoncements, la place
accordée a la marche, les itinéraires piétonnienprentés, les autres modes de
transport utilisés : voiture particuliere, taxis,

- les besoins et attentes des personn&gées interrogées en matiére de mobilité et en
particulier par rapport aux transports collectifslie-de-France, ainsi que les besoins
d’urbanité ressentis.

L’analyse de contenu exhaustive et détaillége ces entretiens semi directifs donnera lieu a
un rapport intermédiaire, permettra de dégageplagipaux résultats et en particulier, les
principauxbesoins et attentes des personnes agésstermes de mobilité.

Une mise en perspective prospective des résultaggra réalisée par Edith Heurgon, qui
completera ainsi I'analyse de contenu exhaustidgttiliée de ces entretiens.

2/ Une phase créative, de co-concepti@vec des acteurs et expertsera menée a partir de
la présentation des besoins et attentes des pesdgeées interrogées a Paris. Cette derniere
phase sera menée au cours du dernier trimestre 2012

Seront réaliséedeux réunions de groupe composées chacune d’'uneair d’acteurs et
d’experts des mobilités franciliennes et de I'espace pupkeisien. Parmi ces acteurs et
experts, seront invités des membres de la RATBNE&F, du STIF, de la Ville de Paris,
dont : Direction de la Voirie et des Déplacemerdareau des temps, Affaires Sociales,
Personnes agées, Tourisme, ainsi que des expebanistes, géographes, sociologues.
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Ces deux réunions de groupe d’'une durée de 3h3@eairés, seront animées par moi-méme,
a partir d’'un guide d’animation qui sera structar@artir de certaines attentesexprimées
par les habitants de Paris agés de plus de 65armnt utilisées dans I'animation de ces deux
groupes, detechniques projectives et créatives

L’'analyse de contenu exhaustive et détaillée dedees réunions de groupe permettra de
définir précisément, en collaboration avec Edithutden,des pistes d’améliorations,
d’'innovations, voire d’expérimentations, en termes d’aménagement et d’accessibilité des
espaces de transports collectifs, des espacescpudrisiens et de services associés a ces
différents types de lieux et d’espaces.
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V/ Remerciements et conditions de recueil de lI'infonation

Ce recueil de linformation a été mené entre octola 2011 et septembre 2012 es
entretiens ont été réalisés a partir d'un mémeegdientretien (qui figure en annexe) par moi-
méme et par mon collaborateur, Michel Mergoil.

Les entretiens que nous avons menés ont duré entnee heure et une heure trentells

ont tous été tres riches, les personnes des Idedlepuacceptaient de nous accorder un
entretien, que ce soit nous recevant chez ellebjesuen nous donnant rendez-vous dans un
café, se sont toujours exprimées trés spontanément.

Ce recueil de l'information a été long, parce que ifficile. lll s’est en effet avéré presque
impossible de recruter et d’'interroger des perssmgeplus de 65 ans, auprés desquelles nous
n'étions pas introduits. En abordant des persoenesxtérieur, par exemple dans des lieux
publics, a proximité d’espaces de transport, atéiieur de cafés et méme, au sein de
structures telles les Centres d’Action Socialead¥ille de Paris, beaucoup ont bien refusé de
nous accorder un entretien. Les prétextes foumnniset® de diverses natures : les personnes
sollicitées avaient trop de choses a faire (deslaewous médicaux, des gardes de petits
enfants), n'avaient pas de temps a nous cons&eeains s’étonnaient et nous interrogeaient
sur le «a quoi ¢ca sert ? ». D'autres enfin, re&mad’emblée sans donner d’explications,
avec la brutalité qu’induit la méfiance en tantaititude a priori.

Nous avons d’abord sollicité des connaissances demandé a des amis de nous fournir des
contacts auprés de personnes de plus de 65 ailantéa Paris, ce qui nous a permis de
réaliser une premiere vingtaid&ntretiens. Nous avons été accueillis trés aigrabht et ces
entretiens exploratoires furent passionnants. Negsettons que parmi les personnes que
nous avons interrogées au début de ce recueiliferthation qui a duré un an, quelques
femmes aient par la suite, fait des chutes ou @ardes accidents. Ces personnes ont donc
connu apres que nous les ayons interrogées sws faabilités, des problémes de santé
(hospitalisation) et de mobilité (immobilisatiorsage de béquilles...).

Nous avons rapidement sollicité le partenariat d’asociationsbien différentes les unes des
autres, mais ayant en commun d’avoir parmi leurmbres, des personnes agees, dont des
Parisiens et Parisiennes de plus de 65 ans. Cedaa@tions ont été fructueuses et nous en
sommes tres reconnaissants a tous nos interlosyfgntenaires associatifs et institutionnels.

La premiére association contactée est composée aiajorité de femmes agées, de milieux
sociaux favorisés : il s’agit de I'associati@LD UP dont nous remercions sa Présidente
Marie-Francoise Fuchs de I'accueil qu’elle nous a réservé et de nousiraautorisés ce
partenariat.

La seconde associationARAXA est constituée de retraités du groupe AXA et nous
remercions en particulier MonsieBierre Baudezde l'intérét qu’il a manifesté a I'égard de
cette recherche et de son aide.

Une troisieme association composée essentiellent@aniversitaires, de chercheurs,

d’intellectuels :« Les amis de Pontigny-Cerisy >et le Centre Culturel International de
Cerisy - dont Edith Heurgon est directrice ePhilippe Kister, directeur adjoint - nous a
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apporté un soutien efficace en nous fournissant exteaction du listing des amis de
Pontigny-Cerisy, de plus de 65 ans, résidents ddigsents arrondissements de Paris.

L’association dedBBabayagascrée parThérése Clercque nous avons interrogée, nous a
également réservé le meilleur accueil et permipréadre contact avec quelques personnes
présentes lors d’'un déjeuner d’information, dessitames.

Nous avons également sollicigs Centres d’Action Sociale de la ville de Parisn vue de
terminer le terrain de cette recherche, en tenamtpte des préconisations des lecteurs du
Prédit, d'un rapport intermédiaire qui portait 93 personnes. En effet, il était nécessaire de
réequilibrer géographiqguement I'échantillon, trop centré sur les arrondissements de I'ouest,
par des résidents des arrondissements de I'estads. Mous avons souhaité également
augmenter le nombre de catégories socioprofessioies modestesdans un échantillon
tres « bourgeois ».

Nous avons adressé une demande a la direction efgse€ d’Action Sociale de la Ville de
Paris qui a bien voulu nous autoriser & nous reddns le<CASVP du 1™, 18 et 26™°
arrondissements, pour prendre contact avec de&ngsagés, ce qui nous a été d'une grande
utilité. Nous remercions en particulier Madame @tte Miot, notre interlocutrice. Nous
remercions enfin, les membres déMairie du 20°™ arrondissementde leur aide précieuse.

Concernanta consigne introductive,nous avons volontairement évité de formuler '@t
exact de notre recherche, celuiteduisant la notion de « renoncement »aux différents
modes de TC et pouvant de ce fait, susciter desioéa négatives, de refus ou de déni. Aussi
avons-nous toujours annoncé une recherche kas «nobilités des Parisiens et Parisiennes
de plus de 65 ans »intitulé plus générique et plus neutre que cetwirdequel nous avons
opté initialement.

Ces aides dont nous avons bénéficié pour réaleseeauieil de I'information, ces partenariats
qui se sont établis qui démontrent I'intérét acéarda mobilité des seniors et I'implication de
tous nos interlocuteurs, nous incite a envisaggyailgsuivre avec eux cette recherche, en les
impliquant davantage et autremeXaus serions heureux d’inviter tous ces partenairegui
nous ont permis la réalisation de ce terranparticiper aux groupes créatifs de la
deuxieme phase de la recherche.

Récapitulatif des sources de contactdes 118 entretiens :

Par nous-mémes 25
AssociationOld Up 22
AssociationAraxa 27

Association degmis de Pontigny-Cerisy 25
CCAS 14

Mairie du 26™° 3

Babayagas 2
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lI/ Caractéristiques de I'échantillon

II.1 - Caractéristiques sociodémographiques

Les caractéristiques de I'échantillonconstitué au total d&18 personnes interrogéesont
issues de I'analyse des réponses obtenues auanneste filtre (qui figure en annexe).

Sexe: 73 femmes, 45 hommes.

Ages:
- 49 personnes de 65 a 74 ans : 18 hommes, 31 femme
- 49 personnes de 75 a 84 ans : 24 hommes, 25 femme
- 20 personnes de 85 ans et plus : 4 hommes eimi®és (95 ans la plus ageée)

Situation familiale :
- 45 mariésou vivant en couple : 32 hommes, 13 femmes
- 73 vivant seulsdont :

- 19 célibataires : 6 hommes, 13 femmes

- 27 sépares ou divorces : 9 hommes, 18 femmes

- 28 veufs et veuves : 5 veufs, 23 veuves.

Nombre d’enfants :
- 24 n'ont pas d’enfant,
- 94 sont parents :
o 23de 1 enfant
0 38 de 2 enfants
0 17 de 3 enfants
0 16 de 4 enfants et plus

Parmi 94 personnes avec enfants :

- 15 n’ont pas de petits enfants,

- 83 ontde : 1 a 14 petits enfanjs

Et 2 de ces grands parents avec petits enfantdesrarriere petits enfants.
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[I.2 - Statut par rapport au logement, nombre de péces,
ancienneté a Paris et possession de résidences sdaoes

Statut par rapport au logement:
- 82 propriétaires
- 36 locataires (dont chambre d’hétel et chez dardh

Nombre de pieces au domicile :
- 61 piéce : studio et chambre d’hétel
- 22:2piéces
- 41 : 3 pieces
- 28: 4 pieces
- 10:5 piéces
- 11:6 piéces et plus

Ancienneté a Paris:

- 31 vivent a Paris depuis « toujours »,

- 36 vivent a Paris depuis 50 ans et plus,
- 19 vivent a Paris depuis 40 a 49 ans,

- 13 depuis de 30 a 39 ans,

- 12 depuis de 20 a 29 ans,

- 5depuis de 10 a 19 ans

- 2 depuis moins de 10 ans.

63 personnegossedent une résidence secondaire au mqidsnt :
- 57 personnes une seule résidence secondaire

- 6 personnes deux résidences secondaires,

55 personnesie posseédent pas de résidence secondaire.

Régions des résidences secondaires
- 11 PACA

- 9 BRETAGNE

- 8 PAYS DE LOIRE

- 7 NORMANDIE (Haute et Basse)

- 6 PICARDIE

-5 ILE DE FRANCE

-4 AQUITAINE

- 3 RHONE ALPES

- 3 LIMOUSIN

- 2 BOURGOGNE

-2 CENTRE

- 2 MIDI PYRENEES

- 1 NORD PAS DE CALAIS

-1 LORRAINE

- 1 FRANCHE COMTE

- 2 Pays étrangers : Espagne, Portugal
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11.3 - Activités professionnelles passées, actuddlecatégories
socioprofessionnelles

Dans les activités professionnelles actuelldes activités associatives sont parfois incluses
par les enquétés, ce qui révele I'implication diangie associative de la part de nombreuses
personnes composant cet échantillon. Quelquesmpesmnt aussi des engagements citoyens
non seulement associatifs, mais aussi dans desitsods quatrtier.

31 personnessoit un quart de I'échantillgrayant des professions intellectuelles supérieures
et des professions artistiquesdéclarent continuer leur activité professionnelle :
psychanalystes, auteurs, peintres, photographesshefurs et universitaires, consultants (dont
auto entrepreneur) et héritiers d’un patrimoineuwel.

Les catégories socioprofessionnelles (CSPnt été déterminées, a partir de : l'activité
professionnelle exercée, le statut par rapport agerhent, la possession ou non dune
résidence secondaire, le nombre de pieces de Happant, la possession d’'une voiture au
moins.

Catégories socioprofessionnelles
-42 CSP A
-53CSBB
-23 CSP C.

Les métiers cités exercégar:

- 42 CSP Aou classes favorisées dirigeants d’entreprise, hauts fonctionnaires,
consultants, cadres supérieurs, publicitaires, nglistes, écrivains, peintres,
psychanalystes, médecins, pharmaciens, ingénietécenomistes, capitaine de
marine...

- 53 CSB B ou classes moyennes enseignants, chercheurs, psychologues,
psychothérapeutes, formateurs/formatrices, ageasutances, juristes, garagistes,
artistes...

- 23 CSP Couclasses défavoriséessecrétaire, sténodactylos, employées, vendeuses,
assistantes, comptables, hoétesses d’accueil, iefisin serveurs de restaurant,
chémeurs ...

Les catégories les plus favorisées sont a Parisopriétaires de grands appartementg4
pieces et plus), de voitures et de résidences dages. Tandis que les personnes des
catégoriesles moins favorisées sont locataires de petits appements (studio et deux
piéces), voire habitent une chambre d’hételet ne possedent pas de résidence secondaire, ni
de voiture.
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I1.4 - Possession du permis de conduire et d’une samobile

Possession du permis de conduire :
- 103 ont le permis de conduire
- 15 nel'ont pas.

Parmi les 103 possesseurs du permis de conduire :
o 13 l'ont obtenu avant 1950
o0 38 l'ont obtenu entre 1950 et 1959
0 46 I'ont obtenu entre 1960 et 1969
0 6 l'ont obtenu en 1970 et apres

Possession d’une voiture particuliére
- 67 possedent une voiture au moin&ont 25 hors de Paris, 42 a Paris)
- 51 n’en possedent pas.
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[1.5/ Auto évaluation de sa santé et protheses pares

Perception de sa santé
- 64 personnes estiment avoir des problémes de sant
- 54 estiment ne pas en avoir.

Port de lunettes:
- 109 personnes en portent
- 9 personnes n’en portent pas.

Consommation quotidienne de médicaments
- 99 personnes consomment quotidiennemedes médicaments,
- 19 n’en consomment pas.

Port d’'un appareil auditif :
- 17 personnes sont appareillégsour I'audition,
- 101 ne le sont pas.

Usage d’'une canne :
- 19 personnes utilisent une canngour marcher,
- 99 n’y ont pas recours.

Auto évaluation de sa formea partir de trois affirmations proposées :

- 25 personneshoisissent I'affirmation n°1 ¢ me sens autant en forme que quand
j'étais jeune. Parmi ceux-ci: 17 femmes et 8 hommes et en temetranches
d’ages 18 ontde 65 a 74 an$ de 75 a 84 ans et 1 de plus de 85 ans.

- 80 personneschoisissent I'affirmation n°2 & me sens moins en forme que quand
j'étais jeune Parmi ceux-ci: 35 de 65 a 74 ans, 31 personng$ @84 ans et enfin
14 femmes de 85 ans et plus !

- 13 personneschoisissent l'affirmation n°3 3¢ me sens presque handicapé(e) en

termes de mobilité Parmi ceux-ci : 3 hommes de 65 a 74 ans, 1 femnt® de74 ans
4 femmes et 1 homme de 75 a 84 ans et 4 femmdssldg85 ans.
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11.6 - Equipement TIC et télévision

Possession de TIC :
- Possession d’'un ordinateur :
0 90 en possédent un au moins
0 28 n’en possedent pas
- Possession d’'un téléphone portable :
o 108 en possedent
o 10 n’en posséedent pas

Possession télévision
- 105 personnepossedent un téléviseur au moins,
- 13 n’en possedent pas.
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[I.7 — Estimation du temps moyen de marche quotiéinne

Temps moyen estimé de marche quotidienne :

7 marchent moins d’1/4 d’heure

26 marchent 1/4 d’heure a 1/2 heure

41 marchent 1/2 heure a 1 heure

44 marchent 1 heure et plugmaximum déclaré : 7h)
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11.8 - Répartition de I'échantillon par arrondissement et par quartier

- 1" : 1 entretien : Faubourg St Honoré

- 3™ 3 entretiens :OberkampfFilles du Calvaire (2 fois)

- 4°™: 6 entretiens :Hotel de Ville (3 fois) Sully Morland (2 fois), Saint Paul,

- 5°M: 6 entretiens :Mouffetard, GobelinsPanthéon (2 fois)Port Royal Jardin des Plantes,
- 67 1 entretien : Odéon,

- 7°™: 3 entretiens :Assemblée National@®ont de I’Aima, La Tour Maubourg,

- 8™ 1 entretien : Faubourg St Honoré

- &M 3 entretiens :St GeorgesTrinité, Notre Dame de Lorette,

- 10°™°: 6 entretiens :Canal St Martin (2 fois)Louis Blang Gare du Nord, Colonel Fabien,
Gare de l'est,

- 11°™: 9 entretiens :Richard LenoirVoltaire (2 fois) Parmentier (2 fois)Breguet Sabin
Bastille, Ledru Rollin (2 fois) OberkampfPhilippe Auguste,

- 12?™: 7 entretiens : Ledru Rollin Michel Bizot, Gare de Lyon (3 fois)Porte Dorée,
Charenton,

- 13™: 7 entretiens :Gobelins (4 fois)Avenue d'ltalie Arago,

- 14£™: 6 entretiens :Montparnasse (3 foishlésia (2 fois) Vavin,

- 15°™: 8 entretiens : Montparnasse (3 foisDupleix, Volontaires Cambronnge Pasteur,
Porte de Versalilles,

- 16°™: 8 entretiens : Porte DauphingVictor Hugg Trocadérg Exelmans La Muette (2
fois), Maison de la Radidoulainvilliers,

- 17™: 8 entretiens : Malesherbes Batignolles (2 fois) Villiers, Monceay Porte de
Champerret (2fois)Vagram,

- 18™: 12 entretiens : Lamarck Caulaincourt (3 fois)Porte de la Chapelle (2 fojs)
Championnet (2 foisAbbesses, Porte de St Ouen, Mairie di"1g82 fois)

- 19™: 7 entretiens :Belleville, Crimée (2 fois), Jaures (2fois), Pyrénées,

- 20°™: 15 entretiens : Porte de Bagnolet (2 foisBuzenva) Gambetta (3 fois), Jourdain (4
fois), St Fargeau (2 fois), Belleville, Pére Lad®ai2 fois), Pelleport (2 fois), Alexandre
Dumas,

- Montreulil : 1 entretien
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[1.8b/ Carte des entretiens réalisés a Paris, patations de métro
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11.9/ Les modes de transport utilisés et abandonnés

Récapitulatif des modes de transport utilisés

Modes de | Train | RER | Tram |Métro | Bus | Vélib | Vé| Voiture | Moto | Taxi | Avion
transport lo
utilisés
45 hommes 34 25 11 43 37 2 8 28 3 27 7
73 femmes 22 19 2 51 61 2 2 24 3 23 4
Total : 118 56 44 13 94 98 4 10 52 6 50 11
Le récapitulatif des modes de transport abandonnés
Modes de | Train | RER | Tram |Métro | Bus | Vélib | Vé| Voiture | Moto | Taxi | Avion
transport lo
abandonnés
45 hommes 3 7 1 1 1 2 11 13 11 2 1
73 femmes 8 5 2 19 1 3 12 23 2 3 3
Total : 118 11 12 3 20 2 5 23 36 13 5 4
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La comparaison de ces deux tableaux récapituldéifséponses multiples, permet d’emblée,
de constater qudes modes utilisés sont plus nombreugue les modes abandonnés.

A noter d’emblée, que :
- 21 personnes considéerent n'avoir abandonné aucun me de ceux proposés
- 18 déclarent n’avoir abandonné que la voiture

Soit :
- 39 personnes n’ont abandonné aucun mode de trdrslectif,
- 79 personnes ont abandonné au moins un mode de tsport collectif.

Parmi les modes utiliséspriment :

- le bus: 98 fois

- le métro : 94 fois
Viennent ensuite, par ordre décroissant:

- le train : 56 fois

- la voiture : 52 fois

- le taxi : 50 fois

- le RER: 44 fois

- letram : 13 fois

- lavion : 11 fois

- levélo: 10 fois

- la moto : 6 fois

- Vélib : 4 fois

Parmi les modes abandonnés, prime :
- la voiture : 36 fois
Viennent ensuite, par ordre décroissant:
- le vélo: 23 fois
- le métro : 20 fois
- lamoto : 13 fois
- letrain: 11 fois
- taxi: 5 fois
- Vélib : 5 fois
- avion : 4 fois
- tram : 3 fois
- bus: 2fois

Vélib est presque autant de fois mentionné comme étitiné ugu’abandonné.

Parmi les mode de TC terrestres :
- le moins souvent abandonné dstbus: 2 fois,
- tandis quée plus souvent abandonné ek métro : 20 fois.

L'avion, le bateau, la trottinette ont été menti@mnspontanément, au-dela de la liste
présentée, de facon marginale, soit parmi les nsogentransport utilisés, soit parmi ceux
abandonnés. Ces « débordements » par rapporteamns firoposés prouvent que les mobilités
renvoient aussi aux longues distanceaux voyages au-dela des frontieres...
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De ces modestes résultats chiffrés, émergéténdancesen termes de pratiques de mobilite,
de la part des Parisiens et Parisiennes de pludSdans - tendances sur lesquelles nous
reviendrons ultérieurement - qui portent sur :

- l'abandon de 'usage de la voitureau moins dans Paris,

- lattractivité du bus, pour les femmes surtout,

- I'abandon du métro au profit du bus et/ou de la marche.

Il faut ajouter enfinl'importance de la marche dans les pratigues des Parisiens et
Parisiennes en situation de vieillissement, puidgiee que ne figurant pas parmi les « modes
de transport » présentés, elle est mentionnée apémient, des la passation du questionnaire

filtre.
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ANALYSE QUALITATIVE DETAILLEE
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1/ Les situations des Parisiens agés interrogés

la/ Les métiers, catégories socioprofessionnellesjeaux de vie

Il est frappant de constater a quel point les situ#gons des Parisiens et Parisiennes agés
sont déterminéegar leurs itinéraires de vie antérieurs, ceuxraluant leur catégorie
socioprofessionnelle, leur montant de retraiteype de métier exerce, leur capital culturel et
matériel, les biens possédés, mais aussi les t&siseu échecs vécus dans tous les
domaines... Ces parcours de vie, évalués plus onoshpaisitivement ou négativement par les
protagonistes eux-mémes, apparaissent plus détmtaique I'age en tant que tel, par rapport
aux situations des personnes interrogees.

Les Parisiens et Parisiennes de niveaux sociaux @ilturels élevés. il s’agit d’anciens
cadres supérieurs, issus de l'assurance (membrasxd), de psychanalystes, continuant
d’exercer leur profession, d’'universitaires et chewurs toujours impliqués dans leurs travaux,
d’écrivains, de journalistes, de consultants, detqraphes et d'artistes. Les membres des
associations les Amis de Pontigy-Cerisy et Old Optfle plus souvent partie de classes
moyennes ou privilégiées...

Des épouses ou des veuves de cadres ou dirigeargstieprises, sont trés privilégiées en
termes de niveaux de vieet affichent une grande sérénité. Elles occupentydéds
appartements d'au moins quatre piéces, dans detegsiaels le 18™ le 17™ le 7™ le
8°M° bénéficient de nombreux loisirs, tel le bridgentssouvent trés impliquées dans la vie
associative, bénéficient d’aides ménageres.

Les hommes plus encore que les femmes, revendiquéadir appartenance a une classe
sociale aiséela conscience de leurs privileges, quand il s’dgitadres moyens ou de cadres
Supérieurs retraités, les caractérise. Certainsimisentiment d’avoir eu un « beau parcours »
professionnel, au regard du confort et de la s&cwayie leur assure leur retraite, ou dans
certains cas, leurs activités actuelles de congubia d’expert...

Je suis cadre supérieur et j'ai des reven(€60)

Les Parisiens et Parisiennes de classes moyennest satisfaits de leur sort, des lors
gu’ils sont propriétaires : dans cette satisfaction manifeste, intervient d’dpdien
gu’implicitement, la sécurisation qu’apporte letfdiétre propriétaire d'un appartement a
Paris. Par rapport aux classes les plus favoriséesgmble que les personnes de classe
moyenne ou défavorisée fassent moins de sortiasrellgs.

Les moins favorisés socialemengont plus souvent des femmes que des hommesnt
d’anciennes salariées de I'assurance, employéds/dis secteurs, ayant travaillé en tant que
secrétaires, hbtesses d’accueil, vendeuses. lit dagfemmes vivant seules : célibataires,
divorcées, veuves, dont les montants de retraité fadbles : jugés guére plus élevés que le
SMIC, autour de 1000 euros. Elles sont locataitespetits logements (studios ou deux
pieces) qu’elles habitent depuis tres longtempsil @agisse d’hommes ou de femmes a
petits moyens financiersyus redoutent de finir leur vie en maison de retrée.
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Les maisons de retraite débordent : c’est la terrdas gens agés que de finir en
maison de retraite ! On tremble par rapport a lacdéance ! On souhaite tous avoir
une crise cardiaque... (C61)

Parmi les personnes de catégories sociales défagéaesbeaucoup habitent des logements
sociaux, situés aux portes de Paris et deux peesdmabitent une chambre d’hotel...

Mon mari est décédé I€ Ioctobre 2010 et javais droit a une pension deersions.
Je n’ai toujours rien regu ! J'ai tout donné et oria donné un recu, trois fois on m'a
demandé des papiers mais je n’ai toujours rien reBour un trimestre j'ai recu 98
euros, au bout de 14 mois... On m’a dit : « on vasvemvoyer un rappel sur votre
compte », jattends toujours... (C37)

Jai une petite retraite, dans les 1000 euros. Gavrdit nous donner une petite
augmentation ! Je suis dans un HLM, c’est la gaeglevé mes enfants... (C68)

J'ai exercé dans la restauration puis j'ai été geavent malade et ensuite j'ai fait
chauffeur de taxi... (M33)

Enfin, quelques hommes interrogés sont en situatioprécarité. Ce sont des personnes
étrangeres en train de tenter de régulariser lguat®n en France, des retraités dont les
montants de retraite sont bas. Il s’agit exclusieetde locataires de petits logements ou de
personnes qui résident en habitat social, en HLAhsdes arrondissements d2D19™
18éme.

Je suis sans papier, jai rendez vous le 29 octgiwer en avoir, a 9h du matin....
J'aimerais bien rester ici... (C73)
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1b/ Les questions de santé

Emergent trois catégoriede situations de vie paspport a 'age et a la santé:

- «les seniors » des personnes de 65 a 75 ans, estimant ne pasdavarobleme de
santé, ils sont parfois encore en activité profesmllement, en tant gu’intellectuels,
ou bien trés impliqués dans des activités asswemtils ont des loisirs et de grandes
mobilités dans Paris et hors de Paris ;

- «les résistants »qui sont des personndg plus de 75 ans et de plus de 85 ans qui
s’estiment « en bonne santé pour leur age », dquérmcore des activités associatives et
un réseau relationnel et qui sont souvent de dassaales moyennes ou aisées ;

-« les ralentis »: sont degpersonnes agées de plus de 75 ansetite mobilité, parce
gue connaissant de fortes diminution de capacttée® handicaps, qui n'ont peu de
loisirs, hormis la télévision, ont un faible résealationnel ou un réseau de quartier ;

La majorité déclare prendre quotidiennement des méidamentset ce, malgré la disparité
des conditions physiques des personnes interro@@&tte prise quotidienne de médicaments
est vécue au moins implicitement comme normales@eda soixantaine et est souvent
dédramatisée, par un «c'est juste par rapport a..Certains justifient en effet cette
consommation par des problemes de tension, d’ocdrdiaque, des migraines, d’autres
évoquent des maux a dimension psychologique, te&ls problémes d’insomnie ou
d’angoisses, ce qui laisse supposer que les atigiods et anti-dépresseurs ont une place
importante dans ce type de consommation... La préesenddicaments constitue dans cet
échantillon, une sorte de dénominateur commun,saf@éport de lunettes: ces données

confirment 'importance de la consommation de m&atients en France !

S’ajoutent a cette médicamentation de la plupart,ds éléments répertoriés dans nos
criteres de recrutement tels : le port de lunettes, d’'un appareil auditifune prothéese
auditive et 'usage d’'une canne. Un autre élémardiipu étre pris en compte au sein de nos
critéres : I'obésité, qui touche des femmes suytoette prise de poids avec I'avancée en age
impactant directement leurs mobilités, leur aisamc@on a se mouvoir...

Parmi les problemes de santévoquésspontanément par les personnes interrogées :
I'arthrose, I'arthrite, les douleurs éprouvées diassarticulations des jambes, des problémes
de colonne vertébrale (disques usés), des opésasignies suite a des chutes, des fractures
(du col du fémur, opération de la hanche, du mé&isdu tibia, du péroné...), les problemes
de vue, ou bien des opérations envisagees, dont cellasves a la cataracte...

Depuis quelques années, j'ai de l'arthrite et I'&enpassée j'ai eu un triple pontage.
Je marche difficilement, je ne vois pas. Je marcbmme une tortue! Le plus
agréable c’est de marcher au bras de quelqu’un..) (C9

Moi, j'ai besoin de m’asseoir et je repars ! Jeipadvec ma canne siege, elle est tres
pratiqgue ! On me demande ou j'ai acheté ma canégesi (C13)

Je me leve et j’ai mal au dos ! Cela m’est tresilpérde me lever... Pour I'arthrose il
faut trois choses : la chaleur, le mouvement etiéde. Aprés une douche chaude, tout

56



va mieux, je commence ma journée a ce moment laadee. Quand je reste
longtemps assise, j'ai mal au dos quand je me IEst ainsi depuis trois ou quatre
ans : 80 ans c’est un seuil important ! J’ai come&a mal entendre et mes douleurs
ont augmenté... (C25)

Je ne peux presque plus marcher, pourtant jai @igitla haute montagne ! Avec mon
amie, on marchait huit heures par jour: on trawatsParis! Cela, c'est triste !
J'utilise une canne. J'ai eu des problemes de hascht puis ma colonne vertébrale
se débine... A l'extérieur, je prends toujours maneahJ'ai des amies qui, par
coquetterie, n’en prennent pas... Je ne peux plusmrédgbout : jai mal. Méme pour
cuisiner, cela m'est pénible... (C40)

Quelgues personnes disent avoir connu de graves jpémes de santétels des cancers,
des problémes cardiaques réveélés par un infardassppérations diverses dont de la hanche
et du dos. Une femme interrogée savait qu’elld &tiinte par la maladie d’Alzheimer.

Je me sens un peu drole, mon mari me regardeg dlgs choses que joublie. Il parait
guil y a des personnes de trente ans qui ont Haimer! C’est une maladie

dangereuse ! Moi je savais qu’elle existait : manmaa I'avait eue et du c6té de mon
matri, il y en a eu aussi. (C42)

Les chutes sont souvent évoquées par des femmestauir. Ces chutes sont sources d’'une
diminution de mobilité. Elles suscitent « apres gouune plus grande prudence, voire une
augmentation de la lenteur dans les déplacemeets.chutes sont parfois le début d’'une
longue série de problémes de santé.

J'utilise une canne depuis que je suis tombée Hassalier en 1998, je me suis brisée
trois vertebres ! Jai fait un ulcére a I'estomaan infarctus en 2000. Ce sont les
pompiers qui m'ont emmenée a I'hdpital ! Aprées ifalu m'opérer de la hanche
droite en 2003 et de la hanche gauche en 2008.ellaine opération de la vésicule
aussi en 1989 et en 1997, I'opération de mon dissyéux en 2001... J'ai fait un zona
en 2006... Je ne peux pas marcher. (C37)

Certaines femmes ayant subi de lourdes opératioras/ouent le sentiment de honte qu’elles
éprouvent, au regard du port de certaines prothetsear rapport a leur déchéance physique.
Les plus handicapées dans I'échantillon, souliggenient le décalage entre leur « téte » et
leur corps et certaines personnes malgré de graakxlies, s'estiment encore « alertes »...

J'ai eu deux cancers, un lymphome qu'il a falluge@r, ce qui m’est arrivé reléve de
I'urologie et depuis avril, j’ai perdu la téte. Matienant j'ai une poche ! Cela me rend
honteuse, moralement c’est épouvantable, c’estaduivre ! J'ai 87 ans, mais pas
dans ma téte ! (C36)

Je souffre de plein de choses ! Jai quand mémenecancer il y a trois ou quatre
ans, mais je me trouve tres alerte ! (C61)

Des femmes de classes sociales moyennes ou favesiséénent des activités physiques,
de loisir, telles : la natation, la gymnastique atque, le tai-chi, la marche nordique, ou la
danse - pour s’entretenir physiqguement et dimidegrrisques de problemes de santé. Ces
activités a la fois de loisir, d’entretien de sabjre réparatrices, sont quelquefois partagées
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avec un enfant et elles sont alors sources de remfent des liens intergénérationnels, ou
avec des amies.

J'ai un disque abimé alors je vais a la piscingeetais faire de la danse de salon au
Centre du Marais : ¢a entretient! J'y vais avec file, c’est tonique ! On y coOtoie
des gens de tous les ages. C’est un entretien @laisir pour étre avec ma fille !
(C46)

Ceux qui estiment ne pas avoir de probleme de sangdulignent a quel point ils restent
actifs et mobiles. lls s’estiment plus en forme ged’étaient leurs ainés au méme age et sont
fiers de cette amélioration. Est soulignée aussihiance des intellectuels qui ne s’arrétent
jamais de lire et de réfléchir.

J'ai un ami, vieux, qui est un intellectuel. Lug 8'ennuie jamais parce qu’il vit avec

ses livres ! Nous ne sommes pas tous égaux devaidillissement ! Dans le temps, a
80 ans, les gens étaient des vieillards ! Aujound’d 80 ans, nous sommes encore
actifs | (M4)

Les seniors ne ressentent aucun handicap majepuisqu’ils portent seulement des lunettes
et prennent cependant souvent des médicamentsdigmotement. lls n’estiment souffrir
d’aucune diminution de capacité, ni de problemesaaté, ils sont trés actifs et ont parfois
entameé une seconde phase de vie professionnelies sioessante que celle gu’ils ont connu
au préalable, au sein de grandes institutions dremses. lls prolongent parfois leurs
activités professionnelles, en statut de consutiard’auto entrepreneur, ce qui leur permet de
gérer leur temps. Il s’agit de personnes qui bérft de bonnes retraites, de cadres qui sont
encore tres mobiles. Les loisirs sportifs de cesgil@giés au plan social et culturel et en
termes de santé, sont: le tennis, le golf, leldei la gymnastique aquatique, la marche
nordique...

Je recommence ma vie quand vous voulez ! C’espbldgme de se sentir en forme !

La question de I'utilité sociale se pose et va gsep de plus en plus par rapport au
vieillissement... (C60)
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1c/ Les situations familiales

La vie de couple semble sécurisantpar rapport au processus du vieillissementLes
couples agés, dont les membres sont tous deuxtéstrapparaissent stables. Cependant, il y
a des couples encore actifs, dont les deux mendmeparfois des activités différentes, et
dans lesquels chacun a une relative autonomie-vis-de son conjoint. Bien des personnes
vivant en couple insistent sur la chance qu'ils, @ut regard de la solitude de nombreuses
femmes agées a Paris.

Le matin je viens chez moi, de chez mon ami, bandest Germain. C’est environ une
demie heure. Je fais mes courses. Je ressorsripami aller chez mon ami. J'y vais a
pied si je n’ai rien de lourd a porter... (C58)

Nous avons de la chance ma femme et moi: finaema@nt et d’avoir beaucoup
d’amis, de la famille sur place, d’avoir une viecgde riche ! Les personnes seules
sont évidemment en difficulté et sont obligéesrétar leurs déplacements et de se
rapatrier en maison de retraite ! (M8)

Il y a un probleme sur Paris, pour les personnegedy c’est la solitude ! Il y a un
nombre important de femmes seules ! Il y a beaudsupersonnes qui, devant leur
état physique ne sortent plus, ne voient plus persd (M9)

Quelgues femmes vivent seules, mais ont un « amgui ne vit pas sous le méme toit,
mais gu’elles voient quasi quotidiennement. Cestigls de couple ou chacun vit dans son
logement, suscitent des mobilités pendulaires detrdomicile de I'un et de l'autre. Ces
situations choisies ou consenties, sont généralebiem vécues, chacun ayant son espace de
liberté, son toit, et en méme temps, ne connaigsentle vide affectif, n’étant pas seul.

Au sein de certains couples, un membre est parfolsandicapé ou a mobilité réduite
l'autre dans ce cas, apporte son aide et souagmisonne fragilisée. Dans cet échantillon, il
s’agit de quelques hommes s’occupant de leur congdges problemes de mobilité sont au
coeur des préoccupations de ces couples aidanss aidé

La solitude subie, suite a un deuil, est une desysl douloureuse rupture de viePlusieurs
femmes nous font part de leur douleur, suite aul déaent d’un compagnon ou d’'une
compagne. D’autres, encore dans cette douleur diésparition de leur « moitié », versent
une larme au cours de I'entretien, en évoquanhésmgement de vie et de mobilité engendré
par ce veuvage.

On était un ménage, maintenant il faut que je gIqC21)

Je ne fais plus de grands voyages en voiture ddauisort de mon mari. Etre deux,
c’est une sécurité énorme ! (C25)

La solitude choisie semble source de sérénii@ns certains cas au moins, tant le célibat est
assumeé de longue date et que ce statut familiahgted’avoir des loisirs, de vie pour soi ou
de vie citoyenne. Le choix de ne pas avoir d’enésttparfois revendiqué par ces célibataires
heureux de I'étre.
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Les personnes interrogées vivant seules, sont majairement des femmes,veuves,
célibataires, ou divorcée€es personnes recherchent parfois la proximité ktes enfants

et petits enfants, pour bénéficier de visites @cldanges avec ceux-ci, quand ils vivent
egalement a Paris ou en région parisienne. Cestai@mmes en revanche, consacrent
beaucoup de temps a leurs ainés et en particukeir anere.

Il existe des liens forts entre méres et fille;omme en témoignent les nombreux récits de
visites a sa mere ou d’accompagnement de celfgcides femmes de 65 a 74 ans. La facon
dont vieillissent et meurent ses propres parents ddexpérience et renvoie a son propre

vieillissement. Quelques personnes ont de lourdéscpupations quant a la santé physique
ou psychologique de leurs enfants...

Je m’abrutis de mots croisés, je tricote, je faispeu de couture, je lis et je dors. Ce
doit étre les médicaments ! C’est la voisine quimaste mon courrier. Mon fils vient

ce soir me voir. lls viennent avec sa femme a 2Qyadent a 22h. Ma fille est trés

malade, elle fait une dépression depuis qu’ell&ags. Elle a grossi, elle pleure tout
le temps. Elle a dormi toute la journée dimanchenéd peux pas compter sur elle :
c’est triste ! Elle me fait peur, elle dit qu’eNeut s’arréter de vivre !... Mon fils a une

femme épouvantable ! I me téléphone en douce,éale le sache. Je suis contente
guand il vient tout seul ! Il me dit de ne pas raeef du souci pour sa soeur. Il ne

travaille plus, il a pris sa retraite. Il est a Gadl et ma fille a Boulogne... (C37)

Trois fois par semaine je vais voir ma mere avebusen face de chez moi... (C67)

Le réle de grands-parents est peu prégnardans I'ensemble des propos recueillis. Bien que
la quasi-totalité des personnes interrogées aitetiémnts et encore plus de petits enfants,
guelques-unes seulement, abordent spontanémenst flenctions de grands parents. Des

déjeuners au restaurant, avec les petits enfatidigats, jeunes adultes) sont évoqués a
plusieurs reprises par des femmes de catégoriéspsofessionnelles aisées. Des sorties ou
promenades a pied, avec leurs enfants, en géeéralfilles, sont également relatées par des
femmes de plus de 75 ans. Il est intéressant detaten qu'il y a plus de référence aux roles

d’aidants familiaux a I'égard des meres, qu'au réée grands parents dans ces entretiens
menés aupres de Parisiens et Parisiennes de pétsal88 ans.

Mon fils habite a Sevres, il travaille et il estlitaire en méme temps. Ma fille habite
en Corse, elle est mariée, elle a deux enfants.pdéts enfants font leurs études a Aix
en Provence... (C68)

Les petits-enfants, ce n'est pas systématiquelgges fois je vis déjeuner chez I'un
mais je n'ai pas envie de les encombrer ! (C21)

L’ennui est ce qui est redoutéans le processus du vieillissement, de la parpdesonnes
seules, déstabilisées par un récent deuil, de amaégsocioprofessionnelles modestes ou
moyennes, par ceux qui n‘'ont que peu de liens faux| le conjoint étant décédeé, les enfants
hors de Paris et dont la mobilité se restreint.

60



1d/ Les biens possédés

Les propriétaires de leur logementsont de catégories socioprofessionnelles plus étegae

les locataires. Cependant, certains Parisiensrféstuet qui ont beaucoup voyagé au cours de
leur vie professionnelle, ou qui ont de par lewtdire familiale, une culture du voyage, ont
refusé d’étre propriétaire a Paris, et ainsi quedguns louent de grands appartements avec
parking.

Ceux qui ont acheté leur logement dans les années96D/1970, soulignent
systématiguement 'augmentation des prix de lI'imiti@bqui a eut lieu depuis a Paris. lIs
sont conscients de leur chance d’avoir connu leente glorieuses », une époque de plein
emploi ou l'acquisition d'un logement dans la calgtétait possible. Emerge parfois une
préoccupation pour les enfants, au regard de aetteelle difficulté d’acces a la propriété a
Paris.

Les locataires de logements sociauxu qui ont des loyers en loi de 1948, sont toujours
satisfaits de leur logement en lui-méme, mais déplorent parfenvironnement de leur
immeuble. lls sont sensibilisés en particulier auxsances sonores dues a la circulation
automobile. Précisons que ces logements sociauxs#o@s le plus souvent aux portes de
Paris, en bordure du périphérique.

J'ai toujours été a Ménilmontant : c’était 'app&ment de mes grands-parents. Mon
pere y a logé et moi je suis venue y habiter. (Baris I'appartement en loyer, loi de
1948, sinon je n'y serais plus, tant les loyerstsgavés a Paris ! Je paye 100 euros
d’'impots, les fins de mois sont difficiles : le doyc’est un peu plus de 500 euros,
charges comprises... (C71)

Parmi les possesseurs d’'une voiture au moineertains ont une résidence secondaire. Ainsi
dans chaque lieu de vie, y a-t-il une voiture, @a@eux, a la campagne dans le cas de couples
aisés. La possession d’'une voiture semble étroitetig® a celle d’'une résidence secondaire.
Les voitures possédées a Paris semblent relatitgmearutilisées, nous y reviendrons.

La voiture a Paris, je n’en fais rien. Elle a 14saet elle est neuve. De temps en temps
mon fils qui a un scooter, me I'emprunte. Elle gize 50 000 kms en 14 ans, ¢a fait
3000 kms par an ! Elle me codte le parking et kmaace... (C60)

Les taux d’équipement en TIC (ordinateur et téléphae portable) sont élevés dans cet
echantillon. Ces équipements sont utilisés pour des activitgegsionnelles ou associatives
par les plus actifs, dans le cadre des relatiomslitdes et amicales pour tous. Les échanges
de courriels sont quasi systématiquement évoqudsgppossesseurs d’un ordinateur.

Rappelons qu&05 personnespossedent un téléviseur au moins, 13 n’en possquiEs)
L'usage de la télévision est peu commentéant il est banalisé. Il y est fait référence de
temps en temps, par rapport aux occupations deéesopar des personnes vivant seules.
Certainement I'importance du temps accordé a &vigibn est-elle minimisée voire occultée.
Nous n’avons pas relancé sur ce theme de I'écaomtia délévision, qui risque toujours de
provoquer des biais et digressions sur telle de &hission ou personnage du petit écran.
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le/ Les ruptures de vie

Outre ces éléments descriptifs des personnesagtses, tres tot dans les entretiens menés, ou
des la passation du questionnaire filtre, sont mmenéesdes ruptures de vie subies ou
« chocs ».1l s’agit de :

- chocs psychologiquedels des deuils, des divorces, avec leurs cahdeelouleurs et
de solitude éprouvées, de réaménagements de lqueigdienne, de renoncements.
Suite a la perte de son conjoint, des femmes ddesr@u veuves, n‘ayant que de
petites retraites, vivent cependant, comune chance d’habiter Paris..

Depuis 'opération, je ne pars pas. Et puis, addraite je n'ai pas de moyens, ce n’est
pas facile ! Et en méme temps je me dis que jauteup de chance d’habiter Paris !
(M41)

- chocs lies a des problemes de santéuite a un accident, une chute, des
hospitalisations, opérations et découvertes dedigaanvalidantes.’expérience de
béquilles ou de cannes, exacerbe l'acuité par rapdoau civisme des usagers des
transports collectifs.

C’est une autre vie : il y a I'avant et I'apres €eident ! J'étais trés indépendante et
jai du subir la dépendance pour faire les course$ai des amis qui m’aidaient. Mes
amis ont été tres présents, mes voisins aussi..) (C76

Je marchais beaucoup avant mon opération de lalmrty a quatre mois ! (M41)

Les ruptures de vie au plan sentimental et familiasont douloureuses sur le long terme.
Des femmes divorcées et veuves soulignent I'amplesrpertes matérielles consécutives a
ces ruptures de vie : pertes des voyages, detiargpde revenus, de moyens financiers... Les
femmes de ces générations n’ont en effet pas tmijoavaillé et nombreuses sont celles qui
n’'ont que de petits retraites, qurétrogradent » en termes de moyens et de modesyde.

Jai été mariée trente ans, jai divorcé en 1997uaQd jai pris ma retraite, jai
envisagé que c’était possible... Je pensais queic®&iffisant ! Mais maintenant, il y
a une perte du pouvoir d’'achat ! J’apprécie la grig¢ des TC ! (C76)

Les ruptures de vie au plan de la santéfragilisant les personnes, les handicapant
physiqguement, ne serait-ce que temporairement, saiéept d’étre accompagnées, de
bénéficier de soutien et d’aide. Parmi les aidamfigrmels qui interviennent en de telles
circonstances, sont mentionnds voisinage, le réseau amicatjont associatif et sportif, les
membres de la famille

Les ruptures de vie brutales et handicapantes enr@es de mobilité telles celles dues a

un accident ou une chutesont celles qui sont les plus commentées, samne @ regard du
sujet annoncé« les mobilités des Parisiens et Parisiennes aggslus de 65 ans b
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2/ Les mobilités résidentielles au cours de la vie

2a/ Pour ceux qui ne sont pas originaires de Paris

67 Parisiens et Parisiennes interrogées sont aiigsde Paris ou y vivent depuis plus de 50
ans, tandis quBl personnes sont originaires d’autres départemeset régions de France.

Pour ces derniers, I'enfance et 'adolescence oavent été vécues hors de Paris, en milieu
rural ou dans de petites villes et ce n'est quinlale ses études, voire a I'age adulte, lors de
I'entrée dans la vie professionnelle, ou lors duiagg, de la construction de la vie familiale,
gue ces personnes se sont installées dans laleapfiiiae a Paris était parfois un objectif de
jeunesse, une ville qui a fait réver de nombrewxipciaux.

Je suis née dans le bassin minier du Nord Pas dai<a’y ai vécu le temps de ma
scolarité, puis j'ai fait mes études supérieuresilie. Dans le bassin minier on avait
des conditions de vie assez privilégiées, maisd&esté ces maisons, ce monde clos
avec une hiérarchie tres grande. Tout était extr@erg fermé, il y avait méme le bus
des Houilleres ! Je bouillais, j'avais une envigitde de découvrir le monde ! (C59)

Je suis née dans la Sarthe, je suis partie jeupe®ii venue a Paris... (C37)
Je suis née a Marseille ou j'ai vécu une vingtalfennées... (C53)

Je suis né a Nantes, 'y ai vécu jusqu’a I'age deafhs, ensuite je suis allée a Saumur,
de 12 ans a 19 ans, puis Paris... (M15)

Je suis née a Rouen, je suis une citadine. Depars enfance, je révais de vivre a
Paris qui me fascinait ! J'ai eu une propositiontdevailler a Paris en 1965... (C50)

Notre échantillon comporte aussi des personnes digine étrangére dont un sans papier.
Certains ont vécu leur enfance ou jeunesse, dapsysiétrangeld’autres ont vécu dans les
TOM-DOM ou en sont originaires et d’autres encare&ié amenés a voyager a I'étranger, au
cours de leur vie professionnelle tels des cadupgregeurs, consultants, commerciaux. Ces
expériences de vie dans d’autres pays que la Frrsoitent des comparaisons de Paris avec
d’autres villes, comme Londres, New York, Luxemlgpau Singapour... Ces expériences de
pays étrangers aussi agréables ou heureuses gl été, contribuent a conforter 'amour
éprouveé pour Paris, qualifié de ville alliant disiée et harmonie.

Ma famille était militaire, et jai vécu jusqu’a dae ans a I'étranger : en Tunisie,
Hongrie, Etat Unis... (M6)

Je suis né en Guyane Francaise, je suis allé @laux Antilles, a Fort de France,
puis en Bourgogne, en Coéte d’Or, et ensuite a Reir(id1)
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Pendant la guerre, j'étais en Dordogne. J'ai véaisdte aux Etats-Unis de 20 a 21
ans... (C51)

J'ai toujours vécu a Paris, sauf quatre ans, au émbourg, pour mon travail, entre
25 et 29 ans. (C13)

Je suis née au Portugal, mes parents sont ven#isagte quand javais 9 ou 10 ans.
(C38)

Je suis née en Suisse, a Geneve, jai fait meeswidrt déco a Geneve. Ensuite jai
habité cinqg ans en Norvége... (C40)

J'ai eu l'occasion de voyager dans ma vie, je m&s @musée a comparer les
capitales. A Paris c’est une diversité dans I'hameg ce n’est pas quelque chose que
je retrouve a Rome ou a Madrid ! J'ai besoin dedimension cosmopolite de Paris.
(C18)

Certains structurent d’emblée leurs itinéraires devie en fonction des territoires habités

les grandes phases de la vie telles : I'enfaneglolescence, puis les études supérieures,
'entrée dans la vie professionnelle et le mariag#in la retraite, s’'inscrivent souvent dans
des territoires différents. L'entrée dans la viefpssionnelle, comme le mariage, sont des
occasions de choix d’un territoire, d’'un cadre @& d'un logementLe choix de Paris est
souvent lié aux opportunités professionnellesEst parfois évoqué le sentiment de
« déclassement » éprouvé a Paris, lorsque I'omiyeaen débarquant de la campagne, en en
ignorant des codes ! Quelques hommes associerst tBiménagements dans Paris, a leurs
différentes phases de vie sentimentales, a lefié&sahites compagnes.

J'ai eu trois vies ! La premiere rurale, a la cangmee, dans la ferme de mes grands
parents au cours de la période de la guerre, dankdir et Cher. Il y avait I'école
communale et je gardais les chévres...Ensuite, laidewe : toute la phase de
'adolescence au Pré St Gervais, chez mes parergsde la reconstruction du pays.
Ce fut la découverte un peu brutale du monde urpaur lequel jétais une sorte de
zombie venu de la terre | J'ai été déclassé, jesaaffert! (...) La troisieme ce fut le
début de la vie professionnelle et ensuite la i®mmme marié. J'étais en Seine et
Marne, a Chelles pendant cing ou six ans, et pussige j'ai été un peu nomade parce
gue je pouvais avec mon travail, étre logé sur @lac(C57)

Ma femme est morte d’'un cancer de la gorge, jarslemigré sur la rive gauche, rue
de la Tommette dans IE™F... J'étais avec une autre copine et on s’est instates de

la rue du Bac, rue St Simon, c’était trés biendi £hangé de copine, une blonde aux
yeux verts, stagiaire au journal. Elle habitait rde Sévres... (C7)
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2b/ Pour ceux qui sont originaires de Paris

Ceux qui sont nés a Paris ou qui y ont toujours vég revendiquent d'étre de « vrais
Parisiens »ou encore des« citadins dans I'ame »et soulignent leurs difficultés voire leur
incapacité a s’adapter a tout autre territoiregreparticulier a la banlieue. Une femme tant est
grand son attachement a des arrondissements sitii@sr de la tour Eiffel, se compare a
« une chévre attachée a la tour EiffelGeux qui revendiquent d’étre de « vrais » Parisiens
n’envisagent pas avec l'avancée en age, de gletiewille et sont fiers que leur descendance
y demeure également, le souhaitent.

J'ai passé mon enfance et mon adolescence a Palf&sme suis mariée, nous avons
vécu a Fontenay aux Roses, de 1962 a 1997... Jes wreai mal la banlieue ! Pour
mon travail il fallait que j'aille & Paris. J'ai pls de calme ici & Paris qu’a Fontenay !
Je suis citadine dans I'ame... (C14)

Les dix premiéres années j'ai vecu dans I'Oisensuite, de 10 ans a 24 ans, a Paris
dans le 5™: un merveilleux arrondissement pour une adolescede descendais le
boulevard St Michel sans jamais étre une étrangénsuite je suis partie dans I'Oise
prés de Crépy-en-Valois, jusqu’a 52 ans. C’est peode Paris mais je ne suis pas
devenue vraiment une provinciale. J'avais toujdlidge que je reviendrais a Paris !
Il y a plein de petits coins de campagne a Parisysaqu’il n'y a pas de Paris
ailleurs ! (C18)

Je suis une chévre attachée a la tour Eiffel : fiabité le 18™ le 15™ le 17™ le
7°Met le 8M.. Je suis trés attachée au®18parce que j'avais de trés gros chiens et
gue j'avais le bois de Boulogne a proximité. Quamduis allée ailleurs qu'a Paris,
trois ans a Montpellier, je disais que javais ljmession d’étre enfermée dans le
15°™ ... Jaime Paris qui est d'une beauté sauvage 'al'gu tous mes boulots, j'y ai
ma famille, mes amis... Mon arriére petite fille Bs8°™ génération née a Paris !
(C27)

La possession d’'un logement a Paris renforce I'anage dans cette villeet le désir d'y
rester. Ceux qui connaissent des mobilités réselas les plus tardives, sont plus souvent
des locataires, que des propriétaires. Il estragsque des projets de déménagements soient
abordés, sauf quelques exceptions, sur lesquealles reviendrons dans le chapitre consacré
aux mobilités résidentielles...

Les bi-résidentiels semblent trés satisfaits de leu« double vie »: il semble que
I'alternance entre Paris et la province, selonytinme choisi qui peut varier au fil des années,
soit trés appréciée. Le fait de posséder deux egsab constitue presque une forme de
réussite de parcours de vie, puisque permettanbaiserver un ancrage dans Paris et de s’en
échapper, pour retrouver le charme d’'une maisoprewince, en général dans un territoire
rural choisi ou de « souche ». Le choix de la st habitée, du cadre de vie et du mode de
vie, en fonction de la saisonnalité, des envies, ajgportunités, est aux yeux des personnes
interrogées, unpreuve évidente de leur autonomie, de leur libertde choix et de rythme

et ce, quelles que soient les distances a parcourir
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J'ai un appartement a Séville ! C'est ma résideseeondaire... Sur I'année, je suis a
Séville, un quart du temps ! J'y vais en aolt ewRis parfois pour une journée... J'y
serai allée plus de quinze fois cette année, dIS&YC75)

Jusqu’en 2008, je m'occupais du festival de « lamdiée des Humbles » en
Dordogne, j'y allais une semaine par mois. J'ai ggae vecu fifty-fifty a Paris et la
bas a une époque. J'y vais maintenant une dizagrjeuts tous les deux mois... (C63)

J'ai un pied en province, un pied a Paris. La prmé c’est trés bien I'été, avec un

jardin, mais I'hiver, c’est mieux d’étre a Pari®n a la proximité des commerces, des
hopitaux... (C76)
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2c/ Les mobilités résidentielles dans Paris

De nombreuses personnes interrogées evoquent leffatients arrondissements de Paris

ou elles ont habitésCette mobilité intra muros qui peut étre de I'ordeetrois a plus d’'une
douzaine de changements de domicile, a été pagtienient grande au cours de la jeunesse,
lors de la vie d’étudiant et en début de vie praifgmelle. Il parait évident que cette mobilité
résidentielle est d’autant plus grande, tant gagk¥sonnes sont locataires et célibataires : ce
sont ces derniers qui énumeérent le plus grand n@miarrondissements habités. Le fait de
devenir propriétaire d’'un logement a Paris raldatinobilité résidentielle.

Jai commencé & habiter dans 18"7ou j'étais jeune fille au pair, puis dans le°T9
le 8M°et le 16M*avant de venir ici... (C58)

Jai habité dans le ¥ le 13™ quand j'étais jeune, j'ai beaucoup déménagé | J'a
habité vers Maison Blanche dans 1€M1%uis a Levallois de 1979 a 2002, et puis ici !
(C53)

Je suis née a Lozeére, sur la ligne de Sceaux, tlamésidence d'été de Raymond
Poincaré, j'y suis restée jusqu’a 17 ans, puis gesuis installée a Paris. J'ai habite le
6°"“arrondissement, rue du Gai Trouin, I€"7 le 1™ boulevard Richard Lenoir, le
15 le 16™°, le 17™ le 18™°depuis 13 ans... (C49)

Les ruptures de vie telles : une séparation, un dorce, un deuil sont des moments de
réameénagement de vie, qui suscitent des déménagerhare personne en cours de divorce
lors de I'entretien, était en train de démeénages obilités professionnelles des personnes
interrogées, ainsi que celles de leur conjoint, &@ataussi, précédemment, la cause de leurs
mobilités résidentielles.

J'ai passé ma jeunesse a Montmorency et en Normeadedns I'Eure. Ensuite je me
suis installé a Paris dans le T et dix ans aprés dans leISou jai habité 7 ou 8
ans. Apres j'ai changé pour acheter un appartemmeatde Rennes, un magnifique 75
m2, et puis, suite a mon divorce, nous avons teadw ! (M2)

Mon mari m’a quittée au bout de 22 ans. Jai altwabité un deux piéces dans le
11°™ rue Montorgueil, puis j'ai acheté ici, en 1987 C1Q@)

Jai vécu 7 années de mariage, 7 ans veuve, jeuiserdinstallée a Paris en 1975
avec mon deuxiéme mari. Il a été nommé directediQdest et nous avons vécu cing
ans a Nantes, puis nous sommes revenus sur Rage) (

Jai failli acheter un appartement dans le midi mis on a divorcé, donc jy ai
renoncé. Mes reperes, mes liens sont a Paris. dtalec beaucoup d’'importance a
'amitié ! J’ai des amoureux aussi... (C53)

Des Parisiens de naissance, issus de milieux faw@s, ont hérité de biens immobiliers a
Paris et, en conséquenagpnt connu qugeu ou pas du tout de mobilités résidentiellesu
cours de leur vie, si ce n'est le fait de bénéfieigssi parfois d’une résidence secondaire. Les
changements de logements, d’arrondissements, glust rares chez ces personnes issues de
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familles parisiennes de génération en génératioa,chez ceux qui sont venus d’ailleurs, qui
ont « débarqué » de province ou d'un pays étrangergui sont issus de milieux plus
modestes.

Je suis né a Paris dans 1&"8et jai habité le 8"®jusqu’a ce que je me marie. Jai
habité avenue Victor Hugo de 1958 a 1988 et js&usie acheté mon appartement
dans le 18™ Mes grands parents et mes parents habitaientsParbus sommes une
vieille famille parisienne ! (M7)

Je suis né a Paris, jai habitée avec mes parentasdee 18™ et j'habite depuis
quarante ans dans le 1%... (M11)

J'ai toujours vécu a Paris. J'habite I'appartemeatdns lequel on s’est installé quand
on s’est marié. C’est le quartier ou habitait mdl&damille, nos enfants, nos amis...
L’entreprise de mon mari était a 500m de la ! (C11)

Enfin, des personnes ont une mobilité résidentiellecontrainte, puisque liée a des
hébergements éphémeres, dus a leurs tres faiblEnsiinanciers, voire laur précarité.

Je vois des gens qui souffrent... L’hétel ou je legaks ont fermé et ils n'ont pas

relogés les deux femmes et les treize hommeslogegient. Peut-étre qu’ils vont étre
aidés par ceux qui ont de bonnes retraites ! (C73)

68



2d/ Les mobilités résidentielles envisagées

Spontanément, sans méme une relance sur le thesnmaltslités résidentielles envisagées,
guelques personnes interrogées font partpdejets de mobilités résidentiellesou deleur
craintes et hésitations quant a leur derniere demea... Ces préoccupations émanent
surtout de femmes et d’lhommes a mobilité réduitent seuls et ayant de petites retraites.

Les maisons de retraites sont redoutéegar des femmes en particulier, ces institutions
patissant d’'une image négative, et implicitementranns, le fait de n’étre entouré que de
gens agés étant refusé. Cependant, des femmesaagganté 'accompagnement d’'un ainé, en
fin de vie ne veulent pas devenir une charge paunslpropres enfants.

J'ai horreur de penser qu’il faut que jaille dansme maison de vieux ! Pour moi, ce
serait le régiment... Etre dans une maison au milieypersonnes agées, je préfere
étre seule, méme si je m’ennuie ! Je me dis ga'flalioir un jour que je me décide...

J'ai une amie qui a une médaille autour du cou pawmertit les autres en cas de
probleme. Cela je le ferai ! Je veux rester icples longtemps possible, j'ai autour de
moi des choses qui sont ma vie, la vie de ma @millC36)

Paris est percu comme offrant de multiples servicede santé pour les personnes agees
mais la campagne apparait parfois plus appropriée personnes en situation de
vieillissement que la ville, en raison d’'un rythihe vie plus calme et de plus de relations de
voisinage... L'isolement en milieu rural cependant eslouté par plusieurs Parisiennes
vivant seules.

Je pense que les personnes agées sont mieux mfmgae, mais a Paris il y a tout ce
gu'’il faut pour les personnes agées : des centtes,hopitaux. A la campagne, ce sont
les voisins... Si on me met dans une maison de yegxeve ! (...) Ce qui me fait
peur c’est d’avoir besoin de quelqu’un. Je ne vaiglpas étre dépendante : c’est cela
qui m’inquiete dans le vieillissement ! (C5)

Paris, pour une personne seule c’est beaucoup ngeexila campagne ! J'ai un ami
qgui a opté pour la campagne et une petite maisarmshnte... Aujourd’hui, il est
malade et isolé. Devant la maladie, la ville etamtnent Paris offre des avantages !
(M41)

La nécessité de bénéficier de commerces et de seed de proximité ou a domicileest
maintes fois évoquée par rapport au vieilissemBaris est vécu comme sécurisant a ce
niveau, bien que I'image de ses hopitaux ne sa@ttpajours positive. Outre les commerces
Vvecus systématiquement, comme étant a proximitéignage constitue en partie aussi, une
sécurisation en terme d’'aide informelle potentieAinsi des femmes habitant des étages
relativement éleves, ont envisagé de changer decdempour bénéficier d’'un ascenseur,
mais finalement ne s’y sont pas résolues, partetaent au voisinage. Bien que n’ait pas été
relevé systématiquement I'étage habité, notons pjugieurs fois, des personnes nous ont
parlé de« leurs quatre étages, sans ascenseet sevendiquent de faire ainsi de I'exercice, a
raison de deux ou trois montées et descentes (prutes. ..

Je suis assez indépendante, casaniére donc je dieman minimum! Il y a des

organismes qui viennent en aide aux personnesesol@ans 'immeuble, je connais
les voisins. On sait qu’on peut compter sur lessingi si jen ai besoin, je peux
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demander a I'un ou lautre... J'ai fait une chute vrier, je suis montée sur un
tabouret et je suis tombée a la renverse : ¢a issasang, mais la hanche n’a rien
pris. Je suis restée de 11h a 16h aux urgencesogli en attendant que le docteur
m’examine ! (C34)

J'ai pensé aller habiter dans un immeuble avec aseer. On ne peut jamais prévoir
comment les choses arrivent ! J'ai connu des fenguesnt vécu seules jusqu’a 90
ans ! Mais il y a deux ou trois personnes dans #son que je connais, je ne me sens
pas isolée... L'absence d’ascenseur pourrait me ppsebléme mais je prends le
risque ! (C55)

La diminution des relations et des liens sociaux eassociée au passage a la retrajta
'avancée en age et est au cceur des préoccupatemn®arisiens et Parisiennes les moins
favorisés socialement, et de ceux dont la famidlevit pas a proximité. La disparition des
amis est souvent évoquée. Par rapport au proceksuseillissement, est redoutée cette
diminution des liens débouchant sur la solitudeesubes femmes en particulier apparaissent
déprimées par cette solitude éprouvée.

Je ne vois que tres peu de monde. Une fois a taiteton ne voit plus beaucoup de
monde ! Toutes mes amies sont décédées, ma sbeurg@svince, mon frere est dans
une maison de retraite. Je vois de temps en teregscousins, |’y vais et ils viennent
me voir. Le temps gris me déprime ! (C33)

Les Parisiens en situation de vieillissement qui gsagent de quitter Parissont ceux qui
s’y sentent seuls, dont les enfants ont quittésPaui sont locataires et dont les loyers
deviennent trop élevés par rapport au montantenb®deste retraite.

Les loyers c’est de pire en pire ! Pour 23 m2, #b0os ! J'ai prés de 1000 euros,
c’est 50% de ma retraite ! J'ai du faire des sacet ! C’est une ville attirante Paris,
mais il faut étre jeune pour y vivre ! Si les engay étaient restés, je resterais... (C6)

Les plus amoureux de Paris, n'envisagent pas du tbde quitter cette ville qui constitue a
leurs yeux, le cadre idéal par rapport au viedlment, puisque la vie y est. Paris, c’est la
Vie!

Pour rien au monde je quitterais Paris ! Il n'est glie qu’'a Paris ! C'est ma ville et
ma plus grande fierté c’est d’avoir donné le mudé&arsay a ma ville ! (M21)
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3/ Les rapports a Paris, avantages et inconvenienp&rgus
de vivre a Paris

3a/ Les avantages percus de vivre a Paris

Il existe un fort attachement & Parisspontanément défini commex une ville ou il y a
tout » et ol« tout est possible en raison de la diversité et multiplicité des edficulturelles,
de commerces et de services, dont les hopitausreéices a la mobilité, mais aussi en termes
de diversité culturelle et ethnique des populati®tasis est percu comme une ville ou I'on ne
s’ennuie pas, qui apparait « stimulante », voineerveuse » contrairement a la vie en
province. Ceux qui sont originaires de cette M#lesoulignent immédiatement et nombreux
sont ceux qui revendiguent de ne pgsouvoir/vouloir vivre ailleurs xue dans cette ville.

A Paris, je ne m’ennuie jamais ! Se promener daagsRc’est un régal ! Ce sont les
museées, les concerts, les spectacles : il y alt@iest une ambiance aussi. Jai
longtemps habité prés de Montmartre, mes grandergaravaient un café place de
Clichy, ils habitaient derriere le musée du Luxeonigo Toute ma famille a habité
Paris, dans le 18™ Il n'y a que mes enfants qui se sont exilés @vipce : 'un en
Vendée et l'autre dans le Tarn et Garonne. C’estosti pour mes petits enfants :
c’est sOr que c’est une qualité de vie pour euxismai je m’y ennuie en province !
(C35)

Avant j'étais fascinée par Paris, maintenant jepwirrais plus vivre ailleurs ! ll'y a
les concerts, les ballets, les expositions, lera@mé. (C40)

J'adore Paris ! Si je m’ennuie, je vais dehors @inge requinque ! (C47)
Tout est possible & Paris! Je peux méme voyag@amrs ! Les Africaines sont
splendides le dimanche ! (C18)

L'offre culturelle & Paris est souvent le premier avantage perca vivre dans cette ville, en
particulier pour les Parisiens socialement et éooqoement les plus favorisés. Les musées
sont souvent évoqués, viennent ensuite les cindesat)éatres et méme certains monuments,
tels la Sorbonne ou le Panthéon qui symbolisentidaesse culturelle de la ville. Les
bibliotheques sont évoquées egalement par desraitaiees et des littéraires les fréquentant.

J'ai vécu jusqu’en 55 a St Denis, en 55 je me susée et nous avons habité rue de
la Roquette dans le 1% Nous y avons vécu tous les trois avec notre:fitlétait un
petit deux piéces sans confort et nous avons deggésa 83 pour venir occuper cet
appartement. Mon mari voulait bien déménager dansi¢sure ou il continuait a voir
le Panthéon de chez lui!... Au niveau culturegst’'une des plus belle ville du
monde, au niveau des musées, des spectacles, demends...(C46)

Les avantages de Paris ce sont toutes ces pos&sbitulturelles : les musées, la

maison des écrivains. Il y a des rencontres plusiénis par mois avec des écrivains.
(C53)
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L’avantage de vivre a Paris c’est de pouvoir altlens des colloques, chez des amis,
d’avoir une vie associative plus intense. Les masigpéra, le théatre, tout ca c'est
Paris | Et méme si je reste la, je sens tout ¢248)

La beauté de la ville est spontanément soulignéBaris est souvent qualifié geplus belle
ville du monde »et nombreux sont les propos recueillis sur I'aegtiure et le charme de
certains sites a Paris, tels : les quais de Sknglace des Vosges, St Germain des Pres, le
coeur de Paris, en tant que ville dont tous lestigusucentraux sont chargés d’Histoire...

Les avantages de Paris pour moi, c’est le faitlgp'a une vie culturelle et que 'y ai
mes amis ici, donc la vie sociale ! C’est une \jle jaime, jen aime l'architecture.
Quand je traverse la Seine, je trouve cela meraxl! (C54)

Paris est une ville magnifique : ses monumentsjasdms, les bords de Seine ! (C25)

C'est beau Paris. C’est la plus belle ville du menge ne pourrais pas habiter
ailleurs ! (C2)

La beauté de Paris est d’autant plus appréciée gua ville est explorée ou redécouverte

au quotidien, que les personnes interrogées aidématuvrir les divers quartiers de cette ville.
Ce regard et cette attitude de découvreur de gareonalle émanent surtout de femmes et
témoignent de I'ancrage affectif et de la fiertéodwée par celles-ci. Les propos recueillis sur
cette ville sontdes discours amoureuxet les promenades en bus sont des occasions de
contemplation du paysage urbain parisien...

Je suis toujours émerveillée par les paysagessetiéeouvertes parce qu’a Paris, il y
des quartiers que jignore. Il y a cette nouveacbéistante ! Je suis visuelle, je suis
curieuse... (C56)

A Paris, il faut avoir un touriste chez soi, powdécouvrir cette ville formidable !
(M6)

J'aime la beauté de la ville, de ses lumieres eliVarsité de sa population ! (C59)

La beauté de la ville! Certaines fois, je prendshlus et je visite Paris! Je me
retrouve avec des tas de touristes qui ont dépdasé&ortunes pour visiter la ville !
(M41)

Les offres de transports collectifs font partie desivantages spontanément percus Paris.
La mobilité étant vécue comme facilitée, elle faserles contacts, le relationnel,
'épanouissement personnel et méme la possibilééjalir du spectacle de la ville...
Nombreux sont les Parisiens qui considérent q@dat privilégiés en termes d'offres de
mobilité.

Parmi les villes que je connais c’est une ville mégue ! Tres facile au niveau
transports, trés bien desservie... (C17)

Il'y a d'une part les possibilités multiples de tamts faciles, de relations facilitées
par la proximité et 'accessibilité des T.C... Uneilitation de la mobilité ! Vivre a
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Paris c’'est avoir une mobilité facilitée, avec unvieonnement urbain plaisant. je
considere cela comme un privilége. (C57)

Pour moi, on ne s’y ennuie jamais ! Je n'ai pasngjaisse, il y a toujours quelque
chose a faire : ne serait-ce que de monter dandus) et les transports collectifs,
c’est exceptionnel ! Je peux aller au cinéma teupurs, il existe des choses a faire
méme si on ne les fait pas ! (C30)

J'aime beaucoup le £7°: on a tous les transports en commun qu’'on véug RER C
a Pereire, le RER A a Etoile. J'y vais par le bus: 3l est bien, il est fréquent, il
marche le week-end et tard le soir. (C45)

Les femmes évoquent la liberté que permet I'anonynta Paris, parmi les avantages de
vivre dans cette ville. La liberté de mode de v imhérente a l'attractivité Paris. Cet
avantage que représente I'anonymat dans Paripeggi surtout par celles qui ont vécu leur
jeunesse en province et en particulier dans déepatilles ou des bourgs eutout le monde
sait ce que vous faites Pans cet anonymat que permet Paris, peuvent se gas amours
illégitimes, se produire des rencontres, mais alssiconfrontations avec la mixité sociale et
la miseére...

Mon désir de vivre a Paris c’était un désir de lilge! Vivre sa vie, sans I'angoisse de
rencontrer un voisin, par rapport a des amoursgiténes... Paris permet d’étre
anonyme. (C50)

L'avantage de Paris, c’est d’abord la liberté ! A5, on est anonyme. Il y a des gens
qui redoutent cet anonymat, pour moi, c’est agrédldDans le Vaucluse ou jai une
maison, les gens savent toujours ce que vous fditeg’ai des voisins trés agréables
mais il y a une grande discrétion les uns vis-aekds autres. (C55)

On est anonyme a Paris, on peut y rencontrer beguc® gens, on est libre d’agir et
de penser sans étre observée comme dans un villdgesuis heureuse a Paris, jaime
Paris ! (C29)

Paris, on peut rencontrer des gens et en méme tempsoteger. Ce qui n’est pas le
cas a la campagne ou on est sous le regard des!gbn$ais partie des privilégiés !
(C72)

Les hommes en revanche évoquent plus souvent ques léemmes, les avantages
professionnels qu'offre Paris, les grandes entreprises et ingitg publiques, privées,
notamment culturelles y étant implantées, y fairariere, y trouver des contacts
professionnels, y est plus envisageable et plukefga’en province. Cet avantage de Paris au
plan professionnel, est souligné aussi par lesopees exercant destivités culturelles et
artistiques, gqu'’il s’agisse d’hommes ou de femmes.

L'avantage de Paris, c’est en raison de ce quais, fie suis écrivain, je peux avoir

des contacts rapidement et pour le théatre et peucinéma. C’est plus facile
gu’ailleurs ! (C63)
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Culturellement c’est différent déja que de vivrestation de sport d’hiver comme les
Arcs ou jai vécu. Etant Parisienne, j'y ai mes aja danse, et surtout la télévision
professionnellement ! (C75)

Le calme est mentionné parmi les avantagessi ce n’est de vivre a Paris - au moins d'y
habiter un endroit situé dans une rue peu animéégart des grands axes de circulation, dans
un appartement donnant sur cour, ou sur un ja@lifoi). Cette qualité de vie liée a cette
tranquillité éprouvee est attribuée a certaines,rdans de nombreux arrondissements, tels : le
4°MeEEMe 16718 1M et 26 arrondissement...

Le quartier dans lequel nous habitons, c’est ler@al Le soir, nous pouvons profiter
d’un petit square... (M3)

Nous sommes pres de la place des Vosges, de Narne,[e n’entends pas un bruit la
nuit ! (C16)

Il N’y a pas de foule, pas de circulation... Je sul®cart des grands mouvements, des
embouteillages monstres... Il y a beaucoup de gensigudient, mais je n’ai pas en
face de moi la miséere des quartiers ! (C23)

La perception totalement positive de Paris, se caractérise par une absence
d’'inconvénient ressenti.C’est le fait de personnes qui y ont vécu depuis &nfance, qui
n'envisagent pas de vivre ailleurs, au regard de kEmour de cette ville, du réseau
relationnel, professionnel et des activités qu&Eleexercent. Ces « amoureux de Paris » en
apprécient les paysages urbains, I'animation on ldecalme du quartier habité, la mixité de
la population. Voir les autres vivre, que ce seitsd fenétre, dans les espaces de transport, ou
dans les espaces publics parisiens, est ressemtheain agrément. De plus, la possibilité en
sortant de chez soi, de pouvoir « tout trouvertueg caractéristique attribuée a Paris, au
méme titre que la mixité sociale et culturelle de gsidents.

Pour moi, Paris c’est mon enfance, c’est le pargoisdu ! On peut tout avoir ! On
peut aller au cinéma, j'en ai beaucoup profité.nle sens trés bien a Paris. Je n’ai
pas peur dans le métro ! (C12)

D’inconvénient, je n’en vois pas. Je me plais deagjuartier bigarré et vivant ! (C48)

Je ne vois pas d’inconvénient parce que je n'aigasoiture ! Le métro, je le connais
par cceur, pour aller d'un point a un autre ! (C49)

Non, je ne vois pas d’inconvénients a habiter aifaurtout avec les transports en
commun et surtout en habitant le centre ! (M5)

L’oxygene c’est le macadam ! (C28)
Ceux qui habitent depuis longtemps a Paris souligmé les améliorationsde cette ville, en
une cinquantaine d’années. Elle est jugée moinkigml mieux entretenue qu’auparavant.

Cette perception positive émane de Parisiens quii satisfaits de leurs conditions de vie et
qui sont tres attachés a la capitale.
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Paris est moins désagréable qu'en 1961 ! Paristsassaini, les usines se sont
éloignées de la ville, il y a moins de pollutiofi.!) Quand je suis arrivée a Paris, on a
commenceé le blanc Malraux, les facades nettoy€est trés agréable! Je suis
sensible aux monuments... (C12)

Quelgues personnes seulement percoivent des évabuis négative en termes de pollution
de l'air, de densification, de foule, de violendeparfois de saleté. Ce sont surtout des
habitants des arrondissements de I'est parisien.

Depuis 1962, il y a eu une aggravation de la pallut C’est une population
surchargée, il y a pléthore...On un sentiment d#¢ment. Le nombre fait néant. Je
vois plus de violence... Paris est devenu plus saievant, il y a plus de graffitis...
(C63)

Parmi les améliorations percues : la multiplicationdes offres de TCle développement du
réseau bus et son amélioration de fonctionnemeat, k& création des couloirs de bus, mais
aussi le réaménagement de gares de RER sont méngegvoqués. Il est souvent fait
référence a la politique de réduction de l'autorfeolians Paris de la part de son maire,
Bertrand Delanoé, au souci d’'une ville moins paléevorisant les T.C et les modes doux, de
Denis Baupin.

Dans le 8™ tout est proche ! Quand nous nous sommes instdlé TC c’était
compliqué, il n’y avait pas le RER Port Royal. Lavggdu RER remonte a 25 ou 30
ans! On est a la porte de Montparnasse, d’Ausieride la gare de Lyon... Les
couloirs de bus, c’est extraordinaire ! (C12)

Depuis Baupin, le Mobilien, il y a une priorité acdée aux bus ! (C71)

Plusieurs Parisiennes estiment qu’il vaut mieux vi#ir en ville, qu’en milieu rural....
Cette conviction repose essentiellement sur le dag Paris offre plus de services et de
possibilités de se divertir, que la campagne. Regigpercu comme permettant de bénéficier
de services de proximité, de se sentir moins isbld’avoir plus de confort thermique, au
cours de I'hiver, qu’a la campagne. Enfin Paristla vie a sa porte !

Quand on vieillit, on doit vivre en ville. C'est airerreur absolue d’aller vivre a la
campagne, c’est I'ennui ! (C14)

J'apprécie Paris surtout parce que je suis vieillées gens agés ont de la chance de
vivre a Paris. L’hiver a la campagne, on se g&(€16)

Je vis seule, sans enfant, je ne suis pas en gastd campagne, je suis trés contente

de vivre a Paris. Quand on sort, on est assalilli lpavie ! (...) Méme par rapport a la
vieillesse, on est plus entouré, plus protégé tm@ampagne ! (C72)

75



3b/ Les inconvénients percus de vivre a Paris

Les inconvénients a vivre a Paris different selorek niveaux de vie et les lieux habités.
Ainsi les colts élevés des loyers constituent un inconigmt majeur pour ceux qui ne sont
pas propriétaires de leur logement. Certains ddamegaires envisagent de quitter Paris au
regard des montants élevés des loyers et de Ipm@ence de leurs enfants dans cette ville.
Paris est percu aussi comme non adapté pour leegaouples, parce que nécessitant pour y
vivre, s’y installer, de bénéficier d’importants yems financiers. Paris a tendance a étre percu
comme une ville pour gens riches. Plusieurs peesrinterrogées constatent que leurs
enfants ne supportant plus Paris, ont choisi déejua capitale, pour vivre dans une ville
moyenne ou bien en milieu rural. L'augmentation gas de I'immobilier & Paris apparait
d’emblée comme la dimension problématique de edtte

Cela fait quinze ans que j’habite boulevard Pory&opavant j'ai habité du coté de la
Bastille pour étre plus pres de mes enfants. Rsisnt déménage, les loyers a Paris
sont chers ! Je vais voir demain, un appartement@té Charles Michel : pour 30 m2,
c’est 800€ ! J'ai décidé de quitter Paris, soit pdas Sables d’Olonne, ou jai une
sceur, soit a Vaison-la-Romaine, dans le Vauclusesbmon fils... (C6)

La vie est trés fatigante a Paris ! Paris est devanpossible pour les jeunes. J'ai une
fille qui ne supportait plus Paris, elle est partians le Gard, dans un village avec son
mari. Ce sont des « rurbains » et il y a beaucdapeunes qui font comme eux. Pour
des jeunes couples avec enfants, c’est devenuillsénfospitaliere. C’est une ville
pour les « bobos » riches ! Ce n’est pas une sill@pathique, il y a de I'incivilité, des
rapports anormaux, les rapports sont brutaux ! (£51

Je suis maintenant propriétaire, mais les loyeesstvraiment prohibitif ! La loge de
la concierge se loue 900€ par mois ! J'ai dit : aué¢ étes fous » ! Ici, dans 1€ je
vois des loyers ahurissants ! (C38)

A cette époque, en 1965, j'ai pu acheter alors muaéntenant, comment voulez-vous
gu’un ouvrier achete le logement que je possedél) (

Le codt de la vie a Paridfait partie des inconvénients de cette ville owichere est due
essentiellement aux codts élevés de I'immobilieisnaussi, méme si c’est dans une moindre
mesure, aux colts des sorties culturelles, deaumstts... Cette question du codt de la vie
parisienne est cependant, toujours pondérée parelstion de I'amplitude de l'offre, du choix
des agréments, en particulier au plan culturel.

Paris, on a tout mais ¢a codte trés cher! On at taw niveau de la culture, de la
mode. Les musées c’est fantastique ! Mais c’'est pbar se loger, la nourriture,
méme pour s’habiller ! Le théatre c’est plus chateq province mais on a le choix !
Et puis, il y a tous les amusements que I'on vélgla peut étre une ville dangereuse
mais moi je n’ai pas peur ! (C5)
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L'agitation, la dimension fatigante de la ville, lemanque de jardins,de contacts avec la
nature, le manque de rapports familiaux et de wage, la solitude liée a I'anonymat, les
incivilités sont les autres inconvénients qui sardqués.

Il faut supporter le bruit, la ville ! Dans le el n'y a pas de jardins, il n'y a que des
squares ! (C53)

On ne vit pas dans la nature, la vie de familled#$érente, on ne se réunit pas, on se
connait moins. Je n’ai pas de jardin, heureusenjianin balcon ! (C37)

J'aime beaucoup la nature, I'inconvénient c’estraéepas avoir de jardin comme en
banlieue. Mais en banlieue, c’est plus difficilesietir le soir ! (C43)

L’inconvénient majeur, c’est le bruit en extériequand je vais marcher. Et aussi un
peu l'indifférence des gens. A Paris, c’est anomyi{C46)

Le bruit constitue un inconvénient majeur pour ceuxqui habitent sur de grands axes,
tels le boulevard Bessiéres dans IE™7le boulevard St Marcel, dans 1e®13 la porte de
Bagnolet dans le 205 ou encore dans des quartiers ayant une vie mectotense, telles les
rues adjacentes a la rue de la Roquette, du cde Bastille, dans le £1°ou dans certaines
rues du 18" Ce bruit émanant des cafés, apparait étre uregmm les riverains, surtout au
cours de la nuit. La pollution sonore due a lauaton automobile et aux lieux de vie
nocturne, constitue parfois I'unique inconvéniargsenti de vivre a Paris.

L’inconvénient aujourd’hui c’est le bruit, du augynes qui sortent dans la rue pour
fumer, le soir. (C30)

Je me sens bien dans cet arrondissement de Parssii$ prét de Montparnasse, tout
me plait, sauf le bruit, malgré I'habitude. J'eru$ive surtout la nuit ! (M1)

Les inconvénients ce sont les conséquences desagean I'été c’est difficile de
dormir la fenétre ouverte ! Je ne dirais pas lalptbn. C’est une ville bien ventilée,
le chauffage urbain n’est plus polluant comme doige.. (C57)

J'apprécie l'air, c’'est tres aéré, c’est proche tbait, par contre I'avenue, le quartier
sont tres bruyants ! (M13)

Boulevard Bessieres dans 1e®1%I y avait tant de bruit que nous sommes allés dans
le 14™¢... (C13)

La congestion dans les transports collectifs, la saation des réseaux,a certaines heures
au moins de la journée, ou sur certaines lignesiéleo telles les lignes 13, 1 et 4 constitue
une deuxieme sorte d’inconvénient de Paris. Lewilités et agressions verbales sont aussi
évoquées dans les bus, a I'encontre des machinfstastte congestion des réseaux ferrés de
transport collectif (métro et RER) a laquelle ciertasont tres sensibilisés et qui suscite de
vives critiques a I'égard du manque d’investissetrderia région dans ce domaine, s’ajoute la
congestion automobile avec pour conséquence latfpollsonore et de I'air.

C’est chargé dans les couloirs du métro ! La fojden’aime pas trop : je suis un peu
claustrophobe ! (C50)
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Sur la ligne de bus 26, c’est les incivilités ! dieuffeur qui se fait traiter de pédé, les
guatre poussettes qui encombrent... (C52)

C’est une ville fatigante, quand il faut faire uneurse, c’est au moins une demie
heure ! Le métro et le RER a certaines heurest oiespportable ! (C54)

C’est une ville ou la mobilité est trés importardtenc il y a une congestion des
réseaux et la congestion automobile (...) Il y a loeap a faire dans le domaine des
T.C ou on est en train de souffrir d’'un cruel sonogestissement au niveau de la
région. La route a été privilégiée. On souffre aupbhui de réseaux saturés. Il y a
une contradiction entre favoriser 'usage des T.iCne pas offrir un service qui
constitue une vraie alternative ! On a des condgigui sont limites acceptables sur le
RER A, ou la manifestement, on est en dehors des tBur certaines lignes de métro
aussi : la 13, la 1, la 4, ce sont des lignes fréquentées. (C57)

La foule aux heures de pointe dans les T.C, mais sai dans les rugsdans les magasins est
évoquée parmi les inconvénients de vivre a Paasfolle apparait comme potentiellement
dangereuse, pour ceux qui se sentent fragiliséagdraphobie se double souvent de
claustrophobie dans le métro.

Je déteste sortir aux heures de pointe. Quandutl dae jaille a I'autre bout de Paris,
¢ca me prend une demie journée ! (C12)

Le métro, il y a beaucoup de monde! Le monde d&mgines stations comme
Chatelet, ca me rebute ! Quand on est agé on deusepeu fragile. Le monde aussi
dans les magasins, au moment des soldes... (C11)

Le theme de linsécurité n’est que rarement abordépontanément. Quelques Parisiennes
evoquent leur sentiment d’insécurité la nuit, etéB&ur, ou bien dans certaines stations de
métro, et gares de RER telles : Chatelet les Hallegare du Nord.

Je ne me suis jamais sentie en sécurité la nuipide Je ne supporte pas de sentir des
pas derriere moi... (C47)

A partir d’une certaine heure jai la trouille ! Aps 22heures, je ne ferais pas un
changement a Chatelet... (C30)

La présence de SDF, de mendiants ainsi que la s&@eate certaines ruesont évoquées par
guelques personnes parmi les inconvénients de vavRaris. Cette confrontation avec la
misére est vécue comme inconfortable pour lesaimsret comme contribuant a la saleté de
certains espaces publics parisiens. Les crottehige ainsi que les conséquences des exces
des sortants nocturnes sont aussi évoquées paorradpda saleté de la ville. Mais ces
récriminations sont relativement marginales.

Je n'apprécie pas du tout les mendiants! Il y emurge recrudescence dans le

carrefour Pasteur et la propreté laisse a désirdrds chiens étant nombreux, les
souillures le sont aussi ! (M12)
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Je déplore la saleté du quartier ! Apres le weelt;guarce que les jeunes sortent,
boivent, c’est spécial a la Montagne Ste Genevienags ca dégouline ! (C11)

Des habitants des portes de l'est de Parigelle la porte de Bagnolet, déplorent la
dégradation de leur quartier, due a leurs yeuxne ttop forte concentration de personnes
immigrées.

Depuis quinze ans, la dégradation du quartier eésastreuse ! Il y a de plus en plus
les effets des immigrés. C’est paradoxal pour mdii @&je vécu toute ma vie a
I'étranger ! Cela devient de plus en plus difficile vivre dans ce quatrtier : il y a une
concentration trop importante d'immigrés et celaidat des ghettos !

Beaucoup de Parisiens et Parisiennes cependant, percoivent pas d’inconvénient a
vivre dans cette ville Certes, la pollution de lair, la congestion amtbile, les
embouteillages, les difficultés de stationnement parfois mentionnés, mais le plus souvent,
en tant qu’inconvénients « théoriques », qui nd gdonc que peu ou pas ressentis. Bien que
les Parisiens et Parisiennes interrogés reconmaisdexistence de problemes
environnementaux telle la pollution de I'air entpadier, ils occultent ces inconvénients de la
ville, les minimisent ou les relativisent puisqaggriori, n’en souffrant pas.

On dit que I'air est vicié mais j'ai atteint les @hs ! Il y a un trés joli jardin a c6té,
on apprécie d’y aller avec une amie... (C4)

Il N’y a pas d’'inconvénient pour moi de vivre a RarJ'ai un appartement au calme
et les transports a ma porte. En banlieue c’est tlmusuite plus compliqué ! (C15)

Pour moi, il 'y en pas d’inconvénient a Parishdbite un quartier agréable, je suis
dans une situation privilégiée. (C55)

Pour moi, il n'y a pas d’'inconvénient a vivre a IRarll parait que c’est pollué, mais

pour moi il y a plus de convivialité a Paris qu'@movince. Il y a une ouverture

d’esprit plus grande. Si je ne pouvais pas sorgr Baris, je serais en manque de
grands espaces... (C56)

Il n'y a pas d’élément que je déplore ! Peut-étre problemes de place pour se garer,
mais c’est la politique de la ville ! (M8)

On peut considérer qu’il y en a des inconvéniemsratiere d’environnement, par
rapport a la province, mais on ne s’en rend pas et on n’en souffre pas ! (M18)
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3c/ Les modes de description et vécus des différerguartiers
et arrondissements

S’il y a appartenance a un arrondissement, il y attachement et ancrage dans un
guartier. En témoignent : la mise en exergue tres fréqudet&a vie de quartier, des bons
rapports avec le voisinage et avec les commerghntguartier, I'animation, I'existence de
marchés a proximité, ainsi que les multiples ofttes'C...

La notion d’arrondissement c’est une notion adntraisve qui n'a pas grand sens
sociologiquement ! La notion de quartier est plasrmotée sociologiquement. (C57)

Mon quartier c’est le plus chouette de Paris !4t extrémement vivant, on a tout sous
la main au point de vue des commerces. Je peuxXdoata pied ! C’est vrai que si
jai un peu mal au genou, je prends le bus. Il yrachoix énorme de bus. Jai le
marché boulevard Richard Lenoir deux fois par semaill y a aussi la Bibliothéque
de I'Arsenal... (C56)

Ce 1£™il est agréable, dans la mesure ou il est richdisfoire avec la Bastille, le
Pére Lachaise, ce boulevard aussi : il relie Nat'ooRépublique, donc il est fréquente,
dont pour les manifestations ! (C46)

Les personnes interrogées, méme si elles parlambusudu quartier habité, font aussi
référence dans leurs proposjaanotion d’arrondissement, en matiére surtout deieux
habités précédemmentpu de destinations privilégiées, dans Paris... heustle célibataire
ayant favorisé la mobilité résidentielle, de nonolararrondissements sont parfois mentionnés
par une méme personne.

Jai habité le 1™ j'ai eu impression de m’expatrier ! (...) L€ c’est vivant, on
s’y retrouve, les gens ne démeénagent pas. Dansniimble ils se sont installés en
1962. (C11)

J'ai habité le 7™ un petit coup dans le 1Bt dans le 18™.. (C23)

J'ai pratiqguement toujours veécu seule et j'ai lodés appartements dans différents
arrondissements : dans I le 5™ le £™ le 14™ e 13™ le 1™ a Montrouge,
vers Barbés, en communauté... J'ai acheté un pegitnhent dans le 98° puis je I'ai
revendu pour acheter celui-ci en 1987. (C72)

Le nom de la rue est également utilisédans les propos relatifs aux quartiers et
arrondissements habités. Il semblerait qu’au seguhités administratives que constituent les
arrondissements, la rue 'emporte parfois sur ldonade quartier, quand ce dernier n’est pas
dénommé.

Je me suis acheté un deux pieces rue St Placidejterrue Delambre, puis je suis

allée rue de Chatillon, dans le % Jai fait un bref passage rue Rambuteau et puis,
cet ancrage dans I€7°.. (C30)
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J'ai donc vécu dans le i@ejusqu a une vingtaine d’années avec ma mere. Ensui
jai pris un peu ma liberté et suis allée habitems le 19™ rue Lévis, et puis dans le
17°™ avenue de Wagram... (C36)

Le quartier est décrit d’abord au travers des popudtions qui y résident, puis sont
eévoqueés : les commerces de proximité, les mardeéssites historiques et les offres de
transports collectifsLa présence d’artistes et d’artisans dans certquestiers du 18
16°M¢ 11°™ 1¢PMe et £™ arrondissements, contribue & I'attractivité dexeeiy aux yeux de
leurs résidents. Les professions artistigiesrésidents valorisent explicitement le charme du
guartier habité, entrent en résonance avec l'imd@alisée qu’en ont ceux qui y vivent, en
confirment sa richesse culturelle. Il est a notee milieux artistiques et mixité sociale
semblent liés dans les descriptions qui sont faites des quartie

Le 16™jai appris & le connaitre et je I'aime beaucou@ontrairement a ce que I'on
dit, il est tres brassé, mixé socialement, culleraknt. Il est verdoyant, il est ouvert, il
a un tres riche passé, il y a beaucoup de peinttégrivains... (C24)

Ici, c’est un quartier tres populaire, vivant, avene vie de quartier qui pourrait étre
plus intense, avec le canal St Martin aussi ! dlas voisins artisans, artistes. J'ai un
voisin artiste graveur, au dessus, une traductdeethéatre... Je me sens entourée de
gens intéressants. Il y a des cours avec des egat@nsformés en ateliers d’artistes...
(C48)

Dans ce quartier vivent beaucoup d’artistes. J'aud amis qui font du théatre. C’est
comme dans un réve d’enfant ! (C49)

C’est un quartier extrémement vivant ! Un quartign est en mouvement ! Il 'y a un
equilibre. Ici, ce sont des quartiers qui attireteés artistes. C'est aussi un
arrondissement le 28%ou il y a la plus grande proportion de logemerdsiaux, ou il

y a des HLM... (C72)

La mixité sociale et culturelle de la population cotribue au charme du quartier habité
pour la plupart des résidents du®1 1M 18M 1™ 20°™® Cette mixité sociale et
culturelle justifie d’attribuer au quartier une dinsion populaire, qui semble garantir une
authenticité de la vie de quarti®elleville, le 1™ et le 26™ en sont les exemples les plus
evidents.

Mon quartier il a un peu changiepuis dix ans : il est devenu le quartier juifigedux
de Paris. C’était un quartier multiculturel et miutultuel. C’est assez populaire méme
s’'il y a des immeubles assez bourgeois. Mais c&t pas « bobo », il y a des HLM, le
college Georges Brassens... Jaime assez cette migitst un quartier avec des
commerces de proximité. C’est un vrai quartier plinstant ! (C50)

C’est un quartier sympathique, trés vivant, et pliss communauté qui habite ce

guartier est tres agréable. Ce sont des Sri lankagssont des Tigres autour de moi...
I'y a un temps ou il y a eut des bagarres entrg :ega ne touche jamais des

personnes hors de la communauté. Il y a pas m@wees couples avec des enfants,
ce ne sont pas des gens snob. C’est assez viZadt) (
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Ce l{gmen’est ni trop bourgeois, ni trop mal fréquentéest vivant ! L'autre partie
du 18™vers la Goutte d’Or, on a I'impression que I'ont phis a Paris ! C’est un peu
désagréable... (C40)

Ce qui me frappe dans ce quartier c’est la mixit€iale ! Il y a une animation
chaleureuse. C’est un modéle de mixité [€"10(C48)

C’est un quartier tres vivant, avec toutes sorteggdns qui cohabitent tres bien : des
noirs, des arabes, des blancs ! (C58)

Le 2G™ c’est convivial ! On y trouve toutes sortes de asiigs, de communautés. Les
gens sont plus sociables qu'ailleurs a Paris. Ohmes de tout : des cinémas, des
hopitaux, des piscines... (C74)

Certains quartiers sont définis comme regroupant baucoup de SDF et d'immigrésll est
parfois regretté que les foyers de migrants ou Habitats sociaux soient concentrés

exclusivement dans certains quartiers du nord dedede la capitale, dans le*f§ 1™
20°™

Le probléme du £ c'est qu'il y a beaucoup de gens qui dormentsdanrue. Ce
n’est pas supportable ! C’est terrible ! lls tombenr des mafieux... (C54)

Le 16°™ est percu comme sans mixité sociata général ses habitants sont décrits comme
étant exclusivement de « grands bourgeois » quéftméent d’excellentes écoles privées, de
bons lycées, garantissant I'education des enfarigsreproduction sociale... L'augmentation
des colts de 'immobilier dans le“f8le rend cependant inaccessible parfois aux enthgs
personnes interrogées, habitant cet arrondissententmonolithisme social de certains
arrondissements de I'ouest de Paris, se doubleyaux de certains de leurs résidents, d’'un
manque de convivialité, de vie, en particulier enasrée.

Je suis née rue de la Pompe, jy ai fait mes étufleg C’est un arrondissement
bourgeois, ou il y a des familles grandes bourgeisles familles riches et de tres
bons lycées. On ne met pas ses enfants dans lie juggju’au lycée, ici ! Nous avons
la meilleure école juive ! Notre quartier accueilbeaucoup de juifs pratiquants, de
grandes familles juives sont installées ici...Maissrfides n’habiteraient jamais le
16" C’est devenu trés cher. C’est un quartier du piea Il faut montrer qu’on a
une jolie voiture, une jolie femme, que I'on edhilé avec des marques... (C20)

Ce quartier est sinistre, il y a une bourgeoisieeléppée ! Jaurais aimé vivre dans le
6" .... Je n'apprécie pas le calme, le manque d’aéyite manque de cinémas, de
bistrots. C’est sinistre le soir ! (M15)

Le 16™° c’est un quartier trés fermé, coté Porte Dauphiile;, a peu de magasins,
c'est trés froid. La concierge dans le®T6m’a dit : « C’est une trés bonne maison
ici: les gens ne se parlent pas!»... Je me demammlequoi je Suis restée si
longtemps la-bas ! (C58)
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Le clivage entre arrondissements de riches et arralissements populairesest trés
prégnant et le T8°incarne le territoire des plus riches Parisidé®s arrondissements qui ont
percus comme habités par de gens riches, sontésejptr les résidents d'autres
arrondissements, plus populaires ou mixt&isi le 16™° est un arrondissement souvent
considéré par ses non résidents comme « mort »aeicyier en soirée, froid, et peu
accessible, parce que pergu comme excentré, presgpart » dans Paris, « a I'ouest » !